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HEUCIMPABHOCTW, HE NOAMAOAIOLLME NOA AEUCTBUE FAPAHTUMHbIX
OBA3ATENIbCTB

1- MoBpexaeHYIst NPOAYKLMM BO BPEMSI TPAHCMOPTUPOBKM.

2- ToBepxHOCTHble AedopMaLMi U3OEnuii, BO3HUKLIME BCMEACTBUE ANUTENBHOTO
XpaHEeHWsi B YCIOBUSIX BEAYLLIMXCS CTPOUTENbHbIX paboT.

3- HewicnpaBHOCTW, BO3HUMKAlOLME W3-3a HEMPaBUIIbHOTO MOHTaXa, BbIMOMHEHHOIO
HeHaanexalLmmn nuuamm.

4- HeucnpaBHOCTH, BbI3BaHHblE CTPOWTENbHLIM MyCOPOM, BCMEACTBUME MOHTaXa
M3MEnWi, BbIMOMHEHHOTO 6e3 NPeABAPUTENBHOM OYUCTKI HOBBIX KOHCTPYKLIWIA.

5- HeucrnpaBHOCTW, BO3HWKLIME BCrIEACTBUME HAPYLUEHUS MYHKTOB, YKa3aHHbIX B
VIHCTPYKLIMM MO AKCMyaTaLyv npoayKLA.

6- MoBepXHOCTHble AethopMaLK, BOHUKLLME B PE3YrisTaTe OYUCTKY C UCTIONb30BaHNEM
KUCMOTHOrO M abpas3vBHOTO MOPOLLKA WM YUCTSLLMX MaTepuarnoB, COofepXallymx
XNOKOCTb.

7- [eMOHTaX npOoAyKUMM, BbIMOSHEHHBIA  HEYMOMHOMOYEHHLIM  OGCIY>KUBAKOLLIMM
nepcoHarnom.

8- HapylueHne xapakTepuCTUK M CBOWCTB TOBapa W3-3a WUCMOMNb30BaHWA AeTanei, He
SIBNSIOLLIMXCS OPUTMHANBHBIMW 3aNacHbIMU YacTSMU.

9- Okcnnyataums U3nenuii Ha YCTaHoBKax C rapoCTaTUNECKUM AaBrneHnem Bbille 5 6ap
6e3 NpegBapuTENbHON YCTAHOBKW KaKUX-NMBO NpeaoXpaHUTerbHbIX KiarnaHoB AaBMEeHUS.
10- HeucnpaBHOCTY, Bbi3BaHHblE HEUCMONb30BAHMEM BOLOMPOBOAHON BOAbI WK B
pesyrnbTate HapyLLEeHUs TemMnepaTypHOro pexuma, BbixogsLuero 3a npegensl 5°C - 65°C,
a TalKe B pesyrrarte 3aMOpO3KOB.

11- ECTECTBEHHbI M3HOC UCMONb3yeMoii GaTapen NUTaHWs B M3aenusx, pabotatoLwmx ot
Gatapen.

12- [iNA aNeKTpUYecKoi NPoAYKLMM: SKCTnyaTauus N3AENnsi BHE CETEBOTO HanpshKeHUs
220 B n yactotbl 50 'y,

13- [Oecbopmaumy MOKPbITUS WM3OENUsi, BbI3BaHHbIE MApPOM B pesynbrare YMCTKA
OKPY)XalOLLero  MPOCTPaHCTBA, [Ae MpOodyKUMsl  HaxogwuTcst B SKCTnyaTtauuw;
UCMOb30BaHNEM KWCIIOTHOTO UM abpasvBHOTO MOpOLUKA WM YUCTSLLMX MaTtepuanos,
cofepXallynX KUOKOCTb; HEJOCTATOMHON BEHTUMALMEN Unu B pesynbrate MosiBfeHUs
LiapanmH Ha NoBEepXHOCTU.

14-  Okcnnyatauust wuagenwid, pabotawowwmx oT Gatapel, C  UCMONb30BaHWEM
HeopUrMHanbHbIx Gatapeii.

15- HeucnpaBHOCTW, BO3HWKWLIME BCMEACTBME HEMPaBUIBHOTO UMM HeGpEeXHOro
MCMOrb30BaHUS U3ENUst UMW BCIEACTBUE SKCTyaTaLyn ¢ HapyLLIEHNEM YCTaHOBMEHHbIX
PEeXVIMOB.

16- HencnpaBHOCTY, BO3HWKLLME BCIEACTBME HArM4Ms Takux hakTopoB, Kak KaMeHHble
YacTULl, rpsi3b, 3ayCeHLbl, MeCOK U T. [., UCXOASALLMX OT YCTaHOBKM, UNM BCIEACTBUE
06pa3oBaHust HaKUNU.

17- HewncnpaBHOCTW, BO3HWKILME BCIEACTBME 3KCMNyaTaLuu U3fenust B YCOBUSIX C
HapyLLeH1eM HopMarnbHOro paboyero AaBmneHus, ycTaHoBneHHoro B pamkax 0,5-5 6ap.
18- MoBpexaeHusi, KoTopble MOTYT BO3HUKHYTb BCMEACTBUE MPUPOAHLIX SBMEHW UMK B
peaynsTaTe aKcrnyaTtaLuy U3nenuii Bo BHELLHel cpefe.

HORS GARANTIE

1- Les déformations sur les produits lors du transport.

2- Les déformations de surface résultant de I'exposition prolongée aux aléas du
température et de climat ambiante pendant que les activités de construction se
poursuivent.

3- Les défaillances dues & un montage non-conforme, effectué par des personnes
non autorisées.

4- Les défaillances technique causés par les fautifs constructifs : le montage des
produits avant le nettoyage de l'installation des nouvelles constructions.

5- Les problemes de fonctionnement causé par le non-conformité aux instructions
énoncées dans le manuel d'installation.

6- Les déformations de surface dues au nettoyage fait par des agents chimique a
base d’acide.efc...

7- Le démontage des produits par le personnel non autorisé.

8- Le disfonctionnement du produit due a I'utilisation de pieces de rechange autres
que les celles originelle.

9- Utilisation du produit d'installation avec une pression de réseau supérieur a 5 bars,
sans avoir controlé par des détendeurs.

10- Les défauts causés par non-utilisation I'eau du réseau, ou ['utilisation 'eau trop
froide, et non la température ambiante entre 5 ° C et 65 ° C.

11- Pour les produits fonctionnant avec des batteries, utiliser des batteries recharge-
ables.

12- Pour les produits électriques, le fonctionnement du produit sur une tension de
220V 50Hz.

13- Les déformations a provoquer sur le revétement du produit par la vapeur
dégagée par le nettoyage de la température ambiante, ou le produit est utilisé, par de
l'acide et de la poudre abrasive ou des produits de nettoyage contenant du liquide,
en raison d'une ventilation insuffisante ou la surface a été rayée.

14- Le mis-fonctionnement du produit causé de la part de batterie en raison d'utiliser
une batterie n'ayant pas originelle.

15- Les défauts causés par I'utilisation défectueuse ou dure du produit.

16- Les défauts causés par des facteurs tels que les particules de pierre, la boue, les
bavures, le sable, etc. lors de linstallation du produit, ou la calcification.

17- Les défauts causés par la cause du non-fonctionnement du produit & sa pression
de fonctionnement normale de 0,5 & 5 bars.

18- Les dommages susceptibles de se produire en raison d'événements atmosphé-
riques ou de l'utilisation des produits dans un environnement extérieur.

FEHLER DIE NICHT IM GARANTIEUMFANG BEFINDEN

1- Die aufgetretenen Schaden an Produkten, die wahrend des Transports auftreten
kdnnen.

2-Oberflachenverformungen an den Produkten, die fir eine lange Zeit in einer
Umgebung gelagert werden, in den Bauaktivitaten durchgefiihrt werden.

3- Stérungen/Fehler, die aufgrund fehlerhafter Montage durch unbefugte Personen
verursacht werden.

4-Stérungen, die aufgrund Installation der Produkte in einer nicht gereinigten Konstrukti-
on vorgenommen werden.

5-Stérungen/Fehler, die aufgrund der Verwendung von Produkten sich beziehen, die in
der Bedienungsanleitung darauf hingewiesen worden sind.
6-Oberflachendeformationen, die aufgrund Reinigung mit &tzenden und abreibenden
Pulver oder fliissigkeitshaltigen Reinigungsmaterialien entstehen

7- Demontage von Produkten durch nicht befugtes Personal.

8- Storung der Produkteigenschaften aufgrund Verwendung von nicht original Ersatztei-
len.

9- Verwendung von Produkten, ohne Einsatz von Druckreduzierventilen, in einer Anlage
mit einem Netzdruck (iber 5 bar.

10-Mdgliche Stérungen/Fehler die auftreten kdnnen, wenn kein Leitungswasser oder
eine Umgebungstemperatur zwischen 5°C und 65° C verwendet wird

11- Bei batteriebetriebenen Produkten, die normalerweise ausfallen kdnnen

12- Bei elektrischen Produkten, mit einem Betrieb des Produkts mit einer Netzspannung
von 220V 50Hz

13-Deformationen an der Produktbeschichtung, die durch Dampf bei der Reinigung des
Produkts verursacht wird, durch Saure und abreibenden Pulver oder fliissigkeitshaltige
Reinigungsmaterialien aufgrund unzureichender Belliftung oder durch Kratzer auf der
Oberfléche freigesetzt wird

14- Bei batteriebetriebenen Produkten, wo keine original Batterien verwendet werden.
15- Mégliche Fehler, die durch fehlerhafte oder grobe Nutzung des Produkts oder durch
falschen Gebrauch auftreten kénnen

16- Stérungen/Fehler, die auf Faktoren wie Steinpartikel, Schmutz, Grat, Sand usw. aus
der Installation des Produkts oder Kalkablagerung zuriickzufiihren sind

17- Ausfélle, die aufgrund des Nichtbetriebs des Produkts bei seinem normalen
Betriebsdruck von 0,5-5 bar auftreten kénnen

18- Mégliche Schaden, die aufgrund atmospharischer Ereignisse oder der Verwendung
der Produkte im &uRerlichen Bereich auftreten kénnen.

FAILURES BEYOND THE SCOPE OF WARRANTY

1- Damages to occur on products during transport

2-Surface deformations of products resulting from being kept for a long time
in ambient where construction activities continue

3- Failures occurring because of faulty mounting on utilization points by
unauthorized people

4- Failures led by construction wasters, because of mounting products before
cleaning the installation of new constructions

5- Failures resulting from using products against the points stated in the
instructions manual

6- Surface deformations occurring because of cleaning made by using acid
and abrasive powder or cleaning materials containing liquid

7- Demounting of products by unauthorized service staff

8- Disruption of product features due to using parts other than original spare
parts

9- Using products at an installation with a mains pressure above 5 bars,
without mounting any pressure-reducing valves

10- Failures to occur because of not using mains water or ambient tempera-
ture between 5°C and 65° C, and frost

11- In battery-operated products, consuming batteries normally off-failure
12- In electrical products, operating the product out of mains voltage of 220V
50Hz

13- Deformations to be caused on the product's coating by the steam
released as a result of cleaning the ambient, where the product is used, via
acid and abrasive powder or cleaning materials containing liquid, due to
insufficient ventilation or the surface has been scratched

14- Operation of battery-operated products with any battery other than the
original one

15- Failures to occur because of faulty or tough usage of the product, or
misuse

16- Failures occurring because of factors such as stone particles, mud, burr,
sand etc from the installation of product, or calcification

17- Failures occurring due to non-operation of the product at its normal
operation pressure of 0.5-5 bars

18- Damages likely to occur because of atmospheric events or using the
products in an outer ambient.

GARANTI KAPSAMI DISINDA KALAN DURUMLAR

1-Tagima sirasinda Urlinlerde meydana gelebilecek hasarlar.

2-Urlnlerin, insaat faaliyetlerinin devam ettigi ortamlarda uzun siire kalmasindan dolayi
kaynaklanan yiizey ve fonksiyon bozulmalari.

3-Yetkisiz kisilerce yapilan hatali montaj, bakim, onarim ve demontaj nedeniyle Uriinde olusan
ariza ve hatalar.

4-Yeni insaatlarda tesisatin temizlenmeden ({riinlerin monte edilmesi sonucunda, insaat
artiklarinin meydana getirdigi arizalar.

5-Uriinlerin montaj ve kullanma kilavuzu, teknik kataloglarda yer alan hususlara aykiri
kullaniimasindan kaynaklanan arizalar.

B-Asit ve asindirici toz veya sivi ihtiva eden temizlik maddeleri, bulasik teli, sert tip stinger vb ile
yapilan temizleme sonucundaki yiizey bozulmalari. Kullanim yerindeki su kalitesi (kireg, kalsiyum
miktari vb) nedeniyle armatir ylzeyinde olusan lekeler. Diizenli temizlik yapilmamasi nedeniyle
olusan yiizey bozulmalari.

Orijinal yedek parga disinda kullanilan pargalar nedeni ile Uriin 6zelliginin bozulmasi.
8-Uriinlerin, sebeke basincinin 5 bar'in tizerinde olan tesisatta, basing distriicii baglanmadan
kullanilmasi sonucu olusan arizalar.

9-Uriinlerin sebeke su veya ortam sicakligi 5 °C ile 65 °C arasinda kullanilmamasi ve don olayi
sonucu meydana gelecek arizalar.

10-Pilli Griinlerde pilin ariza digi normal olarak tiketilmesi.

11-Elektrikli Grlinlerde Griiniin 220V 50Hz sebeke gerilimi disinda ¢alistiriimasi.

12-Urliniin kullanildigi ortamin asit ve asindirici toz veya sivi igeren temizlik Urlinleri ile
temizlenmesi sonucu ortaya ¢ikan buharin yetersiz havalandirma nedeniyle Urlinin
kaplamasinda meydana getirecegi bozulmalar.

13-Pilli Grtinlerin orijinal pil digindaki herhangi bir pil ile galistiriimasi.

Un hatall veya sert kullaniimasi ya da kullanici hatasi sonucu olusacak arizalar.
15-Urliniin tesisattan gelen tas partikilleri, camur, ¢capak, kum vb. etkilerle veya kireglenme
nedeniyle olugan arizalar.

16-iklim sartlari, atmosferik olaylar sonucu olusan (6rnegin deniz kenarinda nem ve tuz etkisi)
veya Urtinlerin dig ortamda kullanimi sonucu olusabilecek hasarlar.

1 (in garanti stresi iginde oldugunu gosteren onayll garanti belgesinin veya faturasinin
yetkili servise gosterilmemesi.

IMALATGI FIRMA:

VALFSEL ARMATUR SANAYIA.S.
0.S.B. 1. Kisim Kegilikdy OSB Mah. Atatiirk Bulv. No:12 45030 Yunusemre / MANISA
Tel: (0.236) 233 05 88 (PZ(] Faks: (0.236) 233 06 42 www.valfsel.com.tr valfsel@valfsel.com.tr

FIRMA YETKILISININ
Imzas! ve kagesi

URUNUN

CINSI:

MARKAS:

MODELI:

TESLIM TARIHI VE YERI:
AZAMI TAMIR SURESI: 20 Is Giinii

GARANTI SURESI: Krom kapli Gréinler........ 20 yil Easy h Fotoselli Uriinler. 5 yil
Diger kaplamali Grinler 2 yil Zaman Ayarli Urinler.............ccoccneenn . S YIl

ik dircinler. 5yil Dus Sistemleri 5 yil

Thermo-Safe serisi Grinler. 5yl Sifonlar. 5 i

Touch Serisi Uriinler. 5yil Banyo 5yl

Fotoselli driinler

SERVIS ve MUSTERI HIZMETLER| _ _
EMAR SATIS SONRASI MUSTERI HIZMETLERI A.S. Tiiketici Danisma Hatti Tel: 444 0 322

5yl

SATICI FIRMANIN
UNVANI:

ADRESI:

TEL & FAKS:

FATURA TARIH VE NO:
KASE, TARIH, IMZA:

340352834

Bu bolim satici tarafindan mutlaka doldurulmalidir.

E LA

WHATSAPP DESTEK HATTI

{9530 708 3030

E.C.A. CAGRI MERKEZI

0444 0 &
K www.eca.com.tr /

= Elginkan

E.C.A. CAGRI MERKEZI

80850 800 02

Scan the QR code
for the installation
guide.

Montaj kilavuzu icin
QR kodu okutunuz.

VIS4

(=] (o]

Scan the QR code
for the installation
videos.

Montaj videolartigin
QR kodu okutunuz.

ECA.

\_ K ecotechnology )

GARANTI SARTLARI
1-Garanti stiresi, (riiniin teslim tarihinden itibaren baslar. Uriinlerin garanti siiresi kapsami su
sekildedir; N

Krom Kapli Uriinler. 20 yil

(E.C.A. markali krom kapli tek kumandali-gift kumandali batarya ve musluk grubu
drtinlerimizi kapsamaktadir)

Diger kap driinler. 2yl
(Krom-Boya Kapli, Altin Gériiniimli, Parlak/Mat Boya Kapli, Paslanmaz Celik
Gériinimli, Lak Kapl, Antik Lak Kapli vb.)

Termostatik Uriinler. Syl
Thermo Safe Serisi Uriinler. Syl
Touch Serisi Uriinler. 5yl
Fotoselli Urtinler. 5yl
Easy-Wash Fotoselli Uriinler. 5yl
Zaman Ayarli Uriinler. Syl
us Si . S5yl
(Mafsalli Ust Takimlar, Hareketli Ust Takimlar, Dus Kolonlari, Dus Basliklari vb.)
Sifonlar. Syl
Banyo Ak lari. Syl

2-Uriine iligkin tanitma ve kullanma kilavuzunda gésterildigi sekilde kullaniimasi ve E.C.A. yetkili
servis galisanlar digindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale
edilmemis olmasi sartiyla, Griintin biitiin pargalari dahil olmak tizere tamamini; malzeme, isgilik ve
tretim hatalarina kargi Griiniin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen stire kadar Sirketimiz
garantisi altindadir.

3- Urliniin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda kanunun 11’inci maddesinde yer alan;

a) Sézlesmeden dénme,

b) Satis bedelinden indirim isteme,

c) Ucretsiz onarilmasini isteme,

d) Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4-Tlketicinin bu haklardan tcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi,
degistirilen parca bedeli veya bagka herhangi bir ad altinda higbir icret talep etmeksizin Griiniin
onarimini yapmak veya yaptirmakla yukumlGdir. Tiketici, tcretsiz onarim hakkini Uretici veya
ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgl, tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan
miiteselsilen sorumludur.

5-Tuketicinin, tcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde Griindn;

a) Garanti sresi iginde tekrar arizalanmasi,

b) Tamiri igin gereken azami siirenin agiimasi,

c¢) Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir
raporla belirlenmesi, durumlarinda;

Tuketici Griniin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa Uriiniin ayipsiz
misli ile degistiriimesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin
yerine getirimemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miiteselsilen sorumludur.

6-Urliniin garanti suresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen slre garanti stiresine
eklenir. Urtintin tamir siresi en fazla 20 is guniidur. Bu sire, triine iligkin arizanin servis istasyonu-
na, servis istasyonunun olmamasi durumunda, Grinin saticisi, bayi, acentesi, temsilciligi,
ithalatgisi veya imalatgisi-tireticisinden birisine bildirim tarihinden itibaren baslar. Tiiketicinin ariza
bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhitlli mektup veya benzeri bir yolla yapmasi
mimkindir. Ancak, uyusmazlik halinde ispat yakimlilugi tiketiciye aittir. Uriinlin arizasinin 10 is
gunu igerisinde giderilememesi halinde, imalatgi-tiretici veya ithalatgi Griintin tamiri tamamlanin-
caya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir Girlinii tiiketicinin kullanimina tahsis edecektir.
7-Garanti kapsaminda degistirilen Urlinin garanti siiresi, satin alinan Griiniin kalan garanti siresi
ile sinirhdir.

8-Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda
yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildig yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya
Tuketici Mahkemesine basvurabilir.

9-Garanti Belgesi ile ilgili olarak gikabilecek sorunlar igin T.C. Ticaret Bakanhgi Tiketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligi’ ne bagvurabilir.

10-Urtintin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve
arizalar garanti kapsami digindadir.

TERMS OF WARRANTY

1- Warranty period starts after the good is purchased and the warranty period of the
products is as follows.

Chrome-plated Products................ccccoeveeovseeencneecee 20 years
(include taps and single/dual lever mixers that ECA branded and chrome plated)
Other-plated Products. .2 years
(Chrome-Paint Coated, Gold Effect, Glossy/Matte Paint Coated, Stainless Steel
Effect, Lacquer Coated, Antique Lacquer Coated, etc.)

Thermostatic ProdUCHS.............cccccceceeueiesieieeeceeeeee 5 years

Thermo Safe Series Products................ 5 years
Touch Series Products.... 5 years
Infrared ProducCts..............ccccueeiiieieeciicieeeeeeeeen 5 years
Easy-Wash Infrared Products.............cc.cccccccccecennn. 5 years
Self-ClosSing Products.............ccceeeeeceeiieieieeieeeeee 5 years
Shower systems...... ....5 years
(Hand Shower Sets, Sliding Rail Hand Shower Sets, Shower Columns, Shower
Heads, etc.)

Flusher: e 5 years
Bath Accessories..... ....5years

2-Our products are guaranteed against manufacturing, workmanship, design and
functional defects from the date of purchase until the expiry of the relevant
guarantee period shown above. Whole product and all parts are under the warranty
of E.C.A.

3-E.C.A., will replace free of charge during the applicable warranty period, any part
or finish that proves defective in material and/or workmanship under normal
installation.

4-Any labor charges incurred by the purchaser to repair, replace, install or remove
this product are not covered by this warranty.

5-E.C.A., shall not be liable for any damage to the faucet resulting from reasonable
wear and tear, outdoor use, misuse , freezing water, abuse, neglect or improper or
incorrectly performed installation maintenance or repair, including failure to follow
the applicable care and cleaning instructions.

6-Abrasive cleaners, ammonia, bleach, acids, alcohol, solvents are never use for
cleaning for E.C.A. products. This will void the warranty.

7-E.C.A., recommends using a professional plumber for all installation and repair of
faucets.

8-E.C.A., recommends that you use only genuine E.C.A. replacement parts. Defects
or damage caused using other than genuine E.C.A. parts is not covered by this
warranty.

9-Failures resulting from usage against the points stated in the instructions manual
of the product fall outside the scope of warranty.

10-Consumer should declare Warranty Deed and invoice of the product to have
guarantee claim.

11-All claims under the guarantee should be notified in the first instance to our local
Reseller or Service company in your country.

GARANTIEBEDINGUNGEN

1- Die Garantiezeit beginnt mit dem Kauf der Ware und die Garantiezeit fir die Produkte
sind wie folgt.

Verchromte Produkte. 20 Jahre
(Dazu gehéren Gewindebohrer und Ein- / Doppelhebelmischer, die von der
ECA-Marke hergestellt und verchromt wurden.)

Weitere beschichtete Produkte. 2 Jahre
(verchromt oder geférbt, goldene Optik, glénzend/matt geférbt, Edelstahloptik,
lackiert, antik lackiert, etc.)
Thermostatische Produkte.
Produkte der Thermo Safe-Serie.
Produkte der Touch-Serie.
Fotozellen-Produkte
Easy-Wash Fotozellen-Produkte
Zeitgesteuerte Produkte.
Duschsysteme...

(Aufputz Armaturen, Bewegliche Armaturen, Duschsédulen, Duschkép-
fe etc.)

Geruchsverschliisse (Siphons)
Badezimmerzubehor...............

...5 Jahre

2-Unsere Produkte befinden sich gegen mdgliche Herstellungs-, Verarbeitungs-,
Design- und Funktionsfehler ab dem Kaufdatum bis zum Ablauf der oben angegebenen
Garantiezeit unter Garantie. Das Produkt und alle Teile stehen im allgemein unter der
Garantie von E.C.A.

3-Wahrend der geltenden Garantiezeit werden alle Teile oder Beschichtungen, die bei
normaler Installation Material- und/oder Verarbeitungsfehler aufweisen, von E.C.A.
kostenlos ersetzt.

4-Alle mégliche Arbeitskosten, die dem Kaufer fiir Reparatur, Austausch, Installation

oder den Ausbau dieses Produkts entstehen kénnen, befinden sich nicht unter Garantie.

5-E.C.A. wird fiir Schaden an der Armatur nicht haften , wenn durch nicht ordentliche
Nutzung, Verwendung im Freien, MiRbrauch, eingefrorener Leitung, falsche oder
unbeachtete Nutzung oder unsachgemaRe, falsch durchgefiinrte Wartung oder
Reparatur, einschlieBlich der Nichtbeachtung der Vorsichtsmanahmen und
Reinigungsanweisungen entstanden sind.

6-Reinigungsmittel wie: Ammoniak, Bleichmittel, Sduren, Alkohol, Lésungsmittel sowie
oberflachenabreibende  Reinigungsmittel ~ dlrfen niemals zur Reinigung von
E.C.A.-Produkten verwendet werden. Durch Nutzung dieser, erlischt die Garantie.
7-E.C.A. empfiehlt, fiir alle Installationen und Reparaturen von Armaturen eine hierzu
professionelle Fachfirma zu beauftragen.

8-E.C.A. empfiehlt, nur original E.C.A.-Ersatzteile zu verwenden. Defekte oder Schaden,
die durch Verwendung von nicht original E.C.A.-Ersatzteilen verursacht werden,
befinden sich nicht unter Garantie.

9-Mégliche Fehler, die aufgrund der Verwendung sich beziehen, die in der
Bedienungsanleitung darauf hingewiesen worden sind, fallen nicht in den
Geltungsbereich der Garantie.

10-Die Verbraucher sollten den Garantiebeleg und die Rechnung des Produkts fiir einen
Garantie-anspruch aufbewahren.

11-Alle Garantieanspriiche sollten dem 6rtlichen Handler oder der Serviceunternehmen
in lhrem Land mitgeteilt werden.

CONDITIONS DE GARANTIE

1- La période de garantie commence aprés I'achat du produit, et la période de garantie des
produits est comme indiquée ci-dessous :

Produits chromé: 20 Ans
(comprend les robinets et les mélangeurs - Les mitigeurs a levier simple / double
de marque ECA et chromés)

Autres produits enduits. 2 Ans
(peinture chromée, finition chromée , aspect or,aspect doré ,peinture brillante /
mate, aspect acier inoxydable, laqué, laqué antique, etc.)

Produits thermostatique: 5Ans
Produits de la série Thermo Safe 5Ans
Produits de la série Touch. ...5Ans
Produits avec photocellule. 5Ans
Produits avec photocellule d’Easy-Wash...............c.cccccooveveeccccecnns 5Ans
Produits temporisé. 5Ans
Systé A dOUCHE. ... 5 Ans

(ensembles de dessus articulés, ensembles de dessus mobiles,ensemble de
douche, colonnes de douche, pommeaux de douche, pomme de tete, douchette

a main, efc.)
Vidanges-bonde lavabo. 5 Ans
Accessoires de salles de bain. 5Ans

2-Nos produits sont garantis contre les défauts de fabrication, de main d'ceuvre, de
conception et de fonctionnement a partir de la date d'achat jusqu'a I'expiration de la période
de garantie correspondante indiquée ci-dessus. L'ensemble du produit et toutes les piéces
sont sous la garantie d’E.C.A.

3-E.C.A., remplacera gratuitement pendant la période de garantie applicable, tous piéces ou
finitions qui se révélent, et qui causent un défaut en termes de matériaux et / ou de
fabrication dans le cadre d'une installation normale.

4-Les frais de main-d'oeuvre engagés par I'acheteur pour réparer, remplacer, installer ou
retirer ledit produit, ne sont pas couverts par cette garantie.

5-E.C.A., ne sera responsable d’aucun dommages au robinet, causé d'une usure
raisonnable, d'une utilisation en extérieur, d'une mauvaise utilisation, de I'eau gelée, d'un
abus, d'une négligence, de la maintenance ou de réparation d'une installation incorrecte ou
mal exécutée, y compris le non-respect des instructions de nettoyage et d'entretien
applicables.

6-Les nettoyants abrasifs comme I'ammoniac, I'eau de javel, les acides, I'alcool, les solvants,
ce sont interdit d’utiliser pour le nettoyage des produits d’E.C.A. Le contraire annulera la
garantie.

7-E.C.A., recommande ['utilisation d'un plombier professionnel pour toutes installations et
réparations des robinets.

8-E.C.A., vous recommande d'utiliser uniquement des piéces de rechange d’'E.C.A. Les
défauts ou dommages causés par une utilisation autre que des piéces d’E.C.A. n'est pas
couvert par cette garantie.

9-Les défaillances résultant de I'utilisation contre les points indiqués dans le manuel
d'instructions du produit, ne font 'objet de la garantie.

10-Le consommateur doit déclarer I'acte de garantie et la facture du produit pour avoir une
réclamation de garantie.

11-Toutes les réclamations au titre de la garantie doivent étre notifiées en premier lieu & notre
revendeur local ou a la société de service dans votre pays.

YCNoBUA rAPAHTUU

1- TapaHTUIHBIA CPOK WCYMCAAGTCA CO [AHA MOKYMKM ToBapa. [apaHTUiHbIA CPOK Ha
CnefyioLLyio NPOAYKLMIO COCTaBNAET:

XpomupoBaHHble usgenvs 20 net
(BK/IOYAA CMECUTENN 1 OAHOPbIYAMKHbIE / ABYXPbIYaXHbBIE CMECUTENM C MApPKOiA
ECA 1 XxpoM1pOBaHHbIe)

Mpoune n3nenmna c NoKpbITUEM. 2 roaa
(XpomMpoBaHHaA Kpacka, MMWTAUMA 30/10Ta, MIAHUEBaA / MaToBaA Kpacka,
MMUTALMA HepyKaBelolel CTaiK, N1aKoBOE MOKPbITUE, aHTUYHOE NaKoBOe
MOKpbITUE U T. A.)

TepmocTaTyeckue usgenus 5 net
MpoaykTbl cepun Thermo Safe 5 net
MpoaykTbl cepuu Touch 5 net
doTo3nemeHTbI 5 net
dotoanemeHTsbl cepumn Easy-Wash 5 net
MpoayKTbl € Talimepom 5 net
[Jywesble cuctembl 5 net

(ronoaxa WapHUPHAA ANA HACTEHHOro KpenneHua, FIOIJ,BM)KHI:I[Z Aepxateno
Aylwa, AyLesble KONOHHbI, AyLieBble ek u T. A4.)

CudoHb! 5 net
BaHHble NPUHAANEKHOCTU 5 net

2- TapaHTWA Ha Hally NPOAYKLMIO NPUMEHAETCA Ha 3aBOACKOW AedekT, 6pak npoussoanTens,
KOHCTPYKTUBHbIA HEAOCTAaTOK M GYHKLUMOHANbHbINM AedekT. fapaHTUA HauMHaeTcss CO AHA
MOKYMKM TOBapa WM AAWUTbCA A0 WUCTEYEHUA COOTBETCTBYIOWIErO rapaHTMMHOTO nepuoaa,
YKa3aHHOrO Bbille. [apaHTUIO Ha BCIO NMPOAYKLMIO U BCe AeTanu NpefocTaBafeT KoMnaHua
"E.CA.".

3- B TeyeHMe yCTaHOBNEHHOIO rapaHTUIMHOTO cpoka Komnahua "E.C.A." 6ecnnaTHo nomeHseT
niobble AeTann UM OTAENOUHDBI MaTepuan, y KOTOpbIX ByayT BbiABAEHbI AedeKTbl MaTepuana
W/WNK NPON3BOACTBEHHDINM GPaK NPU YCN0BUM CTAHAAPTHOMN YCTaHOBKM.

4- [laHHaA rapaHTUA He PacnpOCTPaHAETCA Ha KOMMEHCALMIO CTOMMOCTY Nlo6bIX TPYA03aTpaT,
MOHEeCceHHble MOKynaTeNem Npu PemOoHTe, 3aMeHe, YCTaHOBKE WU [EeMOHTaMe [aHHOro
npoaykTa.

5- Komnanua "E.C.A." He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a Niobble NOBPEXAEHUA CMecuTenew,
BO3HWKLWME BCNEACTBME eCTECTBEHHOTO W3HOCA, SKCM/yaTauuu Ha OTKPLITOM BO3AyXe,
HapylWeHNA NpaBU SKCMyaTaluu, HaMOPaXKWUBAHWA BOZbI, SKCM/yaTaLyM C HapylieHnem
YCTaHOB/IEHHbIX PEXMMOB, HEBGPEKHOro 06palleHns, HEMPaBUAbHBIX UMW BbINONHEHHBIX C
HapyleHWeM NpaBU YCTaHOBKMW, TEXHUYECKOTO OBCNYKMBAHMA WM PEMOHTa, BKAOYaA
HecobtoaeHNe COOTBETCTBYIOLMX MHCTPYKLMIA MO YXOAY U YUCTKE.

6- [lnA unCTKM npoayKuum komnanum "E.C.AA." HM B KOem c/yyae Henb3d MCMO/b30BaTb
abpasuBHbIe YUCTALLME CPEACTBA, aMMUAK, OTBENUBATENb, KUCIOTbI, CIUPT, pacTBopuTenu. Ux
npUMeHeH1e NoBNEYET 3a COBOI CHATUE rapaHTUu.

7- Ona noboro MOHTaXa W pemoHTa cmecuteneit komnauwua "E.C.A." pekomeHpyeT
BOCMO/Ib30BaTLCA YC/IyramMmn NPOPECCUOHANBHOTO CaHTEXHUKA.

8- KomnaHua "E.C.A." peKOMEeH/yeT UCMONb30BaTb TONILKO OPUTMHA/bHbIE 3anacHble YacTu oT
komnaHumn "E.C.A.". [laHHaA rapaHTWA He PacnpoCTpaHAeTCA Ha AedeKTbl MU NOBPEXAEHNA,
BbI3BaHHbIE UCMO/Ib30BAHWEM, 3aMACHbIX YacTel, He NpousBeaeHHbIX kKomnaHuei "E.C.A.".

9- HencnpasHOCTH, BO3HUKLLME BCNEACTBUE HAPYLLEHUA NYHKTOB, YKa3aHHbIX B UHCTPYKLMM MO
3KCMANYyaTaLMM NPOAYKLMM, He NOMAAAIoT Nog, AeHCTBUE rapaHTUu.

10- [nA Toro, 4TOGbl BOCMONL30BATLCA rapaHTUEl MOKynaTento HeobXOAMMO MPeAbABUTL
FapaHTUIiHbIN TaNnoH U cyeT-GpaKTypy Ha NPOAYKT.

11- Bce npeTeH3WW NO rapaHTUM AOMKHBI GbiTb B MepByio ouepeAb NPeAbABAEHbl HAWKUM
MECTHbIM TOPTOBbIM NOCPEHUKAM UM CEPBMCHOM KOMMaHUM B Baluel CTpaHe.
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