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' Baslarken

Bir kardelen gibi zorluklarin iistesinden gelebiliriz

Bir yili daha geride biraktik; yeni bir yila
adim attik. 2010'da da diinyamizin ayni ko-
nular etrafinda donecegini, kiresel ekono-
mik kriz ve kuresel 1sinmayi konusacagimi-
z1 simdiden biliyoruz. Yine biliyoruz ki, bu
biytk sorunlar, hayatin devami icin biiytk
coziimleri de getirmek zorunda. Nitekim
dinyamiz bu sorunlarin ¢oziimi yolunda
yeniden yapilaniyor. Ekonomik olarak da,
dogayla iligkileri acisindan da... Biz de bu
gerceklikten yola ¢ikarak, yeni yilda yeni bir
bakis acisi arayip bulmamiza yardimei ola-
bilecek tematik bir dergi hazirlamak istedik.

Sorunlari gérmeden, onlari detaylariyla in-
celemeden (stesinden gelemeyecegimizi
bilen bir kurumsal kiltirden geliyoruz. Ye-
ni yilin ilk giinlerinde elinizde olacak bu sa-
yimizda da sorunlara, bu sorunlarin ¢ozi-
mii yoniinde atilan adimlara, yeni ve yaratict ¢c6zim ornekle-
rine, calisma hayatimizi da giizellestirecegine inandigimiz ye-
ni bakis agilarina ve bu acilarinin gerektirdigi bireysel miica-
delelere odaklandik. Diinyamizin ekonomisinde, ekolojisinde
ve psikolojisinde yeni durum nedir, biz bu yeni duruma ne ka-
dar hazirhkhyiz ve nasil hazirlanmaliyiz gibi temel sorulardan
yola gikarak neler yapilmasi gerektigine dair ‘yeni’ dustincele-
rin pesine dustik.

Safak Duran’dan Sirket Miidirti oldugu Elsel’in, Erctiment Ari-
c’’dan Fabrika Mudiirii oldugu MATEL Bilecek Tesisleri'nin
dogaya saygili ve yaratici yonetim anlayislariyla biytimeleri-
nin 6yktsund dinlerken, sistemli bir bakis agisinin, sorunlarin
¢oztimiinde gerekli onlemleri is stireclerine nasil da kendili-
ginden yerlestirdigini gordiik.

KalDer’in 18. Kalite Kongresi, kaliteli bir yasam igin stirdtiri-
lebilir toplumu da vizyonumuza almamiz gerektigini bize gos-
terdi. Kongre'nin 6zel konusmacisi Peter Senge’nin genis bir
ozetle sundugumuz konferansinda, hem dogayi hem sosyal

dengeleri kollayan bir ekonomi anlayisini bulacaksiniz. Eko-
nomist Gazeteci Seref Oguz’la ekonomideki yeni olusumla
birlikte karsimiza ¢ikacak yeni msterisi tipolojisini, Prof. Dr.
Erol Eren’le yeni is yapma bicimlerini, psikiyatr Sibel Mer-
can’la icinde bulundugumuz gii¢ kosullarda yeni bir insan ola-
bilmeyi konustuk. Prof. Dr. Siilleyman Saim Tekcan tasarimdan
yola cikarak i¢ zenginligimizi, Prof. Dr. Nihat Akkus ltuks yapi
segmentinde tasarrufu da on plana cikaran anlayisin bir érne-
gi olan akilli evleri anlatt.

is diinyasi, yasam sartlari o kadar hizli bir devinim icinde ki,
6zel hayatta bu hiza yetisebilmek, yeni sartlara ayak uydura-
bilmek ayri bir cabayi gerektiriyor. Degisim bas donduriyor,
korkutuyor ama bir yaniyla da gelecege umutla bakabilecegi-
miz yeni bakis acilarini anlamlandirmaya calistyoruz. Hayat
mucizelerle dolu ve bir de bakiyorsunuz ki, hayatlarinin he-
niiz baslangicindaki o giizel cocuklar, bizlere dogrulari goste-
rebiliyor. Sayfalarimizda sizlerle tanistirdigimiz ve kiictik yas-
larinda biytik sorumluluklar tstlenen Yavru TEMA’li savasci-
lar gibi... Ya da, Elginkan Vakfi'nin ana sponsorluklarindaki
‘Yeni Fikirler Yeni isler’ ve ‘Yeni Diisler Yenilikci Diistinceler’
yarismalarinda, daha az tiiketen, daha az kirleten, Gsttine st-
[ik tilkemizin kalkinmasinda yarinin 6ncleri olacak projelere
imza atan tniversiteliler gibi... Alkislarla yetinmeyip, daha ya-
sanabilir bir dinya icin aktivist bir sanatci kimligiyle 6rnek
olan Memet Ali Alabora gibi... iste yeni bir yila bu bilgilerle ve
yeni umutlarla girmek, bu sayimizin, bizlerin ‘Arti 1'i olacak.

Bizler okuyoruz, dustintiyoruz, tartisiyoruz, uyguluyoruz. Zo-
ru basarip sorunlarin Gstesinden gelecegiz; gelmek zorunda-
yiz. Tipki kara kafa tutan bir kardelen gibi...

Yeni yiliniz yeni umutlar, mutluluklar getirsin...

Jiillide emlioglu
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Safak Duran kimdir?

1964'te, Ankara’da dogan Safak Duran, TED Ankara Koleji ardindan 1985'te
ODTU Makine Miihendisligi Boliimii'nden mezun oldu. Marmara Universi-
tesi Isletme Boltimii'nde yiiksek lisans egitimi aldi. 1986'da girdigi Flginkan
Toplulugu’nda 23 yildir kesintisiz ¢aligtyor. Kariyeri Valf, Valfsel, Eleks Dig Ti-

Vizyon Bl
Elsel’de basarinin formult nedir?

Dogalgaz sayaci Ureticisi Elsel, pazarin yUzde
30 daraldigi 2009'da, pazar payini yuzde 10
artirdi; adetsel bazdaki satis da, kriz 6ncesiyle
esit kaldi. Gaz élcme teknolojisi ve UrUnlerinde
global lideri olan Alman Elster, krizin ardindan
isleri bozulmamis tek sirket olarak TUrkiye'deki
ortagi Elsel'i gosterdi. Peki bu basarinin altinda
yatan yontem ve degerler nedir?

23 yillik is hayati Elginkan Toplulugu’nda gecen Safak Duran, 36 yasin-

da Sirket Mudurlugi’nt tstlendigi Elsel’in basarisini anlatirken, “Geng

insanlari anlamak, onlarin egitimine destek olmak, ytikselmelerinin yol-
larini agmak, gliven, takim ruhu ve 6ngérid” diyor.

Cok genc yasta yonetici oldunuz. Bu durumun avantaj ve dezavantaj-

larini 6grenebilir miyiz?

Genc bir yonetici olarak stirekli biiytiyen ve gelisen sirketlerde gorev al-

dim. Bu nedenle gencligimin benim icin getirdigi avantajlar ve calisti-
gim sirketlerin basarisi paralel seyretti. Ctinkii basari ve tatmin beraber

adim atmazsa, ilerleme ya yavaglar ya durur. Ben de alt kadromu bunun
bilinciyle yonettim. Yarina umutsuzca bakan bir personel, kendi sorum-
luluklarina da ayni bikkinlik ve negatif anlayisla yaklagir. Herkes gele-

cegine umutla bakabilmeli, ama bu hedefe ulasabilecek donanima da

sahip olmali. Ben de egitime énem verdim, gerekli donanima sahip ar-
kadaslara da kapilari agmaya calisim. Geng bir yoneticiyseniz, gencle-
ri daha iyi anlayabiliyor, daha rahat iligki kuruyorsunuz.

Global ekonomide de genc yoneticinin avantaji var. Bilgiye hizla ula-
san, bu bilgileri dogru zamanda ve hizla kullanabilen, rekabetci ve ben-
ce en onemlisi gelecek trendleri gorebilen bir yonetici modeli yaygin-

lasti. Bu modele uyum da ancak dinamizm ve enerjiyle miimkin.

Gencligin verdigi hiz, avantaj oldugu kadar dezavantajdir da. Benim
gencligimden ve tecriibesizligimden dogabilecek riskler, Elginkan
Toplulugu’na 6zgii, ebedi miessese yaratmaya yonelik yonetim mo-
deliyle, kurumsal kiiltiirle bertaraf edildi. (%Y

caret, Elsel, Elba ve tekrar Elsel sirketlerinde stirdii. 1994'te, 30 yasindayken
Valfsel'de satis ve pazarlama miidiiri oldu. 1996’da sirket mudir yardimcisi,
ardindan da 2000'de Elsel Sirket Miidurliigii'ne atandi. ingilizce ve Almanca
bilen Duran, Mart ayinda bir kiz cocugu babasi olacak.

OCAK 2010



B Vizyon

Bu kurumsal kiiltiiriin verdigi kisisel kazanimlari anlatir misiniz?

Elginkan Topululugu’ndaki hayatim ti¢ evredir; 20'li, 30’lu ve 40’1 yas-
lar... 20’li yaglarda kiltirimiizti tanidim, ama anlamakta zorluk cek-
tim. “Bu kadar prosediire gerek var mi?” diye dustiniiyordum. Fakat
30'lu yaglarda yonetim kademelerine geldiginizde, bu prosediirlerin
hayatinizi kolaylastirdigini fark ediyorsunuz. 40’ yaglarda ise bu yone-
tim sistemi vazgegilmeziniz oluyor.

Ancak sirketin maddi basarilarinin yani sira manevi tatmin de ariyorsu-
nuz. Kazandigimiz her kurusun toplum yararina harcandigini bilmenin
verdigi haz ve motivasyon, Toplulugumuz’un en biiytik yonetim avan-
taji. Bu nedenle ailelerimiz de bizim kadar Toplulugumuz’a saygi du-
yarlar. Cahlsanlarimizin en biytk istekleri, cocuklarini Vakfimiz’'in
adini tagtyan okullarda okutabilmektir. Bu, onlar icin gurur kaynagidir.

Elsel’in sektordeki konumu nedir?

Alanimizda Turkiye’de en yiiksek teknolojiyi temsil ediyoruz. Kurulu-
sundan bu yana Elsel, tretim ve satisini yaptigi tim driin gruplarinda
sektor lideridir. Hatta pazar payi da, rakiplerinin toplamindan fazla. Sir-
ketimizin ylizde 50 ortagi olan Elster Grubu, diinyada 6lgtim konusun-
da liderdir. Ulke kaynaklariyla, Elster Grubu'nun belirledigi standart ve
kalitede tirtin tretiyoruz. Bu konumumuzu siirdiirebilmek icin, stirekli
gelecegi ve trendleri dogru okumaya calisiyoruz. Taklit eden degil, tak-
lit edilen olmak istiyoruz.

Elsel’in Elginkan Holding sirketleri arasinda ayri bir yeri var. Toplu-
luk’ta ortakhgr bulunan tek sirket Elsel...

Dogalgaz 6lctim sayaclari, faturalamaya yonelik trtnler oldugu icin,
uzun yillar ayni hassasiyet ve istikrarla calismasi sarttir. Bu nedenle tire-
tim kriterleri agirdir. Dolayisiyla da pazardaki firma sayisi azdir. Orta-
gimiz Elster bu alanda global lider. 1997’de Joint-Venture anlasmasi
yaptigimiz Elster’in tecriibesi ve teknolojisi, 100 yillik bir gecmise da-

B Elsel’in ‘Art1 1’leri

personeline Elsel’de egitim veriliyor.

® Elsel, ortagi Elster’in egitim Ussu. Sirket, bolge tlkelerinin gaz dagitim firmalarinin yetkili

yaniyor. Turkiye pazarinda da basariyr kazanabilmek icin bizim Top-
lulugumuz’u hedeflediler. istedikleri sonuca da vardilar. Tim (iriin
gruplarinda Elsel’in pazar payi yiizde 60’a yakin. Bugtinlerde ortagi-
miz, global kriz neticesinde isleri bozulmamis tek sirket olarak Trki-
ye'de sahip oldugu ortakligi ifade ediyor. Bu da bizim icin énemli. El-
sel, her iki ortagin gtcli yanlarinin birlestigi bir sirket.

Bu ortaklik yapisi, yonetim anlayisi olarak sizi Topluluk sirketlerinden
ayiriyor mu?

Her iki topluluk da benzer idari sistemlerle yonetiliyor. Onlarda da soz,
idare meclislerinde. Dolayisiyla bizim sartlarimizi, kriterlerimizi, yone-
tim anlayisimizi cok yakindan ve iyi anliyorlar. Hig sikinti yasanmiyor.

Elsel, ortaklarin iki tye ile temsil edildigi idare meclisi ile yonetiliyor.
Sirket mudurligt fonksiyonu ise kurulus anlasmasi geregi Elginkan
Toplulugu’nda. Bu nedenle Elginkan sirketlerinde gecerli olan yonetim
kurallari, bizde de gecerli.. Ortagimiz da basariyla yol alan sirketimizin
bu yonetim tarzindan memnun. Burada tabii her iki ortagin birbirine
duydugu giiven cok onemli. En biiyiik sorumlulugum, bu giiven orta-
minin zarar gérmemesini saglamak.

Enerji, iilkelerin siyasetlerinden ayrilmaz bir unsur olarak goriiliiyor.
Bu anlamda Tiirkiye’nin dogalgaz politikasini nasil buluyorsunuz?

Hiikiimetin makro bazda iki ana amaci var. Birincisi ve en 6énemlisi,
enerji arz glivenligini saglamak. Ve, fosil yakit enerji kaynaklari kisith
olan tilkemizin gerek dogalgaz, gerek petroliin Dogu’daki arz kaynak-
larindan Bati’daki tiiketiciye ulasan yol glizergahinin merkezinde bu-
lunmasi nedeniyle cografi avantajimizi en st seviyeye ¢ikarmak.

Mikro bazda ise yillardir birike birike stiren bircok sorun var. Tirki-
ye'den gececek yeni boru hatlarindan s6z ediyoruz, ama daha ortada
transit gaz gecisleri icin hukuki altyapi bile yok.

Dogalgaz depolama tesislerinin ve kapasitelerinin ¢ok yetersiz olusu,

B Elsel’in vizyonu pazar istiladan korudu

Gelecek trendleri okumak cok énemlidir. Uzakdogu triinlerinin haksiz rekabet

yaratacak sekilde pazarimizi saracagi 6ngorisiinde bulunduk. Sektord, sirket ba-
zinda degil, ttm Ureticileri bir araya getirdigimiz bir dernek araciligiyla koruduk.
2000'de Elektronik Sayac Ureticileri Dernegi’nin (ESIDER) kurulusuna énciiliik ettik.
Olclime ve faturalandirmaya yonelik bir triintin belli birtakim standart ve kriterleri
karsilamasi geregini Sanayi Bakanligi'nda ¢ok iyi anlattik. Uzakdogulu yonetici-

Vizyon B

daha yiiksek seviyede ve verimlilikte
Grtinleri daha dustik maliyetlerle ta-
lep edecegi, italyan, Alman ve Fran-
siz orijinli global ureticilerle 6nderli-
gini Toplulugumuz’un yaptigi verli
treticiler arasinda pazarda yogun ve
yikici bir rekabet yasanacak.

Elsel'in bu rekabetteki yeri ne ola-
cak?

® Elsel, GSM, GPRS bazli galisan ve gaz dagitim firmalari merkezinden agma, kapama, kre-
dilendirme ve faturalandirma islemini yapabilen Radyo Frekans Kontrollii Elektronik Sa-
yag projesini tamamlayarak bir ilke imza atti. Cihazlar, 6niimtizdeki yildan itibaren uygu-
lamaya girecek durumda.

@ Elsel, Turk Akreditasyon Kurumu’nca (TURKAK) akredite edilen test istasyonlarinda konut, tica-
ri ve sanayi tip sayaclarinin test ve muayene islemlerini yapiyor. Dogalgaz sayaclarinin testi ko-
nusunda, onaylanmis test istasyonlariyla tim sektore bagimsiz ve akredite hizmet sunmayi
hedefleyen Elsel, 2010’a TURKAK tarafindan akredite edilmis laboratuvariyla girecek.

® Elsel, Ankara’ya, Baskent Dogalgaz firmasina tretim yapan tek regiilator trecisi. Baskent
Dogalgaz’in Kasim ayinda actigi 50 bin sayaclik ihale de Elsel’de kaldi. Ozellestirme ev-
resine giren firmanin 1 milyonluk sayac parki da, Elsel’in kisa vadeli hedefleri arasinda.

® Elsel, Turkiye'de, sicakhk degisimlerine gore 6l¢iim sonucunu dizenleyebilen dizayna sa-
hip sayag tretimi yapan tek sirket.

s Safak Duran ve Satis Miidiirii Kazim Siimer
ile birlikte, Elsel’in artilarini anlatti.

ELGINKAN TOPLULUGU ILETIiSIM YAYINI

ler bu diizenlemeye ayak uyduramadilar ve pazara giriste onay ala-
madilar. Rusya, Azerbaycan, Gurcistan, Misir gibi komsu
tlkelerde, triin pazarinin 6nemli bolimint Uzakdogu
kapmisken, ilkemizde Uzakdogu menseli tek bir sayac | anlamda lider olan bir ortakla caligi-
yoktur. Dogalgaz sayaclarinin 6zellikle Anadolu’ya ya- | yoruz. Liderligimiz strecek. Toplulu-
yilmasi, 2004 yilindan itibaren oldu. Biz, tam zama- | gumuz icin de ayni durum gecerli
ninda bunu 6ngordik, hizla yayilarak Anadolu’nun olacak. Yeni yasa ile birlikte radyator,
bitin sehirlerinde yiiksek pazar paylari elde ettik.
Ortagimiz da bu calismamizdan ¢cok memnun.

Turkiye pazarindaki payimiz rakiple-
rimizin toplamindan fazla ve global

kombi ve dogalgaz sayacinda reka-
bet arttiginda, 1s1 grubunda lider olan

yurticinde dogalgaz kullanilan sirketlere gazi iletmekle miikellef Bo-
tag'in bugtine kadar 6zellestirilememesi sonucunda tlkemiz, ‘al ya da
ode’” yiukumlaligi nedeniyle buyik zararlara ugruyor. Global pazar-
larda olusan ani fiyat artislari, hizla tiiketiciye yansitiliyor.

Ayrica dogalgazdan enerji tretimi pahali bir stireg. Bunun mutlaka
azaltilmasi ve yatinmlarin yenilenebilir enerji kaynaklarina yonlendiril-
mesi gerekiyor. Dogalgazda ise Botag'in Ozellestirilmesi neticesinde
olusacak firmalarin, LNG ithalatini artirmalari ve alternatif kaynak bii-
yuklugt yaratarak diger tlkelere bagimliligimizi azaltmasi acisindan
onemli goriyorum.

Diger enerji alanlarina yonelmeyi diisiiniiyor musunuz?

Onlar ¢ok farkli alanlar. Mesela r(izgar enerjisinde, o tribtintn tretil-
mesi ayri bir elektronik teknolojiyi, giiltiin yapilmasi dokiim teknoloji-
sini, birlegtirilmesi montaj tecriibesini gerektirir. Bunlar Toplulugu-
muz’un bilgi birikimi icindedir. Ancak biz, ortagimizin uzmanlik alani
nedeniyle 6l¢tim konusunda uzmanlastik. Elster bu alanda ilerlemek is-
tiyor.

Dogalgaz sektoriiniin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

2000-2004 yilinda, ozellikle sehirlerin gaz dagitim faaliyetlerinin
EPDK kurallari gergevesinde ozellestirilmesi ve Anadolu sehirlerinin
dogalgazla tanismasi sonucunda sektoriin hacmi birkac yilda katlana-
rak biytdi. Ancak Hikiimet, 2008’in son ceyreginde baglayan global
krizin etkisiyle maliyet artisini kontrol edemedi ve zamlari vatandasa
yikledi. Bunu, yerel secimlerde komur dagitim furyas izledi. Tiiketici-
nin dogalgaza azalan gliven endeksi de, 2009'da sektorii 6Gnemli ol¢gu-
de etkiledi. Bizim ana triinimiiz olan konut tipi dogalgaz sayacinda
pazar ylizde 30 daraldi. Ancak sektor, ontimuzdeki yillarda krizin ha-
fiflemesiyle biraz diizelecek ve benzer biiyikliikte devam edecektir.

Enerji Verimliligi Yasasi, yil sonunda devreye girecek. Bununla birlikte
merkezi kazan kullaniminin artacag, giderek bilinglenen tiiketicinin
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Elginkan Toplulugu, bu rekabette de
liderligi stirduirecek.

Bu rekabette basarinin formultintin pazara rekabetci yeni triin stirme-
deki performans ve tiiketici tercihini Griinlerimize yonlendirebilecek
nitelikte yetismis tecriibeli, dinamik satis ve servis kadrolarimizin ola-
cagini distintiyorum.

Peki, Elsel olarak krizden nasil etkilendiniz?

Pazarimiz yiizde 30 daraldi, ama biz daha rekabetci olduk. Sehir ve
tiretici bazinda projeleri tek tek izleyip sonuclandirdik. Uretim, satis,
pazarlama, servis, tim departmanlarimiz ayni hedefe kilitlendi. Daha
fazla detaya inip, daha fazla triin satmanin yolunu arastirarak, bir ta-
kim halinde calisarak basariyi elde ettik. Pazar payimizi ytizde 10 artir-
dik. Pazar yuizde 30 daraldigi halde adetsel bazda satisimiz kriz 6nce-
siyle esit kaldi. Satis fiyatlari déviz bazli oldugu icin, dovizdeki artis da
ciromuzu da olumlu etkiledi.

2010 yili hedefiniz?

Belki gecmis yildaki krizin diizelmesine yonelik ufak bir iyilesme gorii-
lecek ama sikinti stirecek. Biz, pazar payimizi korumak istiyoruz.
2010’da uriin kalibrasyon tezgahlarina yonelik 1 milyon euro yatirim
yapacagiz, ayrica 250 bin euro tutarinda tasarruf projelerimiz devreye
girecek. Tabii bu bize rekabet gticti verecek.

Stresden nasil arintyorsunuz?

Havacilik ve havacilik endstrisine biytik ilgim var. Zamanim midisait
oldukga sektort, sektordeki tiretici firmalari, tagiyicilari ve performans-
larint izliyorum. PPL (VFR, yani gorerek ucus yapabilecek meteorolojik
sartlarda ticari olmayan amaclar icin pilotluk) sertifikasi almak istiyo-
rum, ama zaman darligi nedeniyle bu hobimi pilot arkadaglarimin ugus
similasyon paketleriyle dizginliyorum. Bir de kismetse Mart ayinda bir
kizim olacak. Onunla zaman gecirmenin de en 6nemli hobim olaca-
gini tahmin ediyorum. &



' Vakif'tan

YFYi Yarismasr’'nin jiiri ve finalistleri, 6diil toreninin ardindan aile fotografi gektirdi. Kazananlar, ODTU Teknokent biinyesinde, sirket
olarak tic yil siireyle, iicretsiz faaliyet gosterebilme hakkini ve deneyimli isadamlarinin bilgilerinden yararlanma firsatini elde etti.

Bu yilki odul dertlere
derman olacak

“Yeni Fikirler Yeni Isler Yarismasr’ bu yil teknolojiyle insani bulusturdu. Zihinleri acik ancak
bedenleri hareketsiz ALS hastalari, omurilik felglileri, klavye ve fare kullanamayan fiziksel
engelliler, Elginkan Vakfi Teknoloji Oduli’'ni kazanan projeyle bu engeli asacak

Gelecegimizden umutlanmak, genclerimizle gururlanmak igin, 14
Kasim Cumartesi giinii ODTU’de olmali, o heyecani mutlaka yasa-
maliydiniz. Universitelilerin teknoloji tabanli fikirlerinin ise doniis-
turtilmesi, Tirkiye'de teknolojiyi yaratacak sirketlerin genc girisim-
cilerce kurulmasini hedefleyen Yeni Fikirler Yeni isler Yarisma-
si’nin 2009 finalinde, birbirinden yaratici alti proje yaristi. YFYi Ya-
rismasi besinci yilini geride birakirken, kazananlari alkiglayanlar
arasinda, kurduklari sirketlerle coktan ihracata baslayan eski yaris-
macilarin da bulunmasi, hedefe ulastiginin kanitiydi.

ODTU ve ODTU Teknokent tarafindan, Elginkan Vakfi ana spon-
sorlugunda, Savunma Sanayi Miistesarhigi ve OSTIM Yonetimi’nin
katkilariyla diizenlenen yarismaya 82 proje katildi, alti ekip finale
kaldi. Finalistler ellerindeki sunumlari son kez gozden gecirirken,
onlara bu firsati yaratan kurumlarin agiklamalari dinlendi. Tam ko-
nusmalar, ana sponsor Elginkan Vakfi'na tesekkiirle bitti. ODTU
Teknopark A.S. Baskan Yardimcisi Mehmet Tuncay Birand, OSTIM

Yonetim Kurulu Baskani Orhan Aydin, Elginkan Vakfi Mutevelli
Heyeti Baskani Prof. Dr. Halim Dogruséz, ODTU Rektorii Ahmet
Acar, Savunma Sanayi Mistesari Murat Bayar konusmalarinda,
YFYi Yarismasi’nin aslen bir okul oldugunu vurguladi. Teknoloji,
yenilikcilik, yaraticilik konusunda tesvik edilen genclerin, bu
‘okulda’ yonetim becerisi de elde ederek,Turkiye icin biytk bir
potansiyel olusturdugu ifade edildi.

Rakamlarin
dilinden

YFYi’nin bes yili

Bes yilda yarisma igin
1.606 online kayit ya-
pildi, 380 proje onerisi
teslim edildi. Bu proje-
lerden 68'i finalde ya-
risti. Toplam 553 bin
TL'lik odul dagitildi. Se-
kiz sirket kuruldu. Bu
sekiz sirkette halen 33
kisi istihdam ediliyor.
ilk kurulan sirketler mil-
yon dolar tizerinde ciro
yapiyor. Hatta ihracat
yapar duruma geldiler.

Beyin dalgasi ve yiiz ifadesinden yaziya

Sira proje sunumlarina geldi. ilk sunum, giiniin sonunda biiyiik
oduli alacak olan Garajsoft ekibinindi. Sunuma, “Biz iletisim icin
konusuyor ya da bilgisayarimizi kullaniyoruz, ama ne yazik ki her-
kes bu sansa sahip degil” sozleriyle baslayan ekip, bedenleri hare-
ketsiz ancak zihinsel fonksiyonlari stiren ALS hastasi ve omurilik
felglilerine, bu iletisim kaybini geri kazandirmayi amaglayan proje-
lerini anlatti. Beyin dalgalari ve yuz ifadeleriyle bilgisayari kontrol
edebilecek bir yazilim turt olan MinDput’'un kullandigi beyin bilgi-
sayar arayliz (BBA) aletleri, bu dalgalara ait 6lctimleri dijital veri ola-
rak bilgisayara aktariyor. Kullanicilar, sanal klavyedeki yon tuslariyla
harfler secerek ctimleler olusturuyor, Google, Facebook gibi sosyal
ortamlarda konusabiliyor. Proje, engellilerin tekerlekli sandalyelerini
hareket ettirebilmesinde de kullanilabiliyor.

Tiirkiye Oziirliiler Dairesi Baskanhigi ve Sakatlar Konfederasyonu’nu
ziyaret eden ekip, potansiyel kullanicilarinin 6zel egitim kurumlari
ve rehabilitasyon merkezlerinde oldugunu 6grenmis, hatta bir has-
tayla calismaya baslamis. Turkiye Omurilik Felclileri Dernegi’nden
birlikte calismak icin onay almislar. Ankara Universitesi Tip Fakiilte-
si Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Merkezi'ndeki yetkilileri de 200
hastalarinin 140"inin bu alete ihtiya¢c duydugu bilgisini vermis.

Gradient ekibi, telekominikasyon sektori ve askeri uygulamalara
yonelik, klasik anten coziimlerine alternatif sunan akilli plazma
anten projelerinin, cevre dostu bir iletisim de sagladigini anlatti.

“Neden YFYIi?”

a Bes yilin ardindan yarismacilara sorduk:

degerli. Mesela sunum teknikleri, is plani hazirlamak, bitce hazirlamak
konusunda higbir fikrim yoktu, artik var.

Garajsoft ekibinden Ahmet Engin Bayrak: Bir hayal kurduk, pesinden kostuk.
Ama hayalin gercek olmasi icin destek almak lazim. Iste bu yarisma sayesinde
projemi tanitiyor, bu (riine ihtiyac duyanlara ulasiyorum. Bu sunumu YFYi’'de
yapmasam, hicbir medya kurulusu bizi géremeyecekti. inovasyon, finansal
destek ve tanitim Ggliistint bir araya getiren bu yarisma bence ¢cok degerli.

Megomuez ekibinden Gokhan Yaprakkaya: Giizel bir fikriniz varsa ve bunun
icin finans kaynaginiz yoksa, bu fikri hayata gecirmek istiyorsaniz ve de aklinizin
calistigini distintiyorsaniz, bu yarismalar gtizel bir kopri oluyor.

Gradient ekibinden Tanju Capacioglu: Gencler burada, girisimcilik anlaminda
¢ok ciddi destekleniyor. Kazanamasalar, hatta ilk 10’a da kalamasalar, bu kadar
sofistike ve tecribeli bir jirinin projeleri okumasi ve projeler hakkinda yorum
yapmasi bile bizleri olgunlastiriyor. Bunu yarisma degil, genclerin islerini

GPS Karnistiricr ekibinden Burak Kaynak: Boyle bir yarisma olmasaydi, baska
tirlt destek alamayacaktim. Belki KOSGEP destek verir, ama bunun icin de en
azindan bir sirket kurmak gerekiyor. Eh, sirket kurmak icin de yine destek lazim.

Kugu-iHA ekibinden Serkan Akgiil: Bir hocam bu yarismanin her seyden 6nce

kurmalari egitimi gibi distinmek lazim.

Oratel ekibinden Senol Celik: “Neden olmasin” diyebildigimiz anlardan bir
tanesini hayata gecirmek icin harika bir firsat. Kisisel gelisim agisindan da ¢ok

ongorumi  artiracagini, diger insanlarla temas saglayacagini, teknolojinin
seviyesini izleyebilecegimi soyledi. Su anda hepimiz, “Onemli olan burada
olabilmektir” diye dustintiyoruz. Bilsem, gecmis senelerde de bagvururdum.

ELGINKAN TOPLULUGU ILETIiSIM YAYINI
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B ODTU Rektorii Prof. Dr. Ahmet Acar:

Viriisii kaptilar artik

ODTU Rektorii Prof. Dr. Ahmet Acar, YFYi
Yarigmasi’ni ‘Arti 1’e degerlendirdi: “Ya-
rismanin en 6nemli yani, insanlara, ha-
yallerini ete kemige burtndirebilecekle-
rini, hem hayal giicti hem ciddi bir mesa-
iyle sonug alabileceklerini gostermesi... Bu,
bir 6grenme stirecidir. Buradaki proje-
lerden bazilarinin bir sirkete, bir
ekonomik yarara donustugini
gorecegiz. Ama o6te yandan bu
gencler bence virtist kaptilar,
bu projelerden sonu¢ almasa-
lar da daha sonra benzer pro-
jelerin pesinde kosacaklar. Bu,
Tarkiye icin ¢ok degerli.

Hayallerle gercegin arasinda kopri kurabilmek tabii ki onemli.
Ancak yaraticiligin, sahte bir yaraticilik olmamasi igin ihtiyaclara,
gercek taleplere yonelik olmasi gerekir. Bu da biraz ihtiyaclari ta-
nimakla, neler var, neler yapilabilir, nerede eksiklik var, bunu
koklamakla yapilabilir. Dolayisiyla, bunu yapan Elginkan Vakfi'na
basindan beri boyle bir destek verdigi icin tesekkiir ediyorum. Ttr-
kiye ekonomisinin rekabet etme sansi igin 6zel sektoriin de bu ka-
pasiteye, bu genc insanlara ¢ok ihtiyaci var. Geng insanlarimizin
yaratici, yenilik¢i ruhunu ekonomik yarara donitstiirebilmeliyiz.
Ve gelecek sene yapmamiz gereken, bu finale ¢cok daha fazla 6g-
renci davet etmek. Hatta gazetelere ilanlarla ¢ikip, ‘Siz de yapabi-
lirsiniz’ diye ¢agrida bulunmak...”

ODTU Bilgisayar Miihendisligi yiiksek'lisans'6grencisiAhmet
Engin Bayrak, aynmi boliimiini2008yilimezunu Vedat'Senguly
ODTU Biligsel Bilimlek d(m.‘a ogrencisi Cagri Karaman ve yiiksek
lisans 6grencisi Ugur Acar olusan Garajsoft, “Bu odiilii
hakkiyla kullanacagiz” dedi. |




B Vokifian

Oratel ekibi, geri donustirilemeyen evsel atiklardan elektrik ener-
jisi ve hidrojen gazi retilmesi ve bunun giinlik hayatta kullanil-
masi projesiyle en cok soru alan ekip oldu.

Genel kategoride yarisan son ekip Megomuez'in projesi, ileri du-
zeyde gorintl isleme teknolojisi kullanilarak yiiz ve obje tanima
yontemiyle perakendecilikte ve out-of-home reklamcilikta web ta-
banli anlik istatistiksel raporlama sunan bir sistemdi.

GPS Karistirici, yarismanin savunma sanayi kategorisinde dinle-
nen ilk projeydi. GPS alicilarinin kullanildigi askeri sistemleri ca-
lismaz duruma getiren yenilikgi bir GPS karistirici sistemi olan pro-
jenin sahibi Anadolu Universitesi isletme Fakiiltesi 6grencisi Burak
Kaynak, calismalarina destek veren askeri otoritelere tesekkiir etti.

iki subaydan olusan Kugu-iHA ekibinin giivenlik ve arama kurtar-
ma faaliyetlerinin etkin yirttilmesini saglayacak insansiz hava
araci buyiuk ilgi gordi. Ancak asker olduklari icin sirketlesemedik-

lerini soyleyen ekip, “Sirket kurulmasa da triine dontismesi icin fi-
nansal destege ihtiyacimiz var” cagrisi yapti.

Sira degerlendirmeye gelmisti. Heyecanla beklenen genel katego-
ri ve savunma sanayi jurileri salona dondiigtinde nefesler kesilmis-
ti. 25 bin TL'lik OSTIM Sanayi Ozel Odiilti, Gradient ekibinin ol-
du. Savunma Sanayi Miistesarhigi Ozel Odiili’niin 30 bin TLlik
boltimi Kugu-IHA, 20 bin TL'lik kismi GPS Kanistirici projesinin-
di. 10 bin TL’lik Mansiyon Odiilii'nii de Gradient ald. Elginkan
Vakfi Teknoloji Odiilt’nii vermek tizere Jiiri baskanlari Prof. Dog-
rusdz ve Rektor Acar kiirstiye cagrildi. Acar’in “Jirimiz buyik itti-
fakla Garajsoft projesini secti” sozleriyle buyik bir alkis koptu.
Garajsoft ekibi, “Bu oduli hakkiyla kullanacagimizdan emin ola-
bilirsiniz. Bizi izlemeye devam edin” sozii vererek odillerini aldi.

Odiil kazananlar kadar kazanmayanlar da mutluydu. Ciinkii ekip-
ler, sadece final anini degil, bitin bir stirecte yer almanin kaza-
nimlarint 6Gnemsiyordu. &

Bogazici’nde de ‘Yeni Dusler’ vard

Elginkan Vakfi'nin ana sponsorlugundaki ‘Yeni Dusler Yenilikgi Dustnceler’ proje yarismasinin édul
téreninde Vakif Mudurt Osman Cetin Evranuz, “DusUnceler ve hayaller kadar, projelerin hayata
gegirilebilmesi de énemli. Uygulanmayan kesiflerin yarari sinirlidir” dedi

Elginkan Toplulugu, bir hafta icinde iki mutlulugu birden yasadi.
Yenilikgi fikirlerin, tlkenin teknoloji donanimli sirketlerine donis-
mesini tesvik etmekten kaynaklanan bu mutlulugun ilk adimi, 14
Kasim’da, YFYI Yarismasi ile Ankara’da ODTU’de, ikinci ise 16 Ka-
sim’da istanbul’da Bogazici Universitesi’nde atildi. Bu yil ikincisi
duizenlenen ‘Yeni Dusler Yenilikci Dustinceler” proje yarismasinda
da ilging sunumlar dinlendi.

Elginkan Vakfi ana sponsorlugunda, Bogazici Universitesi Mezun-
lar Dernegi (BUMED) ve Bogazici Universitesi Vakfi'nin (BUVAK)
yenilikci ve yaratici distinmeye tesvik etmeyi hedefledigi tiniversi-
teliler yarismaya, ‘Teknolojik Yenilikci is Fikri’ ve ‘Sosyal Girisimci-
lik Yenilikci is Fikri” kategorilerinde katildi. Her iki kategoride beser
ekip finale kaldi. Universiteliler projelerini tanittiktan sonra, odiiller
sahiplerini buldu.

yesinde bilgisayar kapatilsa da download isleminin devam ettirilme-
sine imkan veren, enerji tiketimini azaltan bir projeydi. ‘Koyokulum’
ise koy okullarinin ihtiyaglarinin giderilmesini amagliyordu. Site ara-
cihgiyla okullarin ihtiyaclarini 6grenebiliyor, yardiminizin yerine
ulagip ulasmadigini da takip edebiliyorsunuz. Finale kalan diger pro-
jelere de 2 bin TL odul verildi.

Bogazici Universitesi Rektorii Prof. Dr. Kadri Ozcaldiran konusma-
sinda, Universitelerin bilgi Gretim ve aktarim gorevinin hala
surduigiine deginerek, yeni bir misyona dikkat cekti: “Bilgi elbette
onemli, ancak artik bu 6nem, girisimcilik tarafindan bir fikrin triine
donusturilmesiyle gerceklik kazaniyor. Bilgi caginda 6grencilerimi-
zi girisimcilige tesvik edecek sekilde egitmemiz gerekiyor.”

Elginkan Vakfi Mudirt Osman Cetin Evranuz, girisimciligi destekle-
yen boyle bir yarismaya destek vermekten dolayr cok mutlu olduk-

Orcun Yilmaz, Teknolojik Yenilikgi Is Fikri kate-
gorisinde ‘Akilli Modem’ isimli projesiyle, Al
Caner Turkmen ise Sosyal Girisimcilik Yenilikgi
is Fikri kategorisinde ‘koyokulum.com’ isimli
projesiyle 10 bin TL 6dil kazandi. Kazanan pro-
jeler, yarisma sponsorlarindan LabX isimli yati-
rnmci agl araciligiyla, gelecek vadeden fikirleri
yatinma dondstiren sirketlerle de tanisacak.
‘Akilll Modem’, modeme yerlestirilen bellek sa-

"Yenl Dizler

larini belirtti: “Finale kalan projelerin gecen
yila gore daha olgunlastigini gordiim, bu ¢ok
onemli. Dustinceler ve hayaller kadar; proje-
lerin hayata gecirebilmesi de mthim. Ctink
uygulanmayan kesiflerin yarari sinirlidir. Bu
yarismada finale kalan genclerimizin is ara-
yan degil, is kuran tniversite mezunlari ola-
caklarini dustintiyorum. Yarisma diger geng-
lerimizi de tesvik etmisse ne mutlu bize.” Bl

ELGINKAN TOPLULUGU ILETIiSIM YAYINI
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urunlerine daha sik bir sunum

Turkiye yapi ve 1si sektoriintin lider marka-
larindan olan E.C.A. ve SEREL'in tretim fel-
sefesinin temelinde, diinyadaki degerli kay-
naklarin gereksiz tuketimini 6nlemek, bu
yolla enerji tasarrufu saglamak, insan ve
cevre dostu Urtinler yaratmak anlayisi yati-
yor. E.C.A. ve SEREL tasarrufu, saghg ve
konforu estetikle de bulusturuyor. Bu zarif
rtnlerin sunumlar da artik daha sik ola-
cak. Bu amacla Tirkiye capindaki bitiin
bayilerde baglayan teshirlerin yenilenmesi
cahismasi hizla strtyor. Teshirlerini yenile-
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yen bayilerden birisi, Mersin’de faaliyet
gosteren Yiicesoy Insaat Tic. ve San. Ltd.
Sti'ydi. Sirketin Adnan Menderes Sube-
si’‘nin yani sira yeni agtigi Gogmen Sube-
si'nde de calismalar tamamlandi. Kahra-
manmaras Bayii Arkar Yapi ins. Miih. ve
Tic Ltd. Sti., Malatya Bayii Agbaba ins. Tic.
ve San. Ltd. Sti, Gebze Kocaeli Bayii Calis-
kanlar in. Tur. San. Ltd. Sti, Sakarya Bayii
Celebi ins. Malz. Tic. ve San. Ltd. Sti. de,
yeniledikleri estetik teshirlerle E.C.A. ve SE-
REL drtnlerini musterilerine ulastiryor.

Tasarrufu, saghg,
estetigi, konforu
bir arada sunan
E.C.A. ve SEREL
iirtinlerinin,
zerafeti de goz
alicr...




' Sirkeflerden,/ELMOR-VALFSEL

uluslararasi
tasanim odulu

Dunyanin tasarim Oscar’i olarak da bilinen, farkli sektérlerde, kendi alaninda en modern
tasarima ve en son teknolojiye sahip urtnlere verilen ‘IF Design’ 6dult 2009 yilinda
E.C.A’nin oldu. Manisa’daki Valfsel Fabrikasi’nda uretilen E.C.A. Primemix armattru,
‘Elements and Systems’ kategorisinde ¢dule hak kazandi

£.C.A. Primemide [F Design’dan

Diinya yapi sektoriiniin lider markalarindan
E.C.A., Primemix armatiiriiyle italya’nin Ve-
rona kentinde yapilan M Technology Award
2009, IF Design tarafindan diizenlenen Ulus-
lararasi Tasarim Yarismasi‘'ndan basariyla
dondii. E.C.A. Primemix armattirii, ‘Elements
and Systems’ kategorisinde odiile deger go-
rildi. Elginkan Toplulugu’nun Manisa’daki
Valfsel Armatiir fabrikasinda dretilen yenilik-
¢i uriin E.C.A. Primemix, kullanicisina sundugu konforun yani sira
su ve enerji tasarruflu teknolojisiyle de M Technology kategorisinde
odiile hak kazandi. Odiili, E.C.A adina Valfsel Armatur Sanayi A.S.
Ar-Ge Muduirt Ahmet Cosan aldi.

Yarismaya katilmak icin trrtinlerin 6zellikle yenilikci bir yaklasima
(innovative) , tasarim kalitesine sahip olmasi ve fuarin diizenlendi-
gi tarih itibariyla iki yildan uzun siire piyasada bulunmamasi sarti
arantyordu.

60 firmanin katildigi yarismada, secimi, ikisi Alman biri italyan
olan g kisilik juri yapti. Juri tiyeleri Alman Prof. Dipl. Ruth Berk-
told (Yes Architecture), Alman Jens Kohlhase (Volkswagen AG),
italyan Paolo Favaretto’nun (Favaretto & Partners) secimi sonucun-
da 60 firmadan ikisi altin, ikisi gimus olmak tizere 20 firma 6du-
le layik goralda.

Odil kazanan tim drinler, ayni zamanda mimarlarin gozdesi
olan Uluslararasi Mobilya Enduistrisi, ic Tasarim, Aksesuar ve Ekip-
manlari Fuari’'nda (ZOW) da sergilendi.

Akilli E.C.A. Primemix, teknolojisiyle diinyada bir ilk

E.C.A.-VDT (Valfsel Design Team ) tarafindan gelistirilen 6zel DU-
RO kartusun kullanildigr Grintin mihendislik ¢alismalari Hakan
Cevat Tuncay, gorsel tasarimi ise endistri tasarimcisi Miige Goken
tarafindan yapildi. E.C.A. Primemix, banyo ve mutfaklarda, sicak
suyun kullanilmasi sirasinda en ¢ok karsilasilan sorunlardan birisi
olan, her agma-kapamadan sonra armatirde su sicakliginin tekrar
ayarlanmasi sikintisina son veriyor. E.C.A. Primemix, diinya ¢apin-
da patenti alinan icindeki 6zel mekanizma (kartus) sayesinde, su
miktari ve suyun sicaklik ayarini birbirinden ayiriyor.

Suyun sicakhigini sabitliyor

E.C.A. Primemix, armatiirdeki su sicakhgr ayarinin bir defa yapila-
rak sabit tutulmasini sagliyor. Boylece su, her seferinde ayni sicak-
lik ayariyla aciliyor. Su sicakliginin her acilista yeniden ayarlama-
sina gerek kalmiyor. Uriin, bu ozelligiyle kullanicisina, hem yiik-
sek diizeyde konfor hem de enerji ve su tasarrufu sagliyor. Soguk
su kullaniminda da kombinin gereksiz yere ateslenmesini dnleyen
E.C.A. Primemix, yalinlik, fonksiyonellik ve ergonomik tasarimiyla
one c¢ikiyor. Banyo bataryasinda kullanilan yon degistirici (cikis
ucu/dus cikisi) sicaklik ayari ve miktar ayari sistemiyle ayni kon-
septte tasarlanarak Griintin buttinsel estetigi artirilmis.

Dinyanin tasarim Oscar’i
y

IF Design, diinyanin en bilinen tasarim yarismalarindan birisi.

Diinyanin tasarim Oscar’i olarak da adlandiriliyor. Farkl sek-
torlerde, kendi alaninda en modern tasarima ve en son tekno-
lojiye sahip iiriinler, bu 6diile hak kazaniyor. Uzun yillardan bu
yana tasarimla iiretimi birlestirme roliinii iistlenen bagimsiz IF
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Enstitiisii, tasarim birimlerine ait calismalarin ekonomik alan-
daki katkilarini 6ne gikarmayi hedefledigi gibi, halkin da tasari-
min 6nemi hakkinda farkindaligini artirmayr amaghyor. iste bu
hedefler dogrultusunda her yil IF Design yarismasi diizenleni-
yor. M Technology, IF Design’in 6diil kategorinden biri.
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E.C.A. ve SEREL

kalitesi her yerde

Barcelona evleri: Silivri'de yeni yasam merkezi olarak
Kaman Yapi tarafindan 12 bin metrekarelik alana yapilan
Barcelona Evleri, sehir ici yasami kolaylastirmanin yani sira
tercih etmis oldugu E.C.A. armatiir ve SEREL vitrifiye trtinle-
riyle birlikte sik ve estetik bir yasam sunmayi amacliyor.

TOBB Universitesi Ogrenci Konukevi: TOBB,
Ekonomi ve Teknoloji Universitesi 6grencilerine sunmus
oldugu egitimin yani sira 6grencilerinin barinma sorunla-
riyla da yakindan ilgilendigini, E.C.A armatir ve E.C.A.
teknik driinlerini tercih ederek gosteriyor.
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Cesars Otel: Antalya’da hizmet vermekte olan Cesars
Otel, musterilerine sundugu tatil keyfini, estetik ve sik tasa-
nimlariyla farkl bir gortinttiye sahip olan SEREL vitrifiye tGriin-
lerini tercih ederek artiriyor.
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Ortadogu Teknik Universitesi: Ulkemizin 6nem-
li tniversitelerinden Ortadogu Teknik Universitesi,
yillardir uluslararasi standartlarda verdigi egitimi, rektor-
luk, yurtlar ve kamptslerinde tercih ettigi sik ve tasarruf-
lu E.C.A. teknik Grtinleri ve SEREL vitrifiye trlnleriyle
taclandiriyor.
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Siileyman Demirel Universitesi: Ispartanin egitim
yuvasi olan Siileyman Demirel Universitesi, verdigi egitim
hizmetine saglik hizmetini de ekliyor. Sileyman Demirel
Universitesi'nce yaptirilan poliklinikte insan saghgina verilen
onemin isareti olarak, E.C.A. armatir ve teknik trtinleriyle
birlikte, SEREL vitrifiye Grtinleri kullaniliyor.

KiPTA$ Maltepe: Biat insaat sirketi tarafindan yapi-
lan Kiptas Maltepe 2. etap konutlarinda estetik, sik ve ta-
sarruflu Griinlerde 6ncti marka E.C.A. armatiir ve Ar-Yak
drtnlerinin yani sira SEREL akrilik sistem riinlerini tercih
ediliyor.
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OYAK-Renault fabrikasi: Bursa’da yer alan otomotiv
sektortiniin dev ismi Renault, Gretimini gerckelestirdigi fabri-
kasinda yaptigi yenileme galismasi icerisinde tasarrufun ve
estetigin on planda oldugu E.C.A. armatir Grinlerini tercih
ediyor.

Yap!1 sektortntin
profesyonelleri bulustu

Yap! sektortnun profesyonelleri, ELMOR A.$.’nin
oncultigunde Antalya ve Marmaris’te bir araya geldi.

E.C.A.-SEREL markalarinin satis ve pazarlama hizmetleri tizerine faali-
yette bulunan ELMOR, yapi sektoriintin gelismesine yaptigi yatirimlars,
‘Profesyoneller Bulusmasi'yla da destekliyor. Bu kapsamda Ekim-Aralik
doneminde Marmaris ve Antalya’da mimar, miihendis, otel teknik mui-
ddrleri, satin alma gruplari, kamu ve sektor ilgililerini kapsayan semi-
nerler gerceklestirdi. 2009 yilinda alti ilde diizenlenen ‘Profesyonel Bu-
lusmalari’na 715 Kkisi
katildi.

Toplantilar yapi sek-
torinin iletisimini
guclendirmek aci-
sindan da buyuk
onem tasiyor. Kati-
imcilara E.C.A. ‘in-
san ve Cevre Dostu
Armatirler’, ‘Enerji
Tasarrufunda M-
kemmel Cozumler’,
SEREL ‘Islak Mekan-
larda Sinerjik Co-
zimler’, ‘Mutfak ve
Banyo Dolaplari’ ile
‘Karo Seramik Ko-
leksiyonu’, EMAR
ise ‘Cevreye Duyarli
Hizmetler” hakkinda
bilgiler verildi.

ELGINKAN TOPLULUGU ILETIiSIM YAYINI

Sirketlerden/EMAREMAS By

Tesisat ustalarina onayli sertifika

EMAR A.S.'nin verdigi egitim sonucu 53 sihhi tesisat ve dogal-
gaz ustasi sertifika aldi. EMAR’in, 2009 yili egitim programla-
ri kapsaminda Milli Egitim Bakanhlgi’yla yapilan protokol
geregi diizenledigi, Elginkan Toplulugu sirketleri ve Firat Plas-
tik firmasi tarafindan desteklenen ‘Sihhi Tesisat Uyum Kursu’
2-6 Kasim 2009 tarihlerinde Diyarbakir'da gergeklestirildi.
Diyarbakir Burhanettin Yildiz Endistri Meslek Lisesi’'nde di-
zenlenen kursa, sihhi tesisat ve dogalgaz ustasi 53 kisi katild1.
Milli Egitim Bakanhgi ile yapilan protokol kapsaminda 20 sa-
atlik sertifika programi olarak uygulanan kursun 16 saatlik kis-
minda teorik, dort saatlik kisminda ise uygulamali egitim ve-
rildi. Egitimlerin sonunda kursa katilan tesisat ustalarinin
EMAR, Milli Egitim Bakanligi ve Tiirkiye is Kurumu onayli ser-
tifikalari, diizenlenen torenlerle verildi. Kursta egitim amaciy-
la kullanilan E.C.A. Urlnleri ise ilerleyen gtinlerde Endustri
Meslek Lisesi Tesisat Bolimu 6grencilerinin kullanmasi hede-
fiyle okula hibe edildi.

2000-2009 yillari arasinda Turkiye genelinde gergeklestirilen
26 donem Sihhi Tesisat Uyum Kurslar'inda 2 bin 260 adet te-
sisat ustasi Tirkiye Is Kurumu ve Milli Egitim Bakanhgi onay-
[i olarak sertifikalandirildi.

Yuvakur'da E.C.A. kombileri

istanbul Anadolu yakasinin gozde semtlerinden Kartal’da, Yuvakur
Modern Yapi Konut Kooperatifi’nin insa ettigi lix projede E.C.A.
markali kombiler tercih edildi. 108 konut kapsaminda projelendiri-
len kooperatif, 12 katli dort binadan olusuyor. Deprem yonetmeli-
gine gore insa edilmis projenin dis cephesinin malzemesi Belgi-
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ka’dan getirildi. Her binada iki asan-
sor bulunuyor. Kademeli olarak Ara-
lik ve Ocak aylarinda teslim edilecek
projede, yiizme havuzu ve kapali oto-
park bulunuyor.
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E.C.A. 1sI Urlinleri Iran’da

Diinyanin 60 askin (lkesine ihracat yapan E.C.A., 1si iiriinleriyle iranh-
lar'in kalbini fethetti. 8. iran Uluslararasi Isitma-Sogutma-Havalandirma
ve iklimlendirme Fuari, 11 salonda 19 tilkeden olusan toplam 326 firma-

nin katilimiyla 7-10 Ekim 2009 tarihinde Tahran’da diizenlendi. 45 bin
kisinin ziyaret ettigi fuarda E.C.A.'nin 1s1 Griinleri son tiiketiciyle bulustu
ve triin ozelliklerini tanitma firsati bulundu.

Elazig ve Manisa’da egitim vakti

Elginkan Toplulugu'nun E.C.A. markali Isi Grubu Urtinlerine yonelik
olarak baglattigi egitim programlari stirtiyor. E.C.A. markali trinlerin
yurtici satis firmasi EMAS ve satis sonrasi hizmetler sirketi EMAR tara-
findan uygulanan egitim programlarinin Ekim-Aralik 2009 donemin-
deki duragi Elazig ve Manisa illeriydi. Egitim ve seminerler, kombi, kat
kaloriferi, dogalgaz sobasi, panel radyator, merkezi isitma sistemleri,
klimalar ve dogalgaz sayagclari gibi E.C.A. markali Isi Grubu triinlerini
tiketicilerle bulusturan bayilerin yani sira mithendisler ve tesisat usta-
lart gibi uygulamacilara, dogalgaz dagitim sirketlerine ve tiketicilere
yonelikti. Egitimlerde, dogalgazli cihazlar, son teknolojiler aktarildi ve
glivenli yakici cihaz kullanimi konusunda biling olusturmak amaciyla
tesisat, is glivenligi, montaj kurallari, yakit ekonomisi ve miisteri mem-
nuniyeti konularinda bilgi verildi. Bolgelerde yapilan uygulamalara te-
sisat ustasi, makine muhendisi, sektor ilgilisi 1004 kisi katildi.
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MC serisi duvar tipi yogusmali kombilerde kendi
aralarinda baglanti yapilan 10 cihazin birlikte
calismasiyla 1140 kW’a kadar giic elde edilebiliyor.

Sirketlerden/EMAS Bl

Ege Universitesi'ni

De Dietrich

ISItiyor

De Dietrich tarafindan tasarlanmis olan ylzey alani
artirlmis esanjor, maksimum duzeyde IsI transferi

sagliyor ve bu sayede kombide ylzde 110’a
varan verim degerleri elde edilebiliyor

Ege Universitesi dgretim gorevlileri ve personelinin yasadigi, toplam
bes blok ve 136 daireden olusan lojmanlar, enerji verimliligi ve kon-
foru 6n planda tutan De Dietrich MC serisi duvar tipi yogusmali kom-
bilerle 1siniyor.

Universite icinde farkli daire adetleri ve biiyiikliige sahip olan lojman-
larda ve idari binalarda isi ihtiyacina bagli olarak ikili, dortli ve altili
kaskat uygulamalar yapildi ve 114 kW olan en yiiksek kapasiteli tirtin-
ler tercih edildi.

MC serisi duvar tipi yogusmali kombiler 35, 43, 65, 90 ve 114 kW ola-
rak bes farkli isitma kapasitesine sahip. Maksimum 10 cihaz kendi ara-
sinda baglanti yapilip (kaskat) birlikte calsarak 1140 kW’a varan
(980.000 kcal/h) giic elde edilebiliyor. ilave boyler kullanimiyla kon-
forlu sicak kullanim suyu da temin etmek mumkin oluyor.

MC serisi duvar tipi yogusmali kombileri farkli kilan en 6nemli 6zelli-
gi, esanjor (1s1 degistirici) yapisi. Esanjor, cihazda tesisatta dolasan su-
yun isindigi ve isi transferinin gerceklestigi bolimddr. De Dietrich ta-
rafindan tasarlanmis olan yiizey alani artirilmis esanjor, maksimum
diizeyde 1si transferi saglyor ve bu sayede yiizde 110" a varan verim
degerleri elde edilebiliyor.

Cihazlar ayarlanan periyoda bagl olarak es 6mur fonksiyonuyla cali-
siyor. Bu sayede stirekli ayni cihazlar devrede olmayip sirali olarak de-
gismeli calismalari gerceklesmis oluyor.

Tiam kapasitelerde standart olarak entegre halde bulunan Diematic 3
kontrol paneliyle tiiketiciye enerji tasarrufu saglayan en uygun ayarla-
rin hassas sekilde ayarlanmasina imkan veriyor. Birden cok cihazin
entegre olarak birlikte calistigi uygulamalarda ek bir kontrol paneline
ihtiyag duymadan mevcut panelle cihazlarin kontrol edilmesine ola-
nak sagliyor. Dort farkli programlama da yine kontrol paneli tzerin-
den ayarlanabiliyor.




MATEL geleceginin

MATEL Bilecik Tesisi 1995’ten bu yana,

giderek biiyiidii. Daha 6nce yonetim ve
laboratuvarin yer aldig1 bina (solda), artik sadece
Ar-Ge merkezi olarak hizmet verecek. Yonetim
kadrosu ise yeni yonetim binasinda.

Soframizdaki tabaktan
penceremizdeki cama, disimizdeki
porselenden yedigimiz
hamburgere kadar hayatimizin her
aninda imzasi olan MATEL Bilecik
Tesisleri, yeni yatirmlara
hazirlaniyor. ‘Art1 1’ ekibi bu
bldyume stratejisinin baslatilacag!
yeni yonetim binasini ziyaret etti

Bilecik 1. Organize Sanayi Bolgesi icinde yer
alan MATEL Bilecik Tesisleri, biiytimeye de-
vam ediyor. 135 bin metrekarelik agik alan
tzerine kurulu MATEL, hemen yanindaki 55
bin_metrekarelik alanin da satin alinmasiyla
birlikte yeni yatinnmlar icin altyapisini kurdu.
Piril piril yiikselen yeni yonetim binasi da,
Fabrika Midiri Erciment Arici’nin verdigi
bilgilere gore, bes yil sonra yeni yatirimlarla
buyliyecek Tesis’in yeni kumanda merkezi
olacak. Onceki sayilarinda insaasini duyur-
dugumuz yeni yonetim ve sosyal tesis binasi-
ni sizler icin ziyaret ettik.

Turkiye'nin, basta seramik sanayi olmak tizere
cesitli sanayi sektorleri icin en onemli entegre
hammadde hazirlama tesislerinden biri olan
MATEL Bilecik Tesisleri'nin yeni binasi toplam
1800 metrekarelik, tc kattan olusuyor. Tesisin
yonetim ve laboratuvar olarak kullanilan eski
binasi, artik tamamen Ar-Ge merkezi hizmeti
verecek. MATEL'in bir marka haline gelmesin-
de buyik rolt olan laboratuvar da artik cok da-
ha genis bir alanda faaliyetini strdirecek; yeni
makinelerle genisletilecek, hem Ar-Ge icin
kullanilacak hem uygulama laboratuvari ola-
cak. Burada yapilacak kuguik lcekli Gretimler-
le olasi sorunlar saptanacak ve urtinler, bu so-
runlar giderildikten sonra satisa ¢ikarilacak.

1995 yilinda MATEL’de calismaya baglayan ve
10 yildir Bilecik Fabrika Mudri olarak gorev
yapan Erctiment Arici, 2009 yili basinda Serel
Seramik Fabrika Mudurliigti’ne atandi. Halen iki
gorevi yuriten Arici, dergi ekimizi agirladig ye-
ni binada, diizenlemenin nedenini soyle acikla-
di: “Hedefimiz suydu; MATEL biiytiyecek. Uc yil

once satin aldigimiz alana dogru genisleyecegiz.
Bes yil icinde maden-kimya alaninda yeni yati-
rimlar yapacagiz. Teknik kadroyu da giiclendir-
memiz gerekecek. Yeni yatinmlarla 150 kisiye
ulasacagiz. Bunun da, o biytimeye hizmet vere-
bilecek yonetim binasi olmasini istedik.”

Yatirim ve biiylime, MATEL Bilecik Tesisleri’nin
basarisini coktan kanitladigi konular. Arici,
1998-2008 yillari arasinda sagladiklar sagirtic
biytimeyi ve bu biiytimenin stratejisini anlatti.

MATEL'de 1995’te calismaya bagladiniz. O
giinkii tesisin bir goriintiisiinii ¢izer misiniz?

Bugtinkii laboratuvarin yarisi ve bugiin bekgi
kultibesi olan kiigiik yapi vardi. Laboratuvarlar
yeni kuruluyordu. Tesisin tiretim kapasitesi bu-
glinkiintin 10’da biri bile degildi. Tek msteri-
miz, kendi fabrikamiz olan SEREL’di. SEREL
1998'de satilinca, biitiin ciromuz gitti. Biz de
Topluluk disina acilmaya karar verdik ve yati-
nmlara bagladik. Uriin cesitlendirmesi yaptik,
trtinde standart bir kaliteyi, strekliligi ve miis-
teride giveni sagladik. Ve MATEL buytda.
Simdi Turkiye'deki bitin seramik, vitrifiye,
porselen fabrikalari musterimiz. Markasi ne
olursa olsun Tirkiye’de kullandiginiz tim por-
selen tabak canakta MATEL hammaddesi var-
dir. Turkiye’de MATEL olmazsa, seramik sek-
tort sarsilir. Bunda da ¢ok iddialiyim. MATEL
urtinleri akliniza gelmeyecek alanlarda da kul-
laniliyor. Mesela Griinlerimiz arasinda yer alan
kaolen, yediginiz hamburgerde var. Kaolen,
suyla sisip doygunluk hissi veren, zararsiz bir
malzemedir. Bu tir gida malzemelerinin co-
gunda vardir.

Peki kisa bir siirede bu biiyiimeyi nasil sagladiniz?

1998’den 2008’e, yani 10 yil gibi bir stirede saglanan bu biyiimede, Ar-
Ge'den cok faydalandik. Sektor icin yeni hammaddeler gelistirdik ve ma-
dencilikte marka yarattik. Bizim kilimiz ‘Mask’, sektorde bir marka oldu.
Kullanicilar, baska bir firmanin trettigi bu malzemeyi bile, ‘Mask’ diye is-
tiyorlar. Vitrifiyede, yiizde 30-35 oraninda da yapi malzemelerinde ¢ok
tutulan bu triintimiz taklit de edilemedi. Ctinkii biz tek bir hammadde
kullanmiyoruz. Bu bolgeden, istanbul’dan, yurtdisindan getirttigimiz alti
yedi gesit malzemeyi karistirip, tek bir triin ¢ikartiyoruz.

Biylime yolunda attigimiz bir adim da faaliyet yontemini degistirme-
miz oldu. Daha 6nce malzemeyi ocaktan c¢ikarip, satiyorduk. Evet to-
najlar ¢cok buyuktii ama kar getirmeyen bir yontemdi. Biz bu tir bir
yontemden, tesislesmis bir hammaddecilige gectik. Ozellikle seramik-
teki sir malzemelerine yoneldik. Daha sonra da kuars ve feldspat 6git-
tiik, drettik, tesislerini kurduk. Once kiiciik basladik ama talebi karsila-
yamaz duruma gelince buyuttiik ve biyuttik.

Hangi aciklar goriip doldurdunuz o atilim yillarinda?

Bu bolge seramik bolgesidir, bircok fabrika vardir. Bu fabrikalar malze-
melerini Aydin civarindan sagliyor, ancak sorunlar yasiyorlardi. Mese-
la fabrikanin malzemesi bitmis, hemen gelmesi gerekiyor, ama 20 giin-
de geliyordu. Onlar da bu tur risklere karsi stok yapmak durumunda ka-
liyorlardi. Yani ya uretimleri gecikiyor ya stok maliyeti ortaya ¢ikiyor-
du. iste biz, bunu 6nledik. Buradaki fabrikalarin stoklarini takip ettik,
bitmesine yakin yeni malzeme verdik. Miisteri sikayeti gelince de, “In-
celeyelim, kétiiyse size doneriz” demiyor, hicbir sey sormadan derhal
o kamyonu geri aliyor, ayni giin yeni Griin ¢ikartiyorduk. Tarkiye’deki
ttim seramik fabrikalarina bir gtin icinde sevkiyat yaptik. Hicbirini ham-
maddesiz birakmadik. 2000’lerin baginda artik bu sistem oturmustu.

Yani laboratuar ve miisteri hizmetiniz kalkis rampaniz oldu...

1995’te durum soyleydi. Misteriye bir giin bes, ertesi giin 10 degerin-
de malzeme gidiyordu. Biz ise bir fark yarattik, triin standardi gelistir-
dik. Standardi korumak icin de cok titiz davrandik.

Bu isler yapildiktan sonra dedik ki, “Her msterinin recetesi ayri, istegi
ayri. Biz de onlara spesifik triin gelistirelim”. Gittik, nasil hammadde
istediklerini 6grendik, bu bilgilerle yeni trtinler yaptik ve sadece onla-
ra verdik. iste bu gibi nedenlerle simdi MATEL olarak iyi bir yerdeyiz.

Yeni gelistirdiginiz hammaddeniz var mi?

Var, rafine bir triin ¢ikarttik. Hem SEREL’de deneniyor hem bagka sera-
mik fabrikalarinda... Diger firmalarin yurtdisindan temin ettigi pahali
hammaddeler yerine icerden alabilecekleri, daha ucuz, standart, zama-
ninda teslimi olan yeni bir hammadde olacak. Endstriyel deneme so-
nuglarini bekliyoruz. Biitiin niyetimiz, triinlerde yiizde 100 yerli serma-
ye olmasi, yabanci hammadde yerine kendi hammaddemizi koymaktir.

Peki yeni iiriin verirken egitim de veriyor musunuz?

Hayir, ama satis sonrasi bir servis kurma yontinde yapilaniyoruz. Mal-
zemelerin nasil kullanildigini, fabrikalara gidip yerinde gosterecegiz.

‘Tozlw’ bir is yapiyorsunuz. Bolge halki bu durumu nasil karsiliyor?

Bes sene 6nce burasi toz duman icindeydi. Tozu 6nlemek icin kapa-
Ii alanlara toz filitrasyon sistemi kurduk. Sistemin projesini biz ayar-
ladik ve tamamen tozsuz bir tretim tesisine donustiirmeyi basardik.
Bu ¢ok zordur. Yurtdisindan gelen ziyaretcilerimiz bile sonuca hay-
ran kaldi. Ama asil sorun sahadaydi. Onu 6nlemek cok zor. Ciinki
burada, 100 bin tondan fazla hammaddenin mikron 6lceginde tozu
var. Rlzgar estiginde tozu dagitiyor. Biz de binanin her tarafina su
jetleri kurduk. Bilecik Cevre Mudurligu, cevredeki firmalari, 6zellik-
le tas ocaklarini, “MATEL nasil yaptiysa, aynisini yapin” diyerek bi-
ze yonlendirdi. Ayrica sadece benim zamanimda, 4 binden fazla
agac diktik MATEL arazisi icerisine. Arkasi dik ucurumdu, orayi diiz-
lestirdik, bir orman oldu.

Dolayisiyla Bilecikliler ile diyalogumuz iyi. Sikayetleri oldugunda
¢ozdiik. Ayrica Bileciklilerin goziinde MATEL'in yeri ayridir. Sehre
indiginizde, “Ben MATEL'de calisiyorum” dediginizde, daha farkli-
sinizdir. Sahip oldugunuz kurumsal yapinin cok buyiik faydasini
gordiik. [
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“Resme bos, fotografa dolu
tuvalle baslarsiniz”

ELMOR Muhasebe ve idari Isler Mudiri Kayihan Kayi, oyuncak sepeti pek zengin
olmayan bir kusaktandi. Ancak karanlik odasi bulunan bir evde buyumek gibi bir sansa

sahipti. O da boéylece fotografa goénul verdi

1993'te Tahsilat ve Risk Kontrol Sefi olarak goreve basladigi, ardin-
dan Cari Hesaplar ve Muhasebe sefliklerinde bulundugu ELMOR’da
1997’den bu yana da ‘Muhasebe ve idari isler MiidiirlGigi’nii yiiri-
ten Kayithan Kayi, ayni zamanda iyi bir fotografci ve iyi bir asci. Ka-
yiicin, ilk bakista birbirine hic benzemeyen bu iki hobinin ortak bir
noktasi var; gtizelliklerin paylasilabilmesine firsat saglamalari.

Hem is hem iki hobiyi birlikte yiiriitiiyorsunuz. Fotografcilik ve ye-
mege gecmeden once sizden isinizi dinlemek istiyoruz...

ELMOR cok iyi bir okul; sadece meslek bilgileriniz gelismez, yone-
ticilik de 6grenirsiniz. Ctinkl Toplulugumuz’da katilimcilik anlayisi
var. Yonetici olduktan sonra Topluluk biinyesinde karar mekaniz-
masina girersiniz. Bitiin kararlarda imzaniz oldugu icin de her ko-
nuyu 6grenmeniz gerekir. Bu yonetim tarziyla, her iste sorumlulu-
gunuz, her basarida katkiniz oldugunu hissedersiniz.

Toplulugun, calisanlari agisindan cok yiiksek manevi tatmini vardir.
Vakif, siz ebediyete intikal etseniz de, sonsuz bir iyilik gibi isler. Biz
de Elginkan Vakfi'yla bu déngtiye hizmet ediyoruz. En énemli arti-
miz da bu, saygin bir Topluluk’ta ¢alismanin gururu. Toplulugu-
muz’un ilkeleri bizleri daha tutumlu, tedbirli, makul yapiyor.
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calismalarini (soldaki kareler)
seviyor. Ayni goriintii, farkli

Muhasebe ve idari isler Miidiirii olarak sizden ELMOR’un ekono-
mik kriz karsisindaki durumunu 6grenebilir miyiz?

Dis kaynakli bu krizin etkilerini her sirket farkl tarz ve siddette his-
sediyor. Toplulugumuz, giiclii, dengeli mali yapisi yaninda, énceki
krizlerin verdigi tecriibeyle olumsuz etkileri en aza indirmeye calisi-
yor. Biz de ELMOR olarak sektortimiizti degerlendirdik, satis ve pa-
zarlama stratejilerini pazarin yapisini ongorerek belirledik. Alacak ve
borg kontroliine daha fazla 6nem verdik. 2010’da da mevcut pazar-
dan en fazla payr almayi hedefliyoruz. Kriz ortaminda sirketler, da-
ha gucli ve guvenilir tedarikgilerle is yapmak ister. Toplulugu-
muz’un mali yapisinin saglamligi, gtivenilirligi, etik degerleri, calisan
ve Urlin kalitesi, 6nimuzdeki gtinlerde en 6nemli artilarimiz olacak.

Fotografciliga ne zaman ve nasil basladiniz?

Babamin fotografa ilgisinin etkisiyle, ortaokul siralarinda fotografla
ilgilenmeye basladim. ilk bilgileri ve destegi de babamdan aldim.
Cok sansliydim, ¢tinkii evimizde karanlik oda vardi. Ancak 1970l
yillarin sonlarinda tim imkanlar kisitlhiydi. Malzeme pahali, bilgiye
ulasmak zor, kitap, dergi veya egitim veren kurum yoktu. Deneme
yanilma yontemiyle 6grendim. En 6nemli egitim kaynagim, semti-

pozlanarak birkac kare

cekiliyor. Ardindan da kareler

s 2

birlestiriyor ve tonlamalariyla

oynaniyor.
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mizdeki fotografcilardi. Universite yillarinda fotograftan biraz kop-
tum. Cekmeye yeniden basladigimda artik dijital makinalar vardi.
Uzun stre dijital teknolojden uzak durdum, ama gelismeye direne-
miyorsunuz, zaten direnmek de cok gereksizmis.

Konu tercihiniz nedir?

Aslinda cok fazla konu secmem ama portre bana zor gelir. Ctinki
insanlarla ¢ok iyi iliski kurmaniz, niye cektiginizi onlara anlatabil-
meniz lazim. Onlar tedirgin olunca, ben de tedirgin oluyorum, isin
dogalligi kagiyor. O nedenle duragan objelerle calismayi daha cok
seviyorum. Ozellikle makro (dogadan detay), peyzaj ve giinbatimi
cekmekten hoslaniyorum. Makro cekimde kictictk bir cicekle saat-
lerce ugrasirsiniz; egilir kalkar, yerlere yatarsiniz. insanlar, “Kiici-
cuk bir gicekle niye bu kadar ugrasiyor” diye soran gozlerle bakar.

Bir goriintiiyii fotograf karesine doniistiirme siireciniz nasil isliyor?

Once ne cekecegime, ardindan da konunun fotograf karesinde na-
sil duracagina karar veriyorum. Sonra farkli aci ve mesafelerle dene-
me yapiyorum. Aslinda fotografi resimden ayiran en énemli 6zellik
de budur. Resimde bos bir tuvalle yola cikar, onu doldurmaya bas-
larsiniz. Fotografa ise sondan baslarsiniz. Karsinizda bir gortnt
vardir, ancak siz, fotografiniza katki saglamayacak objeleri atarak,
yani ‘tuvali’ eksilterek fotografinizdaki kompozisyonu tamamlarsi-
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Kayihan Kayi’dan, en ¢ok sevdigi yemeklerden birinin tarifini istedik.
O da neredeyse yarim giin stiren bu zahmetli yemegi, ‘Art1 1”7 okur-
lari i¢in hazirladi. “Yaban Mantarli Eriste’nin hamurunu hazirladi,
eristelerini kesti, sosunu yapti. Kayi icin yemek, meditasyon gibi. Ye-
mek hazirlamaya uzun uzun zaman ayiriyor. Sonradan sevdikleriyle
paylasacagi bir ortak zamani hazirladigi bu uzun saatlerin, zihnini
dinlendirdigini soyliiyor. Arkasinda da temiz bir mutfak birakiyor.

niz. Bunu bazen kadraja istemediginiz 6geleri almayarak, bazen de
fotografin teknik imkanlarini kullanarak saglarsiniz. Cok istedigim
bir sonug alamazsam, dijital oynamalar yapryorum. Mesela HDR fo-
tograflari cok seviyorum. Bir kare tizerinde giinlerce ugrasirim. Bu-
rada artik is, fotograf cekmekten resim yapmaya dontyor.

Fotografa ne kadar zaman ayiriyorsunuz?

Fotograf cekmeyi istedigim her ani degerlendirebilmek icin genel-
likle yanimda kamera olur. Bazen siz ¢ok istersiniz, ama isik ve ha-
va sartlari miisaade etmez. Bu durumda fotografcilik, bazen de ¢ek-
memeye karar vermektir. Biraz da avcilik gibi sanirim. Bazen eliniz
bos olarak donseniz de, hosca vakit gecirmis olmaniz yeter.

Fotograf size neler kazandiriyor?

Fotograf da diger sanat dallari gibi rahatlatir. Olaylara farkli acidan
yaklasmanizi saglar. iletisim becerilerinizi, secicilik ve alginizi arti-
rir. Is hayatina en biiyiik katkisi ise ruhen dinlendirmesi....

Simdi lezzetli bir konuya geciyoruz; yemek...

Yemek ve fotograf birbirinden cok farkli goriinse bile, benim agim-
dan ortak bir noktalari var; paylasmak. Birinde gordigum, digerin-
de aldigim tadi paylasiyorum. Bu paylasimin begenilmesi de mane-
vi tatmin veriyor. Ayrica her ikisi de gorsel 6geler tasiyor.

Yemege ilgim, ailemden uzak kaldigim tniversite yillarinda basladi.
ilk egitimimi amcamdan aldim. “Gel sana kuru fasulye yapmay: ¢g-
reteyim. icindeki malzemeyi degistirirsen, baska yemek olur” dedi
ve basladim yemek yapmaya. Once zorunluluktu, giderek keyif ha-
line geldi. Cunku yemek yemegi ve farkli tatlari seven biriyim.

Esim de cok glizel yemek yapar. Birlikte gireriz mutfaga, yemegin
bir kisim islerini o, bir kismini ben yaparim. Tabii bu durumda aile-
ce kilo aliyorsunuz.

Nasil bir mutfaginiz var?

Saninm ¢cok deneme yapma istegim nedeniyle mutfagimda belirli
bir tirtin agirhgr yok. Ancak yoresel yemekleri 6grenip ve uygula-
maktan cok keyif aliyorum. En begendigim, cesitliligi ve zeytinyagi-
nin da kullanilmasi nedeniyle Gaziantep ve Antakya yoresidir. Bl
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PETER SENGE:

“Is, bltiin bir sistemi gérebilmekte...”

Senge, ABD'nin Unld Universitelerinden MIT’de ders veren énemli bir yénetim
uzmani. Cagimiz sirketlerinin karmasik sorunlarinin ancak "Sistem Dusuncesi" adini
verdigi yontemle ¢ozulebilecedini sdyluyor. Coca Cola'dan, Unilever'den,

Nike'dan carpici 6rnekler veriyor

Sistem Diistincesi bir yontemin adi. Bu yontem, bir sorunla karsi
karsiya kalan kurumlarin, sadece kendilerine degil, tim sisteme
bakmalari gerektigini savunuyor. Aksi halde, coziimiin var olma-
yacagini iddia ediyor.

Yontemin yaraticisi, ABD'nin tnlt tniversitelerden MIT'in 6gre-
tim Uyelerinden Peter Senge. Senge'nin yonetim konusunda
aragtirmalari, kitaplar var. Senge, gectigimiz ay, KalDer ta-
rafindan, TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve isadamlari Dernegi)
isbirligiyle diizenlenen ‘Strdurdlebilir Topluma Dontistim” konu-
lu 18'nci Kalite Kongresi'ne katildi. Senge’nin konferans sistemiy-
le ABD'den yaptigi konusmanin kapsamli bir 6zetini veriyoruz:

"Sistem Bakis Acisi'ni size soyle anlatabilirim: Bir stratejik sorunu-
muz oldugunu distinelim. Pek ¢ok sirket, oncelikle, bunun stra-
tejik bir sorun oldugunu kavrayamiyor. Sadece teknik bir sorunla
karsi karstya kaldigini dustintiyor. Dolayisiyla bu sorunu teknik
kadrolarla ¢c6zmeye kalkisiyor ve basarisiz oluyor. Bu durum bel-
ki pek cogunuzun basina gelmistir. Diyelim kaliteyle ilgili bir so-
rununuz vardir. Coziim strecinde teknik kadrolar isin icine gir-
mistir, stireglerin incelenmesi i¢in uzmanlar tutulmustur. Ama so-
runla ilgili olan her diizeyden insan isin icine girip sistemin ta-
mami algilanmadikga, o sorun tamamen ¢ozilmez.

Normal olarak herkes isine kendi bakis acisindan bakar.
ABD'de, ‘Herkes kendi kutusuna bakar’ derler. insanlar, baska-
larinin kutularina bakmadikca da katilim saglanmaz, katilim sag-
lanmadikca sorunun ¢éziimii icin derinlere inilemez ve istenilen
¢oziimler elde edilemez.

Amerikali bircok Ust diizey yonetici, mevcut sorunla ¢ok fazla ug-
rasmaz. Genelde size ayiracaklar sadece ¢ dakikalari vardir. Bu
t¢ dakika icerisinde de ‘sunlar, sunlar yapiimalidir’ diye talimat
verirler. Hemen karar verip uygulamak isterler. Soruna Sistem Di-
stincesi ile bakmadigimizda, bu sorunlarin ¢oztlmedigini goru-
riiz. Aksine, ortada bir degil, bircok sorunun var oldugunu anlariz.

Toplumlarimiz, bugtin, giderek daha fazla sorunla karsi karsiya

W

kahyorlar. Bunlari gérmezden gel-
mek de giderek zorlasiyor.

Sanayinin sonunu getire-
cek bir degisim

Ornegin siirdiriilebilir bir diin-
ya olusturmak istiyoruz. Bu hede-
fimize yonelik problemler, is diin-
yamizi, sektorlerimizi, devletimizi
yakindan etkiliyor. 10 yil 6nce bu tiir
bir dnceligimiz yoktu. iklim degi-
sikligi stratejik bakis acisi
gerektiren bir 6nce-
lik degildi. Ama
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simdi oyle...

icinde bulundugumuz dénemde gercekten biiyiik bir degisim yasandi.
Sanayi toplumunun en buytk degisimiydi bu. Belki de sanayinin sonu-
nu getirecek bir degisimi yasiyoruz.

Bu tir oncelikler is diinyasinin diinyaya bakis acisini da degistirdi.
Is diinyasi, devletle ve sivil toplum kuruluslariyla (STK) birlikte
calismaya bagladi.

Aslinda, séyledigim pek cok sey, birkac yil 6nce de soylenebilirdi.
Pek cok kisi sanayideki gelismenin yol agtigi bazi olumsuzluklari eles-
tiriyordu. MIT’de doktora 6grencisiyken, niifus artisi; yan etkileri, do-
gal kaynaklarin harcanmasi, atmosfere karbondioksit salgilanmasi ko-
nulari konusuluyordu. Kisacasi diinyanin bir simiilasyonu yapiliyor ve
bu sorunlarla bunun daha fazla devam edilemeyecegi gortiliyordu.
MIT’de yaptigimiz pek cok arastirmadan bir tanesi de bu simtilasyon-
du. Bunun altindaki mantik, sanayi déneminin temellerinin artik
sarsilmaya bagladigiydi.

Bu strdurilebilirligi basarmanin karsisinda cesitli zorluklar var. Yeter-
li ve saghkl gida, temiz su, zararsiz enerji, zehirli atik, zengin ve fa-
kir arasindaki buytk ucurumlar gibi... 100 yilda, bir yandan son
derece 6nemli bir biiytime hizi yakaladik ama diger yandan yoksulla
zengin arasinda ugurum da artti. Dinyanin bircok yerinde, glinde 1
dolara yasamaya calisan insanlar var. Bu, senede 350 dolar ya da 250
euro ediyor.

Unilever dengesizlikleri goriiyor

Unilever, gida alaninda calisan buytik bir sirket. 12-13 yil kadar 6nce sir-
ket yetkilileri kiresel gida sistemindeki dengesizlikleri fark etti. 1998
yilinda sirketin Hollandali CEO'su ile goriismiistiim. Ozet olarak sunlari
soylemisti: ‘Diinyada 6nemli degisiklikler olmazsa, hem tarimda hem de
balikgilikta yapilacak isimiz kalmaz’.

Gercekten de balikcilik alaninda, diinyanin tgte ikisi asirt avlaniyor.
Halbuki yasamlari balikgiliga bagli olan Ulkeler var ve zengin ol-
madiklari icin yeterli miktarda avlanamiyorlar. Ote yandan, erozyon yii-
ztinden her yil 6nemli 6lctide toprak kaybediyoruz. Her yil, diinyada, 50
milyon kisi kirsal bolgelerden kentlere goc ediyor. Cogu gecekondular-
da veya daha da kétii evlerde yasiyor. Neden mi gog ediyorlar? Ciinkd,
kirsal ekonomi cokiiyor. Kiresel gida sistemi, sadece ekolojiyi bozmak-
la kalmiyor. Kisa vadeli, yetersiz tarim politikalari nedeniyle, ayni za-
manda temel gida maddelerinin fiyatlarini da distriyor. Bunu sizler de
gorebilirsiniz. Ben cevremde bu durumu gozlemleyebiliyorum.

Soguk bir bolgede yasiyorum. Ben, ocak ayi ortasinda markete gidip
nefis bir kavun alabiliyorum. Ve bu kavunun fiyati 1.5, bilemediniz
2 dolar... Kimse, ‘bu kavun niye bu kadar ucuz’ diye sormuyor.
Tarim drinlerinin fiyati son bes yildir stirekli olarak distiyor. Zen-
ginler igin iyi bir durum ama dunyadaki battn giftgiler icin bu bir
facia... Fiyatlar dustiikge onlarin gelirleri de distiyor. Unilever gibi

OCAK 2010

Gindem lg

Uzmanlar ve yonetim diinyasi

daha iyi bir diinya icin bulustu

Etkileyici konusmacilari ve tartismalariyla Ttrkiye'nin en gliglti platformla-
rindan Kalite Kongresi, 18'nci kez toplandh. ‘Siirdirilebilir Topluma Dénii-
stim - Yeni Is Yapma Bigimleri” ana temasini tastyan Kongre, 16-18 Kasim
tarihlerinde Istanbul, Liitfi Kirdar Kongre ve Sergi Sarayi’'nda gerceklestiril-
di. Kongrede bu yil 2 bin kisi, 21 oturumda, 70'i askin konusmaciyi dinle-
di. Kongrenin ev sahibi, KalDer Yonetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Ali Riza
Kaylan toplantinin ana temasini agiklarken, ekonomik durgunluk ve iklim
degisikliginin toplumun surdurdlebilirligini tarih boyunca olmadigi kadar
tehdit ettigini belirterek séyle dedi: “Bu kiiresel soruna ancak kiiresel diiz-
lemde, uluslararasi kuruluslar, ulus devletler, sivil toplum 6rgtitleri, sorum-
lu kurumlar ve bireyler olarak ortak coziimler tretebiliriz. Tam kurumlar
igin sistemli ve biittinsel yaklagimlarla kalici basarilar yaratma 6zgoreviyle
KalDer, kisa ve orta vadede beklenebilecek dontstimleri tetikleyecek para-
digma degisikliklerini, olusacak kurallar sistemini anlamamizi ve olasi de-
gisimlerin kuruluglar ve bireyler tizerindeki etkilerini 6ngérebilmemizi sag-
layacak yaklagimlari 18'nci Kalite Kongresi’'nde tartismaya acti.”

“Yeni Is Yapma Bicimleri’ konularina odaklanilan kongre stiresince diizen-
lenen etkilesimli toplantilarda, dontistimiin yonu ve bicimi ne olacak, ye-
ni kurallar ve diizenlemeler nasil sekillenecek, dontistiim kurumlara, kuru-
luslara ve toplumun bitiintine nasil sekil verebilir, etkin risk yonetimiyle
krizsiz bir diinya nasil tasarlanabilir, kuruluslar bugtinden dontistim sonra-
sina hazir olmak icin esneklik ve cevikligin 6tesinde sarsilmaz bir konuma
nasil gelinebilir gibi temel ve yasamsal sorulara yanit arandi.

Kalite Kongresi, diinyanin en énemli isimleri ile yonetim dtinyasini bir araya
getirdi. 16 Kasim’da 6grenen organizasyonlar ve sistem dinamigi alaninin
onctilerinden Peter Senge, strdriilebilir gelisme konusundaki diistincilerini
diinyadan ornekler vererek paylasti. 17 Kasim’da Finlandiya eski Bagbakani
Esko Tapani Aho, ‘Yenilikcilik, Buytime ve Siirdiirtilebilir Kalkinma’ baghgin-
da kiresel durgunluktan gikista Avrupa’nin zorluklari ve firsatlarinin anlatti.
18 Kasim'in 6zel konusmacisi yari iletken tiretimi ve gtines pilleri alanindaki
katkilarlyla NASA’dan yenilikgilik 6dili alan Dr. Bilent Basol'du.

sirketler, bunu 10 yil kadar 6nce gordiler ve strdirilebilirlik konu-
sunda endise duymaya bagladilar.

Bu sorunu ¢ozmek igin de Unilever, Oxfam ile isbirligine gitti. Ox-
fam, yoksulluk konusunda kuresel olarak calisan bir STK'dir. Oxfam
gibi orgttler, kirsal bolgelerde, yoksullugun sistemden kaynaklanan
nedenlerine egiliyorlar. 1999 yilinda Unilever ve Oxfam birlikte bir
proje yaptilar ve Unilever'in Endonezya'daki yoksulluk ayak izlerine
baktilar. Unilever'in Endonezya'da toplam 5 bin calisani var. Yiizde
60"t kadrolu, yuizde 40"l sozlesmeli olarak galistyor. Ama ureticiler,
saticilar, hepsi toplandiginda, Endonezya'da 300 bin kisinin Unile-
ver'den ekmek yedigi anlasiliyor.

Unilever, Oxfam isbirligi ile bir 6grenme programi diizenledi. Endo-
nezyali is adamlar ve sirketler, kamu kuruluslari, STK'lar, akade-
misyenler bir araya geldiler. Hedef, sistemin tamamini gérmek -
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ve buna uygun olarak politikalar izlemekti. Buytik basari ka-
zanildi. Yoksullukla savas verildi, egitim dizeyi, saglik hiz-
metleri diizeldi, tarimda verimlilik saglandi, Gretim artti.

Coca Cola, ‘Panda’dan ne 6grendi?

Ayni tarihlerde Coca Cola da ‘World Wildlife Fund / Vahsi Hayati
Koruma Dernegi ile isbirligine girdi. WWF, bildiginiz gibi, ekolo-
ji alaninda ¢alisan STK'lar arasinda en (nli olan ve pandali logo-
suyla bilinen kurulus. 2000'li yillarda, Coca Cola giderek su ko-
nusunda endise duymaya basladi. Rakamlar gercekten Urkiit-
ciiydii. Diinya Saghk Orgiitii'ne gore bugiin 1 milyar insanin ice-
cek temiz suyu yok. Bu rakam 2020 yilinda 3 milyara cikacak.
Coca Cola sirketi icin su, ana maddeden biri. Suyu aliyor, icine
seker ve konsantre koyarak satiyor. Bir stire 6nce Hindistan'da
Coca Cola'ya ve diger mesrubatlara kargi muhalif bir hava olustu.
Hindistan'daki icme suyunun yiizde 10'unun mesrubat yapimi
icin harcandigi iddia edildi. Gosteriler yapildi. Aslinda, bu muaz-
zam abartili bir iddiayd.

Coca Cola derhal hukukcularini, halkla iliskilerini devreye soktu
ve savunmaya gecti. Sirket, Hindistan'da bittin mesrubat sanayi-
sinde icme suyu kullaniminin yiizde 1'i gegmeyecegini soyledi.
Biz suyu kullanirken cok dikkatliyiz, dedi. Halkta bir algilama
olusturmaya calisti. Ama basarili olamadi.

Coca Cola bunun tzerinde WWF ile isbirligine gitti. Ve tesislerin-
de su verimliligini artirmaya yoneldi. Daha 6nceden yaklasik 3.4
litre sudan 1 litre Coca Cola uretilirken, 2003-2004 yillarinda bu
miktar 2.5 litreye indirildi. Sonucta su verimliliginde ytizde 30'luk
bir iyilestirme gerceklestirildi.

O siralarda WWF de, Coca Cola'dan bagimsiz olarak kendi
calismasini yapiyordu. Cok carpici sonuclara ulasmislardi. WWF
yetkilileri, Coca Cola'ya, bizce bir hata yapiyorsunuz, 1 litre Co-
ca Cola tretmek icin 2.5 litre degil, 250 litre su kullaniyorsunuz,
dediler. Coca Cola'nin nasil bir tepki gosterdigini tahmin etmissi-
nizdir herhalde... Sirketin yetkilileri 'Biz bu isin uzmaniyiz. Ne ka-
dar su kullandigimiz tabii ki biz daha iyi biliyoruz. Biz her seyi iyi-
ce Olcip biciyoruz. Neden bahsediyorsunuz siz?' dediler. WWF
yetkilileri ise farkli bir sey soylemeye calisiyorlardi. Soyledikleri
ozet olarak suydu: ‘Siz sadece siselemede kullandiginiz suyu dii-
stiniyorsunuz. Sekerin tretilmesi icin gerekli olan su tiiketimini
dustinmiyorsunuz.

Gergekten de seker, su yogunlugu isteyen bir tirtindii ve Coca Co-
la yoneticileri bunu hi¢ distinmemislerdi. Onlar seker satin
aliyorlardi ama sekerin tretilmesinde kullanilan suyu hesaba kat-
miyorlardi. Oysa su, gercekten yaptiklari isin ¢ok onemli bir par-
casini olusturuyordu.

Diinyanin gelecegine iliskin hassasiyet artryor
Bugiin diinyada, degisik kuruluslarin hayata gecirdigi bu tir

‘Kalite’ye Elginkan Toplulugu destegi

Kalite ve surdirtlebilir toplum konusundaki hassasiyetini
gosteren Elginkan Toplulugu, E.C.A. markasiyla 18. Kalite
Kongresi’'nin sponsorlari arasinda yer aldi.

projeler tzerine oturup dustndiigiimde, strdirilebilirlikle ilgili
hassasiyetin gitgide artisa gectigini gozlemliyorum.

Burada verdigimiz 6rneklerde Unilever ve Coca Cola'nin nasil
bakis acilar kazandigini gozlemledik. Her iki rnekte de 6ncele-
ri, bu iki sirketin kendilerini belli faaliyet alanlariyla sinirladiklarin
gortiyoruz. Bunda bir mahsur yok tabii ki. Bittin distinceler bir
sinirlama icindedir. Herkes her seyi diistinmez. Peki, bu sinirlar
uygun sinirlar midir? Bence degil... Bu sinirlar, cogu zaman geli-
sigiizel sinirlardir. Gelisigtizel derken sunu kastediyorum: Kisiler
ya da kurumlar, kendi isleriyle ilgili calismanin alaniyla sinirlidir.
Coca Cola'nin tabii ki ticari iliskide oldugu alt kuruluslar var. Se-
ker ya da baska trtinler satan sirketler gibi. Eminim Coca Cola,
dunyada en fazla seker alimi yapan sirketlerin basinda geliyor.
Ama o sinirlar ytztinden Coca Cola, is yaptigi pazarlarda neleri
temel alarak gelistigini goremeyebiliyor. Halbuki, Sistem Diistin-
cesi sayesinde manzarayi daha buyiik bir bicimde gorurstintz.
isinizin temel aldig sistemi gérmeye baslarsiniz. Daha genis bir
platformda ne olup bittigini anlarsiniz.

Bu oykiuntin tizerinden iki yil gectikten sonra, 2006 yilinda Ce-
nevre'deydim. Birlesmis Milletler’in ti¢ yilda bir dizenledigi Ku-
resel Sosyal Sozlesmeler Projesi’yle ilgili bir toplantiya katiliyor-
dum. Coca Cola'nin ve Nestle'nin CEQ'lari, iki biytk rakip olma-
larina karsin, diinya kiresel su sorumlulugu projesini baglattilar.
Bu konuyla ilgili olarak binlerce insanin katildigi bir konferans di-
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Oylamalarin aninda grafiklere doniistiigii Kapanis Oturumu’nun sunumunu,
KalDer Genel Sekreteri irfan Onay ile is Diinyasi ve Siirdiiriilebilir
Kalkinma Dernegi Genel Sekreteri Engin Giivenc yapti

zenlediler. Bu, medyada genis yer buldu. iki lider, ‘bizim suyu farkli bir
sekilde idare etmemiz, yonetmemiz gerekir' dediler.

Acikca belli ki, daha byt sistemi gormekle baslyor her sey. Ama sis-
temi daha bytk 6lcekte gormek cok kolay degil. Coca Cola sonug ola-
rak sekerin yetistirilmesini de kendi tretim zincirinin bir parcasi olarak
gorlyor. Aksi takdirde, kendi isini bir buttunlik icinde gormemis ola-
cakti. iste bu, temel diistince tarziyla ilgili biiyiik bir doniim, biyik bir
gecistir. Genis olcekte dustinebilmek ve kendi diistincemizi daha tst dui-
zeye cikarmak gerekiyor. Bu, hizla degisen diinyada, ayakta ve hayatta
kalabilmenin temelini olusturacak kadar 6nem tagiyor. WWF ve Coca
Cola arasindaki bu ortaklik derinleserek devam ediyor, Unilever ile Ox-
fam arasindaki ortaklik da ayni sekilde... Gintimtizde Unilever ile Ox-
fam yoneticileri, kiigtik tarim kuruluslariyla ilgili calhismalar yapiyorlar.

Sonugta, bu iki kurulus, birisi sosyal adaleti savunan bir STK, digeri tin-
[G bir gida treticisi, yonetim kurullar diizeyinde stratejik ortaklik gercek-
lestirdiler ve su soruya yanit aramaya basladilar: Acaba kiresel gida zin-
cirini yeniden tasarlarken, tarim treticilerinin yoksulluga diismesini nasil
engelleriz?

Wal Mart ciftgilerle iliski kuruyor

Simdi baska bir oyki anlatayim size. Carhco isminde, perakende
alaninda faaliyet gosteren Hollanda kokenli bir sirket var. Bu sirketi duy-
mamis olabilirsiniz, ama ABD’nin en biiyiik perakende sirketi olan Wal
Mart'1 biliyorsunuzdur. Wal Mart, 2006 yilinda bu sirketin ytizde 51 his-
sesini alarak Carhco'nun yeni sahibi oldu. Carcho'nun adi da Orta Ame-
rika Wal Mart olarak degisti.

Carcho'nun farkli bir is yapis bicimi vardir. Carhco diinyanin farkl ye-
rinde 12 pilot projeyi yiirttir. Bu projeler kapsaminda perakendeciler-
le, aracilarla ortak calismalar yapar, tarim kooperatifleri kurar ve
gida treticilerine dogrudan ulagir.

OCAK 2010

Gindem lig

“Siirdurilebilir Tiirkiye hepimizin sorumlulugu”

Turkiye Kalite Dernegi, Kapanis Oturumu’nda bir ilke imza atarak, tim Kongre ka-
tilmcilarinin istirakiyle diistinsel bir platform olusturdu. KalDer ile isdiinyasi ve
Surdurilebilir Kalkinma Dernegi’nin ortak calismasiyla ortaya c¢ikan sorular, kati-
limcilar tarafindan aninda cevaplandirilarak, dev ekrana grafik sonuclariyla yansi-
di. Yiizde 50.4'ti kadin olan yaklasik 400 katilimcinin yiizde 41.6s1 30-40, yiizde
30.3'li 20-30 yas grubundaydi. Yiizde 65.6's1 6zel sektor, yiizde 21.2'si kamu sek-
tord, ylzde 5.4’t STK'lardan gelen katilimcilarin, yiizde 38.9’u uzman, ytzde 24/
orta diizey yonetici, diger katihmcilar tst diizey yonetici konumundaydi. KalDer’in
raporlastiracagi bu oturumda elde edilen verilerden bir kismi soyle:

Siirdiiriilebilir Tiirkiye kimin
sorumlulugundadir?

Hiikiimetler

) soSTKT
50, soluslararas: kurumlar
(5. 50)
Birey

fl diinyas:
[

(%88. 90)
Hepsi

Tiirkiye’de ekonomik
biiyiime, insani kalkinma
unsurlaryla uyumlu mudur?

(%4.6. 90

Evet
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Hay»r
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Fikrim yok Evet hazr
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Asagidaki ifadelerden hangisi enerji
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faaliyetleri en uygun sekilde tanimlar?
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Ulkemizde mevcut kamu
politikalan siirdiiriilebilir
kalkinma icin yeterli midir?
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Sirketlerin operasyonlari
agisindan bakildiginda
hangisi siirdiiriilebilir

kalkinma icin 6nemlidir?
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Kurumsal stratejiler ile cevre, yoksulluk,
saglik, niifus gibi sosyal meseleler
arasinda iligki var midir?

(946. 70)

Hayr

(983. 30)

Evet

Liderlerimizin siirdiiriilebilir
kalkinma yolunda kurum ici
degisimi etkili yonettigini
diisiiniiyor musunuz?
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10 yil icinde
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| 4 siirdiiriilebilir kalkinmanin

kilometre taslar

KalDer Genel Sekreteri irfan Onay, Kapanis Oturumu’nda,
Kongre’nin hazirlanma streciyle ilgili bilgi verirken, ‘strdirtle-
bilir kalkinma’ kavraminin ¢ikis ve gelisimini soyle anlatti:

“Strdurilebilir kalkinma kavrami ve uygulamalarin baglama nok-
tasini 1798’e kadar gotiirebiliyoruz. Bu tarihte rahip Thomas
Maltus, niifus artisi ile gida yetersizligi arasindaki iliskiye 1sik tut-
tugu cahismalarini yayinladi. Daha sonra, 1972'de Roma Klibu
kuruldu. Bilim adamlari, ekonomistler, egitimciler, sanayiciler ve
devlet adamlarindan olusan Roma Kliibti, gevre sorunlarinin ne-
denleri ve ¢oztmleri tizerinde 6ncti galismalar yaptilar. Klibin
kurucularindan biri Prof. Hasan Ozbakhan, ‘insanligin zor duru-
mu’ bashigiyla bir rapor yayinladi. Bu rapor, takip eden bircok ra-
porun, hatta Birlesmis Milletler'in ¢ok 6nemli kabul edilen
‘Brundtland Raporu’nun da kaynagini olusturdu. Raporda, insan-
ligin sikistk durumu ve bu durumdan ¢ikmanin yollari anlatiliyor-
du. Buna paralel olarak Dennis Meadow ve arkadaslari, ‘Biyi-
menin Sinirlar’ adiyla bir calisma baglattilar. Bu calismada,
“Diinya kaynaklar hangi hizla kullanilirsa, niifus hangi hizla ar-
tarsa biiytimenin sinirlarina ulasinz? Buyumeyi kontrolli bir se-
kilde surdiiremeyeceksek, nasil geri dondurebiliriz?” sorularina
yanit araniyordu. Ardindan 1987’de BM Diinya Cevre ve Kalkin-
ma Komisyonu’nun ‘Ortak Gelecegimiz: Brundtland Raporu’ gel-
di. Giderek agirlasan gevresel sorunlar karsisinda, insanligin ¢ikis
yolu olarak, cevresel gelisme ile ekonomik kalkinma arasindaki
yasamsal kopriintin kurulmasi ve gelismenin ‘stirddrtlebilir” ol-
masi bu raporda detayl bir sekilde ele alindi. Norve¢ Bagbakani
Gro Brundtland ‘stirdurilebilirlik” kavramini kelime olarak ilk ifa-
de edenlerden birisiydi. Ardindan biyiik bir atilim, 1992 BM Ri-
o zirvesiyle bagladi. Zirvenin en énemli sonucu, biyolojik cesitli-
ligin mevcut ve gelecek nesillerin yararina korunmasini ve siirdii-
rilebilir sekilde kullanilmasini hedef alan ‘Biyolojik Cesitlilik
Sozlesmesi’ oldu. 2002’de BM Johannesburg zirvesi yapildi.
2008'de de Peter Senge, ‘Gerekli Devrim’i kaleme ald:.”

Peki bunu neden yapiyor? Ciinkii Carhco yoneticileri sunun
farkina variyorlar: Tarim alaninda calisan topluluklar veya koope-
ratifler giderek yoksullasiyor. Bu da istedikleri kalitede gida tret-
melerini engelliyor. Wal Mart da Carhco sayesinde bambagka bir
bakis acisiyla, bambaska bir is modeli takip ediyor.

Wal Mart ve Carcho (Orta Amerika Wal Mart) once Oxfam ile
is yapiyor. Sonra, Oxfam'in 6nerisiyle yerel bir STK ile isbirligi-
ne gidiyor. STK, tarim kooperatifi, toptanci ve Carhco temsilci-
leri bir araya geliyor, tiretimin, cift¢inin durumunu anlatan kap-
saml bir rapor hazirlaniyor.

Bu arada, bitiin ekip, ti¢ giin boyunca ciftcilerin misafiri oluyor.
Ciftcileri yakindan taniyorlar, okullari ziyaret ediyorlar, cocuklari

gozlemliyorlar. inovasyon icin neler yapilabilecegini goriyorlar.
Bu toplantilarin sonucunda yeni politikalar belirleniyor, kalite du-
zeliyor, maliyet diisiiyor, riinlerde cesitlilik artiyor. Ote yandan
toptancilar yoksul iftciler igin bir fon olusturuyorlar. Bu fondan
ya ciftginin egitim ve saglk gibi ihtiyaclari karsilaniyor ya da tirtin
fiyatlarinin cok distigi donemde ciftcilere yardim ediliyor. Ben-
ce, bu sekilde saglikh bir kiresel deger zinciri olusturulabilir.

Uc ayakl tabure

Simdi bir resim cizip 6zet yapmak istiyorum. Bitiin 6grenme
sistemi, aslinda ¢ ayakli tabureye benziyor. ‘Sistemi gorebil-
mek’, taburenin birinci bacagini olusturuyor. Taburenin ikin-
ci bacaginda ‘isbirligi ve sinirlar 6tesi is birlikleri’, Gctinct ba-
caginda da ‘yeni sirket kalttrt ve yaraticihk’ yer aliyor. Tabu-
renin oturacak yerine ‘temel 6grenme yetenekleri’ diyebilece-
gimiz kavrami oturtuyoruz. Surekli 6grenme kapasitesi olan
bir organizasyon olabilmek icin sistemleri gorebilecek zihin-
sel modeller olusturabilmek gerekiyor. Bir de icinizin sesini
dinlemeyi; hayal etmeyi, giiclt bir tutkuyla yeni bir sey yap-
may! istemelisiniz. iste bunlar, siirdirilebilir toplumlar icin
yeni 6grenme yeteneklerini olusturuyor.

Biraz da Nike'dan bahsetmek istiyorum. Nike yonecileri, her-
hangi bir tesisin sahibi degillerdi, tretim hakkinda ¢ok sey bil-
miyorlardi. Uriinlerini tedarikcilerden satin ahyorlardi. Bir-
den, o tedarikcinin, deger zincirinin 6nemli bir parcasi oldu-
gunu anladilar. Simdi sunu soyleyebilirim ki, artik Nike, isci
haklari alaninda diinyanin 6nde gelen sirketlerinden biridir.
Bu konuda 180 derecelik bir degisim gecirdiler. Ama Nike
bunu yaparken sunu da 6grendi, sadece sosyal sorumlulugu
degil, tim Uretim sirecini gormek gerekir. Nike’in web sitesi-
ne girerseniz, sirketin gesit sorunlarla nasil miicadele ettigini
ve bugiin hangi noktaya geldigini gorebilirsiniz.

Sonug olarak, is diinyasinda uluslararasi ¢apta degisimler bag-
ladi. Yani baglangicin basindayiz aslinda. Az sayida sirket bu
stirece onderlik ediyor.

Surdurilebilir sanayi toplumunu olusturabilmenin getirecegi
degisiklikler, 10 ila 20 yil icinde gercek olmak durumunda.
Bu degisim giderek hizlanacak ve 2020 -2030'da buytik degi-
siklikler olacak. Olmazsa, o zaman secenegimiz kalmayacak.
insanlar simdi bunu anlamaya bashyorlar.

Ekosistemi bozuyoruz, cok fazla su kullaniyoruz, zengin ve
yoksulun arasindaki ugurumu artirtyoruz. Problemler cok de-
rin. ilerlemeyi farkli sekilde 6lcmek zorundayiz. Yani iklim
degisikligi sadece bir belirti, semptom ama 40 yasinda gecir-
diginiz bir kalp krizi de bir semptomdur. ilerisi icin bir isaret-
tir. Doktor, 'farkli yasamak zorundasin' der... Problem kalbi-
nizde degil, yasam tarzinizdadir.” &

ELGINKAN TOPLULUGU ILETIiSIM YAYINI

Ekonomist, Gazeteci Seref Oguz

“Bu Kriz M!J@TER‘Y‘
bize OGRETECEK”

Sabah Gazetesi yazari
Seref Oguz: “1994
krizinde kaliteyi kesfettik.
1998'de ise rekabeti,
farklilasmayi 6grendik.
2001 krizinde 10 bin
dolarlik bir sirketle, 10
milyon dolarlik bir sirketin
100 dolar igin
batabilecegini gorup,
nakit akisinin dnemine
vardik. Benim
sezgilerime gore bu kriz
de bize mugteriyi
dQretecek”

OCAK 2010

Kimdir gfitsteri¢ Eski musteri nasildi, dinyanin
igind¢ bulundugu yeni sartlarin yarattigi misteri
nasdil olacak? Onu elde tutmanin yollari nelerdir?
Peki\ya ona karsi yapilacak en buytk hatalar...
Ekonomist Gazeteci Seref Oguz, ‘Art1 1’e ‘miiste-
ri'yi anlatti.

Daha onceki bir yazinizda miisterinin icinde bu-
lundugu durumu “kirpi sendromu” olarak tarif
etmistiniz... Krizle ilgili olumlu aciklamalarin
geldigi yeni yilin baslangicinda, miisterinin sim-
diki durumunu nasil tarif ediyorsunuz?

Mdisteriler su anda ihtiyatli iyimserlik icindeler.
Kirpi, burnunu bir ¢ikariyor, bir geri cekiyor. Pi-
yasaya, iceriye kapanmadan bakiyor. ihtiyatli
iyimserligin birinci nedeni, yurticinden ve disin-
dan bazi kuruluglarin temsilcilerinin, krizin bitti-
gine dair yaptiklari olumlu aciklamalar. ikincisi
de, misteriler iceriye kapanmaktan cok bunaldi-
lar, “acaba ne yapabilirim?” arayisi icindeler. ih-
tiyatlilar, ctinki kimse resmen cikip da “kriz bit-
ti” demedi.

Bu durum yeni yilda ne kadar devam eder?

Daha onceki krizlere, onlarin sartlarina bakarak
birtakim tahminler yapilabilir. Bu cercevede gor-
duglimuz bir sey var. Krizden ¢ikis herkes icin ay-
ni olabilir. Fakat krizden ¢ikis sonrasindaki sartlar
pek cok firma ve ilke icin birbirinden farkl ola-
cak. Kriz sonrasi sartlara hangi firmalar hazir
olursa firma bazinda genisleme de ayni sekilde
hizli olacak. Bazi firmalarsa kriz sonrasi sartlari
olusturmakta gec kalmis olabilir, yeni sartlara
uyum saglamasi nedeniyle kriz sonrasi acilmayi
yakalamayabilir. Ornegin isci cikarmustir, bu isci-
leri zamaninda geri alamamis olabilir. Veya yeni

pazar sartlarina uygun tiretim modeli gelistireme-
mistir. ihtiyath iyimserlik sonrasina hazir olmak
icin dreticilerin buttin bu tretim sureglerini de
hazirlamasi gerekiyor. Zaten genel itibariyle kriz-
den cikis streci basladi.

Gecen 15-20 yillik siirecte miisteri cok biiyiik bir
degisimden gecti. Giiniimiizde yeni bir degisim
siirecinden daha geciyor. Simdi iireticileri nasil
bir miisteri bekliyor?

Eskiden wsttinltk fabrikalardaydi. Cunku yeteri
kadar dretim yoktu. Diinya, Gretim sorununu,
ucuz petrol, teknolojik gelismeler, dogal kaynak-
larin yeniden tanimlanmasi ve malzeme bilimin-
deki gelismelerle ¢cozdi. Otomobilde, elektronik-
te mithis bir akiskanlik basladi. Gidada cesitlen-
me, yeni kimyasallarin kesfi, fabrikalari Gretim
mabedi hakimiyetinden c¢ikarip, magazalari onun
yerine tasidi. O ana kadar fabrika kapisinda ara-
ba bekleyen miisteri, bir anda 6ntinde secenekler
buldu. Onu kuyrukta bekleten, koti ve pahali
araba satan dreticinin zincirlerinden kurtulmus
oldu. Memnuniyetsiz, mutsuz mdsteri, Ureticiyi
terk ederek sirketi ve calisanlari igsiz birakmaya
basladi. Neden? Ciinkti misterinin artik secenek-
leri vardi; secenekleri olan musteriyi duyan, ihti-
yaclarina cevap veren isyerleri ve firmalar oldu.
Savasma mantigiyla yaklasan firmalar ortaya
cikti. Zaman icinde misteriye deger verenlerin
kazandigi, musteriye 6zen gostermeyenlerin eli-
mine edildigi goruldi. O nedenle misteri asla ve
asla ihmal edilmeyecek yapilara tasindi.

Tiirkiye’ye nasil yansidi bu gelismeler?

Turkiye'de firmalarin ¢ogu, musteriyi hala “Be-
nim parami cebinde tagiyan adam” olarak go- wy
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riiyor. Musteri = Benim parami cebinde tasiyan adam. “O parayi bir
an 6nce onun cebinden almali ve ondan kurtulmaliyim” diyor. Tir-
kiye’deki cogu firmanin misteriye bakisi boyle...

Simdi kotu davrandigi, pahali ve kalitesiz mal sattigi ve parasini al-
dig1 musteriyi velinimet yapmak icin enstriimanlar gelistiriyor. Ama
sizin kulturiniz, kiltirel kodlarinizdaki bozulmadan dolayi, bu ye-
ni musteri tanimina uygun gelistirilen enstrimanlar isinize yarami-
yor. Neden? Ciinkii siz burada musteri sadakati icin gelistirilmis sis-
temi alip, Turkiye'de ilkel distincenizin (az 6nce soyledim gibi pa-
rami cebinde tasiyan adam anlayisi) hizmetine verdiginiz zaman,
korkung seyler oluyor. Gelistirilmis sistemi musteriyi her aninda ya-
kalamak, evine girmek, cebine girmek, posta kutusuna girmek ve
onu taciz etmek tizerine kullaniyor. Ciinkii burada deger yaratmak
yerine, sinekten yag cikarmak, ti¢ bes kere ayni mali satmaktan bas-
ka amaci yok.

Yeni donemin miisterileri nasil olacak?

Teknolojiye hakim, fiyatlardan haberdar, beklentileri yiiksek bir
misteri profili olacak. Sesinin, firmasi tarafindan duyulmasini arzu
ediyor. Kendisine kayitsiz kalinmasini 6fkeyle karsiliyor. Onun talep-

b y e -
Seref Oguz kimdir?

1955, Trabzon dogumlu olan Seref Oguz, gazetecilige Babiali’de, Sa-
bah'ta 1971’de basladi. 1975'te bitirdigi istanbul Universitesi iktisat
Fakiiltesi'nde, 1980'de yiiksek lisans, 1983'de ekonomi doktorasi
yapti. 1984'te meslege dondu. Terciman Gazetesi Ekonomi Servisi
Midirltgu, Gunaydin Gazetesi Bolge Gazeteleri Yayin Sorumlulugu,
Meydan Gazetesi Ekonomi Yénetmenligi, Milliyet Gazetesi Ekonomi
Yonetmenligi yapti. 15 yildir bilgi ekonomisi tizerine calisiyor. Inter-
net Society tyesi olan Oguz, dinyanin ilk sanal mitingini yapan kisi.

leri dogrultusunda tritinlerini modifiye etmeyen, gelistirmeyen, onun
ihtiyaclarini dikkate almayan, kulak tikayan, onun degisen tiiketim
aliskanliklarini izlemeyen firmalari, driinlerini satin almayarak ceza-
landiriyor. Yeni donemin en etkili silahi su; tiketici, teknolojik gelis-
meyle birlikte biitiin fiyatlari ayni platformda goriir hale geldi. ikin-
cisi de lojistik cok gelisti. Artik diinyanin her yerinden siparis verip,
ustelik tasima ticretleri icinde daha ucuza Urin satin alabiliyor mus-
teri. Bir arkadasim, Akmerkez’de bir elbise begenmis, ilk giin karar-
siz kalmis, ikinci gun gittiginde elbisenin satildigini gormis. Fiyat
300 lira. Arkadasim elbisenin ABD'li tireticisine ulasti, siparis verdi,
tasima Ucretiyle birlikte 225 liraya satin aldi. Simdi boyle bir muste-
rinin o magazaya sadik kalmasi icin, o magazanin ¢ok daha baska
seyler yapmasi lazim. Allah treticilere kolaylik versin. Firmalar yeni
diizenin farkinda degiller, ama 6grenecekler. Her kriz bir sey 6greti-
yor. 1994 krizinde biz kaliteyi kesfettik. Hatta 6ylesine ileri gittik ki,
Avrupa kalite odullerini hep biz alir olduk. 1998 krizinde rekabeti
ogrendik, ayni seyi yapmak yerine farklilastirmanin farkina vardik.
2001 krizindeyse nakit akisi diye bir sey oldugunu 6grendik. Ctinki
10 milyon dolarlik bir sirketle 10 bin dolarlik bir sirketin 100 dolar
icin batabilecegini gordiik. Onun da bir yarari oldu. Fakat hala biz
musteriyi adam yerine koymuyoruz. Benim sezgilerime gore, bu kriz
de bize musteriyi 6gretecek.

Kriz doneminde yapilan bariz hatalar neler?

En 6nemli hata, musterinin degistigini gérmuyorlar, sinyalleri yanlis
okuyorlar. Clinki olusan yeni ortamla bas edecek yapilara hazir de-
giller. Genellikle felaketlerden 6grenen kulturlerden geldikleri igin,
ancak battiktan sonra o tir sinyalleri okumay: yegliyorlar. Tipki “ba-
na ders olsun” fikrasinda oldugu gibi... “Miusteri beni terk etti, bu
bana bir ders olsun” diyorlar, ama bu da son sozleri oluyor.

ikincisi musterinin sirtindan kazandiklarinin bir kismini artik misteriyle
paylasilmasi gerektigine inanmiyorlar. Kaba anlamda miilkiyet... Ya-
kinda Sanayi Odasi’'nin Kongresi var. Konusu katma degeri yiiksek tre-
tim. Turkiye kilosu 1-10 dolar arasinda degisen Urtinler aretiyor. Halbu-
ki diinya 10-100 dolar, gelismis tilkeler ise 100-1000 dolar arasinda de-
gisen fiyatlarla alici bulan mallar tretiyor. Simdi siz bu yapi icerisinde,
krizin de cepleri bosalttigi donemde, “Alisverise ¢ikin ekonomiye can
verin” diye alti bos bir 6nermeyle toplumun karsisina cikarsaniz, soyle
bir hata yapmis olursunuz: “Cebinizde kalan ti¢ bes kurus, kredi karti-
nizdaki son paralari, bizim magazalarimizda kalan mallari eritmek igin
kullanin. Bunun karsiliginda biz size daha iyi bir sey yapmayi vaat et-
miyoruz... Bunlari bitirin. Bunlardan aynisini bir daha uretelim.” Boyle
bir tretici-musteri iliskisi olmaz. Anlatmak istedigim, firmalar, msteri-
lerinin daha nitelikli mallari daha ucuza almalari igin kendileri bir sey
vermek istemiyorlar. Oysa trend bu yonde. Sadece birtakim pazarlama
oyunlariyla “bir al bir bedava, ti¢ al bir bedava” gibi tamamen manipii-
latif, ici bos, stok temizlemeye yonelik bir yaklagim var. Bunlarin icin-
de gercekten pazar iyi okuyup, misterisinin taleplerini dikkate alan,
kalitesini artirma yontinde calismalar yapan firmalari ayri tutuyorum.
Onlar zaten yeni dénemin en 6nemli aktorleri olacak.

ELGINKAN TOPLULUGU ILETISIM YAYINI

Peki ya dogrular?

Durgunlukta misterisini sokaga terk etmis olmak yerine, onunla
alim satim iliskisine girmeden sosyal iliskisini giiclendiriyor. Onu
ziyaret ediyor. Musteri onun cebine para koymadigi halde bunu
yapiyor. Kriz gecip, her sey normale dondiikten sonra o musteriden
ona milyonlar akacak, bu ¢ok belli. Bunu yapan sirketler var, fakat
ekonominin toplamina bakarak konusmak gerekiyor. Sirketlerin
buyik bolimu, kigtk olcekli sirketler.... Ar-Ge'ye yatirim yapan-
lar, kurumsallasmaya 6nem verenler, birlesmeler yoluyla da olsa
olcek ekonomisini yakalayanlar, yeni donemin zenginleri olacak.

Kriz doneminde alim giiciindeki diisiis, iireticileri yeni arayislara
siiriikliiyor. Uretimde daha ekonomik segmentlere yonelenler var.
Miisterileri acisindan bu ne kadar dogru?

Krizle birlikte alim giictintin diismesiyle sirketler, can havliyle pa-
zarlama iletisiminden baska alanlara kadar cesitli taktiklere bagvu-
ruyorlar. Bu savasta cok temel kural var; eger stratejiniz yoksa tak-
tiklerle bu isler yurtimez. Temel strateji, deger zincirini bastan so-
na iyi kurmak ve bunu besleyen yeni unsurlari dikkate almakla
kurulur. Eger soylediginiz olay bir strateji geregi ise, sirket musteri-
leri icin yeni bir sey yapiyor. Ama “Rakibim yapti, bundan iyi pa-
ra kazandi. Ben de yapayim” diye yola cikiyorsa, onun yaptig si-
ze uymayabilir. Hatta musterilerinizi uzaklastirip sizi batirabilir.

Diger taraftan herkesin alim giicii diistii, ama bu krizden en biiyiik
yarayi orta sinif aldu...

Levi’s, 501 modeliyle zamanin en biiyiik ciro patlamasini yapmis-
ti. Bu sirketin elde ettigi pazar patlamasi herkesin agzini sulandiri-
yordu. Daha sonra krizler geldi, su oldu, bu oldu ama Levi’s ortam
ne olursa olsun, hep pahali trin stratejisiyle yola devam etti. Oy-
sa pazarda bircok firma geliri diistik, satin alma gticii azalmis mus-
teriler icin tiretim yapmaya baslamisti. Ustelik bu tiriinler Levi’s ka-
litesindeydi. Levi’s pazardaki bu gelismeyi gérmedi ve sirket tarihi
bir cokiis yasadi. Sebebi, o dustik gelir gruplarini dikkate alip, on-
lara yonelik bir tretim stratejisi gelistirememesiydi...

Peki, sirketler biitiin miisterilerine ayn1 mesafede mi durmali?

Ekonominin en onemli filozoflarindan Pareto, “Mdusterilerinizin
yizde 20’si, cironuzun yiizde 80'nidir” der. Bu yiizde 20’ye ‘kut-
sal musteri” diyoruz. Ama siz bu ylzde 20’yi deger yaratmak yeri-
ne “Ne kadar kazansam kardir” mantigiyla soyma yoluna giderse-
niz, kaybederseniz.

Tamam ama, miisteriyi “el stiinde tutmanin” bir siniri yok mu?

Aslinda bunun siniri var. Tipki tireticilerin istismari gibi musteri de
istismar ediyor. Sirketler, sorgusuz sualsiz degistirme mantigiyla
misterinin terort altinda kaliyor, zarara ugruyor. Misteri haklarin-
daki agiri hiirriyet de bunu yapiyor zaman zaman. Ama bu tir mis-
teri her zaman vardir. Tipki banka kredilerindeki geri donmeme
oranlari gibi, bu tiir musteriler de bilinir. Bunlar, kaybettiren ms-
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i Miisteri kaybetmenin maliyeti nedir?

Yeni musteri elde etmekle kaybedilen musteriyi yeniden kazanmanin
maliyeti ¢ok ytiksek... Bir musteriyi elde tumanin maliyeti bir birimse
yeni musteri edinmenin maliyeti 13 birimdir. Giden musteriyi geri alma-
nin maliyeti 28 birimdir. Gideni geri getirmek mimkiin, ama maliyeti
cok ytksek... Cogu sirket miisteri gittigi zaman bir seyler yapmasi gerek-
tigini distintiyor, oncesinde degil.

terilerdir. Firmanin zaman icinde bu tiir musterilerden kurtulmak
istemesi dogaldir. Teknoloji de bunun icin vardir. Bu musterilerin
takibi yapilir. Yuksek teknoloji bu ise yaramiyorsa, ne ise yaraya-
cak? Binlerce dolar harcanan CRM’ler diizenekleri ne ise yaracak,
kaybettiren ve kazandiran masteriyi bir arada tutuyorsan... O za-
man baska turlt kazalar olur.

Mutlu calisan, sadik miisteriler getirir mi?

Musterinizin sorununu ¢ozemiyor olabilirsiniz. Ama onun varligini
inkar etmemis, ondan yana goriinmis, gercekten onun menfaatini
dustindiiguintizu hissettirmisseniz, misteri o zararini talep etmeyebi-
lir, magdur olmasina ragmen size olan bag giiclenebilir. Bunun ise
tek bir yolu var, mutlu calisan. Kendi calisaniniz mutlu degil, huzur-
suz, tedirgin, surekli mobbing (taciz) altinda ise, oraya gelen miiste-
riyle iligkisinin iyi olmasini beklemek fazla iyimserlik olur. Tam ter-
si, calisaniniz kendi sikintilartyla masterinin sikintilarini tetikleyebi-
lir. Bu nedenle 6nce galisanlari mutlu etmek gerekir. 1
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Prof. Dr. Erol Eren:

Sanal sirketler is basindal

Prof. Dr. Erol Eren, dunya ekonomisi bir degisimden gecgerken, en yeni is yapma bigimi
olarak ‘sanal sirketler'in 6ne ¢iktigini sdyluyor: “10-15 kisiden olusan bu sanal olusumlara
‘dinamik sebeke érgutleri’ de deniyor. Adi Ustunde sanal; sermaye yok, fabrika yok,

dolayisiyla Uretim de yok dagitim da..."

Kiiresel kriz tzerine tartismalar olanca hiziyla devam ediyor. Yikici etki
geride kaldr diyenler oldugu gibi, ikinci bir sok dalgasi bekleyenler de var.
Ancak bilinen ve yasanan gercek, tilke ekonomilerinin durgunluk icinde
oldugu... Her ne kadar krizden ¢ikisin yine kiiresel nlem ve ¢oztimlerle
mumkiin olacagi olmazsa olmaz olarak goriinse de, her tilke kendi ic di-
namikleri Gzerinden cikis arayislarini stirdiiriiyor. Krizle birlikte ekonomik
hayatta ne gibi degisimlerin yasandigini, yasanacagini, buna bagli olarak
ortaya ¢ikan yeni is yapma bicimlerini istanbul Beykent Universitesi ikti-
sadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Erol Eren’le konustuk.

Kiiresel ekonomik krizin basladig giinden bu yana iki bucuk yil gecti. Kri-
zin etkileri ve cikis arayiglari iizerine tartismalar devam ediyor. Sizin bu
konuda diisiincelerinizi 6grenebilir miyiz2

Her inisin bir gikisi vardir. Elbette krizden ¢ikis kolay olmayacak. Ciin-
ki bu kriz diinya ekonomisinin en bytk giicti olan ABD'de pat-
lak verdi. Dalga dalga diger tilkelere yayildi; Avrupa, Asya, bii-
ttin ekonomileri derinden etkiledi. Dolayisiyla herkes kendi ¢i-
kisini aramaya basladi. Her ne kadar tgtincti ceyrek rakamlari,
ABD ekonomisinde toparlanma sinyalleri veriyor gibi goriinse
de, bu kolay olmayacak. Ben diinya ekonomilerindeki toparlan-
manin merkezinin Asya olacagini dustiniiyorum.

Diinya ekonomi cevrelerinde, ‘iilkelerin baslica sorum-
lugu biiyiimeyi siirdiiriilebilir ve ekolojik aci-
dan kabul edilebilir bir temele dayandir-
maktir’ deniliyor. Bilyiimeyi siirdiiriile-
bilir kilmak Tiirkiye icin ne anlam ifade
ediyor?

Strdrdlebilir biytime, ancak ve ancak
toplumun en biyik paydaglari olan
kurumlarin ortak galismasiyla mim-
kiin olabilir. Devlet, sirketler, firma-
lar, sivil toplum kuruluglari ve bi-
reyler gorev ve sorumluluklar

paylagir ve yerine getirirse ekonomik, politik, sosyal her tirlti biytime str-
duirtilebilir bir hale donstr. Yani bu cok yonli, cok aktorli, bol degisken-
li bir stirectir. Ancak ana hatlariyla 6zetlemek gerekirse kiiresel kriz, diger
tlkelere oldugu gibi Turkiye'ye de dayattigr en 6nemli sonuglar sunlardir:

Oncelikle krizle birlikte artan issizlikle micadele, yasamin her ala-
ninda tasarruf egiliminin ytikseltilmesi, kaynaklarin her zamankinden
daha verimli kullanilmasi, degisen iklim ve cevre kosullarina uygun
yatirim ve projeler tretilmesi, istihdami artiracak yeni is alanlari ya-
ratilmasi, yiiksek teknolojilerin kullanilmasi, temiz ve yenilenebilir
enerji kaynaklarinin yaratilmasi...

Peki bu 'dayatma’, is diinyasinda ne gibi degisikliklere neden oldu ya
da olacak?

o= Krizle birlikte tretim, dagitim ve tiiketimde, yonetimden organizas-

yona, ¢alisma bicimlerinden ¢alisma modellerine bir¢ok alanda,
klasik yontemler ya kokten degismeye ya da sorgulanmaya bas-
landi. Yani yeni is yapma bicimleri hizla degismeye bagladi.

isletmeciligin vazgecilmez ‘5 M Politikas’'nda, para (mo-
' ney), yonetim (management), makine (machine), hammad-

de (material) ve isgiicii (manpower) alanlarinda ne gibi degi-
simler oldu? Yeni is yapma bicimlerinde en dikkat cekici gelis-
me nedir?

En kokli degisim, sirket yonetimlerinde yasani-
yor. Bilgi toplama ve bilgi paylasiminda yeni
bir déneme gecildi. Adina ingilizce ‘learning
organizations’ deniyor. Temeli sifir hiyerarsi-
ye dayaniyor. Yani bir yonetim takimiyla
ona bagli arastirma ve proje gruplari var.
Herkes buldugunu getirip yonetimle pay-
lasiyor. Yani eskiden oldugu gibi tepe-
den asagl olusan piramit kalibi artik
yok. Hiyerarsi ortadan kaldirildi. Yani
yaraticilik ve verimlilik artiyor.

TOPLULUGU ILETISIM YAYINI

Prof. Dr. Erol Eren kimdir?

1946’da Konya’da dogan Erol Eren,
1969'da mezun oldugu istanbul Universi-
tesi iktisat Fakiiltesi'nde, 1970'de isletme
dalinda yiiksek lisans, 1972'de doktora
yapti. 1976’da docent, 1982’'de profesor
tnvani aldi. 1999’a kadar istanbul
Universitesi isletme Fakiiltesi'nde ogretim
tiyesi olarak gorev yapan Eren, Istanbul Ti-
caret Universitesi’nden sonra 2005te Bey-
kent Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi'ne gecti. Halen ayni fakiltede
dekan olarak gorev yapan Eren’in, ‘Yone-
tim Psikolojisi’, ‘Isletmelerde Stratejik
Planlama’, ‘isletme Yonetimi ve isletme
Politikasi’, “Yonetimde Otorite ile Yetki ve
Sorumluluk’, adli kitaplari bulunuyor.

Son dénemlerde insan Kaynaklari'nin yénetiminde 'esnek galisma mode-
li' tarismalar var.. Tam olarak nedir bu model?

Bu modelin esas sirket icinde orgtsel rol belirlemedir. Ar-Ge faaliyetleri
yogun, yenilik yapma olasiliklari cok olan firmalarda, mekanik bir yapr ar-
zeden kati rol belirlemenin basarisiz sonuclar vermesine karsi, gevsek rol
belirlemenin énemi ortaya cikti. is gelistirme, sorunlari azaltma ve birey-
sel basari ve tatminlerin gerceklesmesi icin degisken cevre icinde, yenilik-
¢i alanlarda faaliyet gosteren firmalarin orgiit yapilari, mekanik olmaktan
organik olmaya yoneliyor. Daha da somutlastirmak gerekirse bu tiir orga-
nik yapiya donisen firmalarda, yeni is yapma modeli olarak esnek calis-
ma saatleri giindeme gelecek. Eger bir is gtinlintin hatta haftanin belirli za-
maninda yerine getirilecekse, bu konuda kesin bir saat ve dakika mecbu-
riyeti yoksa calisan gorevini diledigi zamanda yerine getirecek, kendini is-
tedigi gibi orgtitleyebilecektir. Bunun sonucunda bireysel huzur ve firma
icindeki ast tst catismalarinin yarattigi huzursuzluk, stres ortadan kalkaca-
g1 gibi orgtsel etkinlik ve verimlilik de artmis olacak.

Bir de yeni ekonomi dedikleri bir siirec var... Bu sektordeki teknolojik ge-
lismeler, yeni is yapma bicimlerini nasil etkiliyor?

Bilgisayar teknolojileri bas dondurtct bir hizla gelismeye devam edi-
yor. Bilisim sektortindeki gelismeler sirketlerin, kurumlarin yonetim se-
killerini degistirdigi gibi, yeni is yapma bicimlerini de degistiriyor. ‘e-ti-
caret’ bagl basina bir olay. Bakin en yeni is yapma bicim olarak "sanal
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sirketler' olgusu olustu. 10-15 kisiden olusan bu sanal olusumlara ‘dina-
mik sebeke orgtitleri” de deniyor. Adi Gstiinde sanal; sermaye yok, fab-
rika yok, dolayisiyla tiretim de yok, dagitim da... Bu sanal sirketler, bil-
gi teknolojilerini kullanarak tretimi, dagitimi, satisi en uygun maliyet ve
kosullarla diinyanin herhangi bir yerinde yaptirip, elini mala stirmeden
ticaret yapip para kazaniyor.

Krizle birlikte diinya ekonomilerinde devletin rolii iizerinden de ciddi
tartismalar yasaniyor, bu konuda sizin diisiinceleriniz nelerdir?

Oniimiizdeki dénemde yeni is yapma bicimlerini degistirecek énem-
li bir nokta da, devletin fonksiyonu olacaktir. Krizden c¢ikis icin dev-
letin ekonomik faaliyetlere daha fazla katilacagini, katilmak zorunda
kalacagini distintiyorum.

Son olarak eklemek istediginiz bir sey var mi?

Bir egitimci olarak ben, krizin asiimasi, ekonominin daha saglam temelle-
re oturmasi icin egitim, arastirma ve gelistirmeye her zamankinden ¢ok
daha fazla 6nem verilmesi ve yatinm yapilmasindan yanayim. Ulkemiz-
de miitesebbislerin girisimci ruhu Avrupa Ulkelerinden daha fazla. Bir is,
bir girisim, bir yatinm fikri olana destek olunmali. Ve bu tiir isler bir tini-
versitenin bunyesinde olmali. Biz bunlara "kulucka merkezleri" diyoruz.
Fikirler, buluslar, patentler bu merkezlerde gelisip, palazlanarak rahatlikla
kiictik ve orta boy isletmelere dontsebiliyor. i
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B Tasonm dinyasindan

yasayan paraiilasve
parasiz zenginlervars.

“Tasarim egitimi i¢in kultur ve
birikim, yasam kalitesi, zenginliQi
gerekir. Zenginlik, kaltar
zenginligidir. Bir muze gezmek, bir
film seyretmek, bir kitap okumak...
Zenginligi ve kultart bir araya
getirmek lazim. Bir Ulke ancak
kalttrle zenginlesebilir”

Isik Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Kurucu Dekani Prof. Dr. Siiley-
man Saim Tekcan, bu géreve, yine kuruculugunu yaptigi Yeditepe Uni-
versitesi Giizel Sanatlar Fakiltesi Dekanligi'ndan gecti. Daha geriye gi-
dersek, 1975'te dgretim kadrosuna girdigi Mimar Sinan Universitesi Gii-
zel Sanatlar Fakdltesi Dekanligi'ndan 1995’te ayrilan Tekcan, 2004'ten
bu yana IMOGA-istanbul Grafik Sanatlar Miizesi Kurucu Yonetim Kuru-
lu Baskani. Ulkemizde tasarim egitimi ve 6zgiin baski tekniginin dua-
yenlerinden Tekcan ile tasarim egitiminin degisen ytizini konustuk.

Emek verdiginiz yillar icinde tasarim egitimi ne tiir degisimlere ugradi?

Gintmizde glizel sanatlar fakiltelerinde ‘tasarim’, bitiin bolimlerde

ELGINKAN TOPLULUGU ILETIiSIM YAYINI

tanitimin hemen arkasindan gelen kelime ol-
du. ‘Grafik tasarim bolimu’, ‘endustri tasarim
bolimd’ gibi... Bizim sanatgi niteliginde yetis-
tirdigimiz kisiler, sadece kendilerinin mutlu
olabilecekleri bir eser yaratmak yerine, artik
daha genis halk kitlelerinin ihtiyaclarini karsi-
layabilecekleri bir egitim aliyorlar. Dustince-
nin ve ufkun genislemesi agisindan bolimler
arasindaki duvarlarin kaldinlmasi ve biitiin
boliimlerin ortak hale getirilmesi giindeme ge-
lebiliyor. Mesela endistriyel calisma yapan
bir firma, “Biz sadece endiistri tasarimcisi iste-
miyoruz. Bir endstri tasarimcisiyla grafik ta-

Tasarim egitimi ancak belli bir kiiltir ve birikim tzerinde yukselebilir. Bir tasarimcinin iyi bir
fotograf¢i olmasi, iyi kamera kullanmasi, sinema bilgisine sahip bulunmasi, sanat tarihini do-
nemsel karsilastirmalariyla bilmesi gerekir. Eger kiltirler ve akimlar arasinda kiyaslama yapa-
mazsak, cocuklar eksik bilgiyle tasarlamaya baslar. Ciinki distince ve kiltir eger yeterli degil-
se, tasarim yeterli olamaz. Bu bir yasam kalitesi ayni zamanda. Yasam kalitesi, kiiltiirel zengin-
likle elde edilir. Diistinceyle, bakilandan alinan hazla, tadilandan alinan lezzetle...Tiirkiye'de
maalesef cok zengin insanlar, ¢ok sefil hayat yasayabiliyor. Ama kultirli insanlar, cok paralari
olmadiklari halde zengin bir hayat stirebiliyorlar. Zenginligi, kiltiir zenginligi olarak goriiyo-
rum. Bir miize gezmek, bir film seyretmek, bir kitap okumak... Zenginligi ve kulttri bir araya
getirmek lazim. Bir tlke ancak kultiirle zenginlesebilir.

Tasanm dinyasindan fig

B Tasarim egitimi almak bir insani nasil degistirir?

sarimcisint ayni kiside bulusturabilir miyiz?”
talebinde bulunuyor.

Bu talepler daha estetik olma kaygisindan 6tiirii mii geliyor?

Tidm tasarimlar, aslinda sanatin bir uzantisi. Bu, Ortacag’dan sonra
Leonardo’larla (Da Vinci) baglayan bir diistince olarak giiniimiize ka-
dar geliyor. Giinimiizde, kullanimdaki esyanin ayni zamanda estetik
olmasi beklentisi ¢cok yaygin. Bu nedenle yasadigimiz ¢agda, gtizel
sanatlar egitimini tasarim agirligiyla isimlendirmeye basladik.

O halde piir sanattan séz etmek miimkiin degil. Ogrenciler, aldikla-
ri sanat egitimiyle endiistride konumlanmaya kodlaniyorlar belki de?

Zaten cocuklar, meslek secimi yapip buraya gelirken piir sanatla ilgi-
li bir secim yapmiyorlar. Sadece 6grenciler degil, aileler de cocukla-
rint tasarimci olmalari igin yonlendiriyorlar. Ctinkd stiren hayat, eko-
nomik bir kalite yakalamaya yonelik. Ekonomik kalitenin yakalana-
bilmesi icin hem sanat¢i hem de tasarimci olmak gerekiyor. Onun
icin buradaki 6grencilerimiz sanatin yani sira tasarimi da 6greniyor-
lar. “Biz sadece tasarimci yetistiriyoruz” diyemiyoruz, “Sadece sanat-
¢I yetistiriyoruz” da diyemiyoruz. Cunkd bunlar artik ic ice girmis
kavramlar. Estetik kaygilari olanlarin talepleri, Griinlerin sunumunu
sekillendiriyor. Yoksa sadece ihtiyaca gore bir tasarim yapiyorsaniz
ve estetik icermiyorsa, ortaya kaba uriinler cikiyor. Ote yandan, sade-
ce kullanim igin yapilan egyalarin tasarimi degil bizim amacladigi-
miz. Bir alana koydugumuz bir heykele de, insanlarin siirekli ic ice
yasadigl, gorsel algilamayla zenginlestigi, distince boyutunu genis-
lettigi bir Griin olarak bakiyoruz.

Tiirkiye, bir tasarimcr icin arti puan midir?

Hem de birkac arti puandir diyebiliriz. Ctinki Turkiye, hem ¢ok bu-
yuk bir Glke hem kiiltrel altyapisi cok saglam hem de ¢ok zengin bir
dilimiz var. 70 milyonu gecen bir (lkede talepleri karsilamak bile
basli bagina Griin Gretmek, tasarim yapmak adina oldukga 6nemli. Bi-
rikim ve kiltir zenginligi olmazsa, tasarlama sansi da olmaz. Bu top-
raklarda Mezopotamya, Bizans, Roma ve onlarca medeniyetin izi var.
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Ozgiin baskiresim sanatinda ilk akla gelen sanatcilardansiniz... Bu
calismalara ve kurucusu oldugunuz IMOGA’ya da deginir misiniz?

Ozgiin baskiresim tekniginde, cinko, metal, tas, linol (naylon) ya da
agac gibi malzemeleri oyar, sekillendirir, renklendirir, bu calismayi
da kagit ya da benzeri bir malzeme lzerine basarsiniz. ‘Cogaltiimig
sanat eseri’ de diyebiliriz. 40, 50 tane kadar ¢ogaltilir, ancak her bi-
ri teker teker boyanarak basilir ve imzalidir. Yani her biri 6zgtinddr.

Orijinal bir yagl boya tablo almak, ancak cok zenginlerin yapabi-
lecegi bir sey. Oysa 6zgtin baski, ‘orta sinif” dedigimiz, distinen ve
muikemmel bir kiltirel yapiya sahip, kendi evrimini aile icerisinde
tamamlamis, bir yerlere gelmis insanlarin sanat eseri alma ihtiyaci-
na cevap vermesi acisindan ¢cok énemli. Ozgiin baski, giiniimiizde
sanatcilarin sanatsal Grinlerini daha fazla sayida insana ulastirma-
sina da olanak saghyor.

Ben 50 yildir 6zgiin baski yapiyorum ve bu konuda ders veriyorum.
Ayni zamanda ressamim. Metalde isledigim konu da ayni, tuvalde
isledigim de... Ama tuvalime 50 bin dolar 6deyen biri, bir baskiyi
500 dolara alabiliyor.

IMOGA fikri nasil dogdu?

Ozgiin baski Tiirkiye’de, 1970'lerde kurdugum bir atélyeyle basla-
di. Burada galisan profesyonel sanatcilarin eserlerinin binlerle ifade
edilebilecek sayilara ulasip sergilenmeleri icin duvar aranmasi, alti
yil 6nce IMOGA'y! yaratti. Sanatcilar atolyede calistiklarinda para
o6demiyor, ama ¢alismalarinin bir kismini birakiyorlardi. Birakilan
calismalar da mevcut koleksiyonu olusturdu. Camlica eteklerindeki
IMOGA, Tiirkiye’de miize binasi olarak yapilmis ilk binadir. Miize-
de, bu guine kadar bizde ¢alisan 150 Turk sanatginin yaklasik 3 bin
eseri, IMOGA'nin Grafik Bienali'ne katilan yaklasik 80 iilkeden
1800 eser ve 10 bin eserlik de Ekslibris (kitap icin yapilan graviir)
Miizesi var. Maalesef yilda 35 bin kisi geziyor IMOGA'y1. Oysa,
100 ile bin dolar arasinda degisen fiyatlarla ¢cok tnli sanatgilarin
eserlerini almak mumkiin. &
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' Sektdrden

Evim evim,

akilli evim

Televizyonu agip kapatiyor, kaloriferi
yakiyor, elektrigin siddetini ve evin Isisini
ayarliyor... Sizi gbzunUtzden, yuzinuzden,
parmak izinizden tanirsa, kapiyi agiyor.
Hayir, bir insandan s6z etmiyoruz.

Bu yetenekler, bizzat evinize ait olabilir

Evlerimiz gelisen teknolojiyle klasik yapilarindan degisime ugratilarak
“akilli evler” haline dondistiiriiliiyor. Ozellikle mekatronik esaslar tizerine
tasarlanmis, algilama, kontrol etme ve problemlere optimum cevap sun-
ma yetisine sahip sistemlerin giderek evlerimizde daha fazla kullaniima-
si, yasantimizi kolaylastirdigi gibi, dogamizi ve ekonomimizi korumaya
da katkida saghyor. Marmara Universitesi Teknoloji Fakiiltesi Mekatro-
nik Bolimi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Nihat Akkus, ‘Arti 1e akilli evleri
anlatti.

Artik manzaral degil de akilli evler konusuluyor. Akilli ev nedir?

Akilli evleri birkag sekilde siniflandirabiliriz; teknolojisine gore kontrol
edilebilir evler, programlanabilir evler, yapay zekaya sahip evler. ilk
siradaki evlerde 1si, nem gibi ozellikler sadece kontrol edilebiliyor.
Programlanabilir evlerde ise bir adim 6teye gidiyoruz, “séyle olmasini
istiyoruz” gibi sartlar ortaya koyuyoruz ve sistemin o sartlara uymasini
istiyoruz. Ornegin evin isisinin belli bir dereceye ayarlanmasi... Yapay
zekaya sahip evler ise verili birtakim sartlari kendi icinde optimize
ederek, en iyi kosula, en kestirmeden gidebiliyor. Ornegin gece ve
glindlize gore 1siy1 kendisi diizenliyor.

Yani insana hizmet eden ev...

Bize hizmet eden bir ev istiyoruz. Uzaktan kumanda var, televizyonu
acip kapatiyor, elektrigin siddetini ayarliyor, evin isisini ayarliyor. Bu,
tamamen konfora yonelik bir sey... Guvenlikte etkin ev de akilli ev
aslinda. Ornegin kameralarla giris cikislari kontrol edebilme, hareket
eden cisimleri algilayabilme... Ozellikle hirsizliklara karsi bir 6énlem
sagliyor. Yine gorunti isleme cok 6nemli bir teknoloji, kapinin 6niinde
kamera yiiziiniizii taniyor, kapiyi otomatik olarak aciyor ya da agmiyor.
Bilgisayarlar artik parmak iziyle calistyor, bu akilli evin giris kapisinda

Yiiksek lisansini Marmara Universitesi Fen Bilimleri Enstittisti'nde ve
doktora egitimini Tokyo Metropolitan Universitesi’/nde tamamlayan
Prof. Dr. Nihat Akkus, cok sayida yiiksek lisans ve doktora tezine da-
nismanlik yapti. Akkus halen Marmara Universitesi, Teknoloji Fakiil-
tesi Mekatronik bolumi 6gretim tyesi gorevini ydiritiyor.

anahtari ortadan kaldiriyor. Keza ayni amacla kullanilan ve parmak izi
gibi ayirt edici bir unsur olan goz izini tarayan teknoloji. Bu da evlerde
mutlaka kullanilacak.

Akilli evlerde otomasyon mu s6zkonusu?

Otomasyon aslinda ilging bir konu. Ik akla gelen fabrika otomasyonu da

olsa, 6ziinde yatan sey kontroldiir. Kontrol ege_r_hi.egelﬁ_'l'ﬂe yapilabiliyor-
sa, is araclarina yapilabildigi gibi evlere de yapilabilir. Evler agirlikli ola-
rak en cok zamanimizi
san dogal olarak konforu arar. Daha az isgtictiyle ne kadar rahat ederse,

1gimiz yerlerin basinda geliyor. Evlg[_deein'-"

f

o kadar iyidir. Teknolojideki gelismelerle gii | gline kendi kendine
hareket edebilen, insanin komutuyla ya da insandan bagimsiz olarak ba-

z1 seyleri yapabilen bircok sey bize her zaman giizel gelmistir. Ozellik-
le elektronikteki gelismelerin bilgisayara_gldénlmaswla birlikte, korg_rpl--
teknolojilerinin elektronik olarak yapilmasi bize inanilmaz bir avantaj

sagladi. Buna bagli olarak ozellikle 1970li yillardan baslayarak hizli bir

gelisme oldu. g

Tiirkiye’de bu teknolojilere pratik olarak ulasmak miimkiin mii?

Bu teknolojiler evlerimize geliyor aslinda, belki daha cok pahali evlere.
Bize daha ¢ok piyasadaki sirketlerin, yurtdisindan getirdikleri
teknolojilerle geliyor. Bunlar daha varlikli kesimin kullandigi 6zel
evlerden bagliyor. Su anda otomasyonun en gtizel uygulamalari Ciragan
Palas gibi onemli otel 've restoranlardaki havalandirma sistemlerinde
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kendini gosteriyor. Bunlar havayi nokta nokta kontrol edebiliyor. Nem,
sicaklik, basing gibi sensorlerle o noktalari insan icin yasanabilir hale
getiriyor. O anlamda baktigimizda programlanabilir evler statiisiine
soktugumuz evleri, artik Tiirkiye'de orta gelir grubunun biraz tizerindeki
§kesimin yerlesim yerlerinde kullanabiliyoruz.

Tiirkiye’deki biitiin evler akilli bicimde aydnlatilsa, enerjide ne kadar
tasarruf edilebilirz

Bunun tam bir hesabini ¢ikarmak parametre ¢ok fazla oldugu icin

: glc, ama bir yaklasimda bulunabiliriz. Tasarruf, diinyay: tiiketmemek

icin en 6nemli unsurlardan biri. Uretmek 6nemli, ama tirettigimizi iyi
kullanmak da 6nemli. Boyle distintince ekolojik evlerde tasarrufa bii-
yiik 6nem veriliyor. Biz ne tasarruf edebiliriz dersek, bir kere cok yo-
gun kullanilan elektrik enerjisi, gaz gibi tiketimlerin tasarrufu cok
onemli. Buralarda kismi hesaplar yapilmigtir ama biitiin bir rakam
yok. Bugiin diinyada satilan pek cok seyin tizerindeki etiketlerde da-
hi ytizde 20-30 tasarruftan sz edilip, bunun testlerle kanitlandigi ya-
ziyor. Bu ¢cok 6nemli bir sey. Bunu hem parasal yonden hem de arag
gerec yoniinden, tretmek ve dogay tiketmemek yoniinden ele aldi-
gimizda inanilmaz giizel bir noktaya geliyoruz. Bu nedenle akilli ev-

“ler liks olmamali, kullanimi tesvik edilmeli.

Yaygin bir 6rnegi var mi?

Apartmanlarda sensorlti lambalar var, hizla yayiliyor. Bu sistem her kata
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® EcoCute uygulamasi: CO: kullanan sogutucu ve klima prensibi Japon
Denso sirketince trtin haline donustirilmek tizere prototipler bazinda
uretildi. EcoCute sistemleri 6zellikle elektrik enerjisinin ucuz ve daha az
kullanildigr zaman diliminde su vs gibi enerji tasiyici sistemleri isitarak
depolayan, yogun kullanimin oldugu ve enerjinin daha pahali oldugu
zaman diliminde kullanilmasini esas alan ve ekolojik katki saglayan bir
sistem. En onemli cevresel katkisi ise flor gazi yerine CO: gazi kullan-
masi. Ciinki flor gazi CO2'ye gore 1300 kat zararli.

® Saydam fotovoltaik camlar: Fotovoltaik paneller gtines isinlarini kullanarak
elektrik enerjisi tretiyor. Onceleri sadece pil olarak kullaniliyorlardi. Ancak
yeni gelistirilen saydam camlar hem gtines isinlarindan direkt elektrik akimi
elde etme hem de normal bir camin goriis imkanlarini sunuyor. Camin gegi-
recegi 1sin miktarinin ayarlanabilmesi de ayn bir kullanim kolayhgi sagliyor.
Sonsuz ve temiz enerji tiretmede bu camlardan biytik katki bekleniyor.

® Fotovoltaik hiicreleri kullanarak bir kisim gtinliik elektrik enerjisi ihtiyaci
karsilanabiliyor. Catiya konulan bir sistemle giindtiz elde edilen fazla enerji-
nin bir kismini depolanarak gece kullanilabiliyor. Bu sistemler, evin sehir elek-
trik sebekesine baglanmasina da engel olmuyor.

® Kaloriferlerin sicak su girislerine, istedigimiz sicakhigi ayarlamamiza yardim-
ci olan sicaklik 6lgme kabiliyeti olan vanalar kullanabiliriz. Bu vanalarin igin-
de sicaklik algilamaya yarayan sensorler olup, algiladigi sicaklik degerine go-
re gecen sicak suyun miktarini ayarlar. Boylelikle odamizi gerektigi kadar isit-
mis ve fazla enerji kullanmamis oluruz.

® Hibrit tuvalet rezervuarlari yeni gelismeler arasinda sayilabilir. Normal kul-
lanimda 13 litre civarinda bir suyun rezervuardan tuvalete akitilarak, suyun
akis anindaki kinetik enerjisinden yararlanarak temizledigimiz tuvaletimiz, su-
yun hizini artirmak icin kullandigimiz ilave bir hava basinci ile 5 litrelik su kul-
lanarak ayni temizligi yapabilir. 360 giinde 5760 litre tasarruf olur.

® Su agma ve kapamada ayak kontrolii: Ellerimiz sabunluyken musluga do-
kunmak istemeyiz. Bir muslugun agma kapama arasinda gegen zamani ile el-
lerimiz suya tuttugumuz zamani oranlarsak, bunun el yikama ve dis fircala-
mada 0.4-0.6, gibi oranlarda oldugunu goriirtiz. Ayaktan kontrollti musluklar
bu imkani veriyor.

® Suyun kullanim noktasina kadar ytiksek debiyle gelmesi, ancak musluktan
akarken daha az basincli ve daha genis bir alani etkisine almasi istenilir. Ba-
singl suyu havayla karistirmak veya suyu kiictik taneciklere ayirarak daha ge-
nis bir alan géndermek daha iyi yikama saglar.

® Banyo ve mutfak bataryalarinin yeni neslinde su sicakligi, batarya tizerin-
deki bir sicaklik skalasi yardimiyla ayarlaniyor.

geldiginizde o katin lambasini yakiyor. iceride birisi hareket edince ha-
ber veriyor ve sadece bir anahtari aciyor. 15 katl bir apartmani ele ala-
lim. Eski sistemde bunu tice bolerler, bes katta bir otomatik lamba soner,
yeniden yakilir. Her zaman o beste biri kullanilirken, dort kat boguna ya-
nar. Bu sensorde sadece biri kullanilir. Sadece gerektigi kadarini kulla-
nirsiniz, yiizde 80 gibi inanilmaz bir tasarruf. Sizi hicbir sekilde karanlk-
ta birakmadan kat kat kullaniyorsunuz. &
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Gamze Dogan (soldan) , Abdullah Dogan ve ilyas Keles, fotograflarinin ArmoniPark’taki Atatiirk sergisinde cekilmesini istediler

Dunyanin kucuk savascilari

Yavru TEMA'lilar, glzel bir diinya hayal ediyor ve bunun icin calisiyorlar. Sokak
cesmelerinin damlayan musluklarini kapatiyorlar, yerlerdeki ¢opleri topluyorlar, agac
dikiyorlar... Dogaya karsi duyarsizliklara ise fena halde kiriliyorlar

Kireselisinmayla solugu titkenmekte olan diinyamiz icin pek de ic
acici'senaryolar tretilmiyor. Ancak bilim insanlari, simdiden alaca-
gimiz onlemlerle gezegenimizin kaderini biyiik 6lctide degistirece-
gimize inaniyor... Bu secenegi degerlendirmek ve ¢ocuklarimiza
daha yasanabilir bir diinya birakmak her ne kadar biz yetiskinlerin
yukimliluglyse de, onlar bizi beklemeden geleceklerine sahip ¢i-
kiyor. 15 bin Yavru Tema, bir agacin bile cok seyi degistireceginin
bilinciyle karincalar misali calisiyor. istanbul’da ArmoniPark’taki ta-
nitim etkinliklerinde ziyaret ettigimiz Yavru TEMA’lilardan, 12 ya-
sindaki, yedinci sinif 6grencileri ilyas Keles ve Gamze Dogan ile 14
yasindaki sekizinci sinif 6grencisi Abdullah Dogan calismalarini,
duygularini, hayallerini ‘Art1 1’e anlatti.

TEMA ile nasil tanistimiz?
ilyas Keles: Uc yasindayken, ablam ve égretmenim sayesinde tanistim.

Gamze Dogan: Toprak Dede’nin (Hayrettin Karaca) bir seminerine
gittik. O da bizi tuttu, Zekavet ablaya (TEMA Kiictikcekmece sorumlusu
Zekavet Tag) goturdi, “Sana yeni Yavru TEMA'lar getirdim” dedi.

Abdullah Dogan: Gegen sene Hadimkoy'de askeri alanda bir agaglan-
dirma seferberligi vardi. Ogretmenimiz basarili dgrencileri gétiirtiyordu
oraya. Beni de gottirdii ve TEMA'yla tanistim.

TEMA'da ne tiir faaliyetler icindesiniz?

ilyas Keles: Yetiskinleri, cocuklari bilinclendirmek amaciyla slayt goste-
rileri yapiyoruz, TEMA'yi tanitiyoruz. Agac dikiyoruz. insanlar bilinclen-
dikce, tiye sayimiz da artiyor.

Gamze Dogan: Ben TEMA'nin mese palamudu toplama etkinliklerine,
agac dikme seferberligine, denizlerimizi korumak amaciyla kurulan
TURMEPA’nin tanitim ¢alismalarina katildim.

Abdullah Dogan: TEMA'nin Kiigtikgekmece burosundaki haftalik top-
lantilara diizenli olarak katiliyorum. Toplantilarda haftalik ve aylik ola-
rak neler yapabilecegimizi konusuyoruz. Mesela gecen hafta Silivri'nin
Dagmandira Koyii'ne gittik mese palamudu toplamaya. Ama ne yazik ki,
topladigimiz palamutlarin bir kismini domuzlar yedi.

Yetiskinlerin dogaya yonelik tavrini nasil buluyorsunuz, onlara kizdig-
niz oluyor mu?

ilyas Keles: Yetiskinler aslinda cok isleri olduklari icin, bazi seyleri yap-
mak istemiyorlar. Mesela ‘copti yere atma’ diyoruz ama atiyor iste. Beni
en ¢ok yere tuktrmeleri kizdiriyor.

Gamze Dogan: TURMEPA icin calisirken, insanlarla SMS yoluyla bagis
yapmalari icin konusuyorduk. Birine sormustuk, ‘cocugunuz icin bir
SMS atabilir misiniz, bir fidan diker misiniz?” diye. Konuyla ilgilenmedi-
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gini soyledi. Bu beni cok tizmistli. Mesela Sefakéy meydanindaki ces-
meyi hep acik birakiyorlar, her gordiigiimde kapatiyorum. Ciinkid bir
damlaya bile birkac sene sonra o kadar ihtiyacimiz olacak ki. Beni se-
vindiren seyler de var, geri dontisim kutulari mesela... Ctinkii bir poset
disarida milyonlarca yil erimiyor. Biz duyuru yaptik, arkadaglar artik ev-
lerindeki pilleri bize getiriyorlar.

Abdullah Dogan: Sokakta gordiigtimiiz insanlara s6ztimiizii dinletemi-
yoruz ama yasitlarimiza anlatiyoruz, onlar da ailelerine anlatiyor. Boy-
lece zincirleme olarak bu faaliyeti stirdiirmiis oluyoruz ve etkili oluyor.

TEMA'yla tanismak sizi, duygularinizi, hayata bakisinizi nasil degistirdi?

ilyas Keles: Ben kendimi bildim bileli TEMA'liyim. Ben degil, ama ab-
lam kesinlikle degisti. Eskiden dusta cok su akitiyordu, artik dustan daha
erken cikiyor. Duygulariniz da ok degisiyor. Daha duyarli oluyorsunuz.
Daha iyi bir gelecek dustinmek icin elinizden geleni yapiyorsunuz.

Gamze Dogan: Yavru TEMA olmadan 6nce de hep ciceklerle, agaclar-
la ilgilenirdim. Okulumdaki geri dontistimi kullantyordum. Daha 6nce
de sulari israf etmiyordum, ama artik bir damla suyun hayatimizda ne
kadar énemli oldugunu daha iyi anladim. Bizden sonrakiler kurak bir
diinyada yasamasin diye bol bol fidan dikiyorum.

Abdullah Dogan: TEMA'ya girdikten sonra 6yle bir sey oldu ki... Mese-
la Zekavet abladan, okul bahgesine agac dikilmesi icin yardim istedik.
Zekavet abla, “Mudure ¢ikin, eger size ters yanit verirse, ‘zamaninizi al-
digimiz icin 6zt dileriz’ deyin” dedi. Dedigini yaptik, bir baktik 15 giin
sonra licer metre aralikla sira sira cam fidani dikildi. Bu bizim icin gurur
verici bir sey. Demek biz de bazi seylerin tstesinden gelebiliyormusuz.

Diktiginiz agaclarin biiyiimesini izliyor musunuz?

ilyas Keles: Sadece birkac tanesini... En son diktiklerimiz Hadim-
koy'deydi. Gidip bakamiyoruz ama oradaki askerlere emanet ediyoruz,
onlar her zaman suluyorlar.
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Gamze Dogan: Biz SMS toplarken, ‘ben agacimi nerede gorecegim’ di-
yorlardi... Ben de “Sizin agaciniz erozyon olan bir bélgeye dikilecek ve
milyonlarca insanin hayatini kurtaracak. TEMA agaciniza bakiyor, siz sa-
dece ‘bir agacim var’ diye sevin¢ duyun” diyordum.

Abdullah Dogan: Ben de Hadimkoy'de diktim, ama gidemiyorum, uzak.

Gelecekte diinyanin nasil olacagini diisiiniiyorsunuz? Aslinda nasil bir
diinyada yasamak isterdiniz?

ilyas Keles: Bir kere su belli bir sey; 2020’de biiytik bir kuraklik olacak.
Teknoloji cok gelisecek ama yasanacaklara engel olamayacak. Bu ytiz-
den bence biraz kéti bir diinya bekliyor bizi. “2070ten Mektup” diye
bir slayt gosterisinde izlemistim; su icin savaslar oluyordu, sularin bagin-
da askerler bekliyordu. Boyle bir diinya kaginilmaz gibi. Mesela eskiden,
istanbul’dan Sanlurfa’ya kadar bir orman oldugunu anlatiyorlar. Bir
maymun, oradan buraya kadar ziplaya ziplaya gelebilirmis. Ben 6yle bir
duinya olsun istiyorum, yesilliklerin icinde yasamak istiyorum.

Gamze Dogan: Biz simdi fidanlar dikiyoruz, bu fidanlar biytyecek ve
bunlar biiytidiikce biz yenilerini dikecegiz ve bu hayat bizim gibi biling-
li cocuklar oldukga 6lmeyecek.

Abdullah Dogan: istanbul’da da ormanlik alanlar daha fazla olsun isti-
yorum. Beton yiginlari arasinda yasamak istemiyorum.

Cocuklara, yetiskinlere, diinyaya nasil bir cagrida bulunmak istersiniz?

ilyas Keles: TEMA'ya (iye olun. En azindan kendiniz icin bir agac dikin
ya da hic olmazsa yere ¢cop atmayin.

Gamze Dogan: Eger dikecek bir alanlari yoksa bile bos SMS attiklarinda
zaten onlar icin de bir fidan dikiliyor. Fidan dikecek yerleri ya da zaman-
lari yoksa, 4017’e bir bos SMS atmalari bir iki dakikalarini alacak.

Abdullah Dogan: Herkes kendine gore bir planlama, diizenleme yapa-
rak agacini da diksin, suyunu da korusun, ¢épiini de atmasin, evreni gii-
zellestirsin.
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Elestirmek icin degil,
degistirmek icin!

Mehmet Ali Alabora’yi basarili bir sanatgi olmasinin yani sira aktivist kimligiyle de
taniyoruz. “Yasadigimiz dunyayi, attigimiz her adimla degistirmeye calisiyoruz. Degistirmek
icin de ne yapabilecegimize bakiyoruz” diyor ve ekliyor: “Ama bunu yaparken, énce

kendimiz degismeliyiz”

Unlii tiyatro sanatcisi Mehmet Ali Alabora, 2010'a pek cok alanda yeni-
liklerle giriyor. Yeni filmi Yedi Kocali Hiirmiz ile sevenleriyle bulusan
Alabora, Garaj Istanbul’la birlikte istanbul 2010'da da iddiali bir proje-
nin icinde. Sadece sanatsal agidan degil, 6zel hayatinda da koklu degi-
sikliklere hazirlaniyor tnli sanatgi; siz bu satirlari okurken, Alabora da
diinya evine girmis olacak. Alabora, bu yogun programinin icinde ‘Arti
1’e konuk alarak sorularimizi yanitladi.

Size sorulacak ilk soru herhalde genlerinizle alakali olmali... Ailede bir-
den fazla sanatci olmasi, genc kusak icin hep avantaj olarak algilanir
ama belki de bir dezavantajdir. Siz nasil degerlendiriyorsunuz bunu?

Dogrusunu isterseniz bilmiyorum! Evet, ailede mebzul miktarda sanatci
var, ozellikle baba tarafinda. Aslinda anne tarafimda, annemin disinda
da sanata girmis ¢cikmis insanlar var, teyzem bir ara oyunculuk yapmusti
mesela. Babamin teyzesi Melahat icli, sehir tiyatrosunun eski oyuncula-
rindan. Yani Melahat icli’yi saydiginiz zaman, babamin teyzesi, babam,
bir de babamin dayisi Selahattin Pinar. Babaannem de bes yil Rasit Ri-
za’nin yaninda oyunculuk yapmis. Tabii, genetikle mutlaka ilgisi var
ama onun disinda, dyle bir ortamin icinde biytyorsunuz ki, etrafinizda-
ki herkes oyuncu. Asil 6nemlisi ailemdeki herkes, oyuncu olmayanlar
dahi, aslinda etraflarina stirekli bir seyler anlatan, oyunlar oynayan, bir
numara yapan, bir hikaye anlatan kisilerdi, yani meddah gibi bir halleri
vardi. Ben de taklitler yapan, hikayeler anlatan bir cocuktum. Bagka bir
meslek secseydim de zaten birtakim 6zelliklerimden 6tirt mutlaka in-
sanlara hikayeler ve fikralar anlatan, taklitler yapan biri olurdum.

Bir sivil toplum ve kiiltiirel doniisiim projesi olarak tarif etmissiniz ‘ga-
rajistanbul’u. Bu hedef dogrultusunda ne kadar, nasil yol aldiniz?

Genel olarak hayatim orada geciyor zaten. ‘garajistanbul’, Mustafa ve
Hiilya Avkiran’in kendi tiyatrolari olan 5. Sokak Tiyatrosu’nun 10'ncu yi-
[ icin bir mekan arayisina ¢ikmalariyla baslayan, sonra da biitiin sanat-
cilarla paylasiimig bir olusum. Bireysel, kurumsal ve seyircisiyle hayatini
strdurtyor ‘garajistanbul’. Bu olusum zamanla biytyerek, uluslararasi
ortaklariyla bugtin 2010 icin Urettigi projesiyle bir kiilttir kurumu haline
geldi. 2010 Ocak ayinda t¢tincl yasimizi kutlayacagiz.

icinde bircok sanatcinin yer aldig1 bu kurulus 6ykiisii, dayanisma ve or-
tak calisma anlaminda baska organizasyonlara da ilham verir mi?

‘garajistanbul’la birlikte cagdas gosteri sanatlari alaninda, 6zellikle dan-
sin gorundrlGga artti ve artik dans festivalleri yapilir oldu. Daha kiictik
dans stlidyolari, pek cok bagimsiz mekanlar acilmaya bagsladi. Bu ‘ga-
rajistanbul” sayesinde olmustur gibi bir kesin yargiyi ortaya koymak dog-
ru degil, ama ‘garajistanbul’ bir itici kuvvet oldu. Aslinda hem ‘garajis-
tanbul’'un, hem de cagdas gosteri sanatlarinin goriinarlik zamani gel-
misti. Bu zamani gelme halleri kesisince, ‘garajistanbul’la birlikte bagka
yerlerin de hayatlari daha siirekli, daha goriinir hale geldi. Bir de istam-
poli projesi var, Istanbul 2010’un gosteri sanatlari alaninda en biiyiik
projesini de yine ‘garajistanbul’ dort tane uluslararasi ortakla yapiyor.

Sirketlerin sanata destegi konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

Turkiye mevzuatinin yetersizligi, kamunun, devlete ait olan sanat ku-
rumlari haricindeki bagimsiz kurumlara dogrudan destek verebilmesini
engelliyor. Bu nedenle 6zel sektoriin destegi fevkalade onemli. Ozel ku-
rumlarin destegi olmadan Turkiye’de bircok sanat aktivitesi gerceklesti-
rilemezdi. Hala da gerceklestirilemez. Diinya ¢apinda bircok 6nemli sa-
natciyi izleyebildiysek ya da kiigiik gruplar kendi islerini birtakim yerle-
re taslyabildilerse, burada 6zel kurumlarin saglamis oldugu destegin ¢ok
biiytik 6nemi var. Ama bu, ayni zamanda celiskili de bir durum. iste Bie-
nal 6rnegindeki tartismada gordiigiintz gibi. Bienal bu anlamda, bircok
6zel kurumun destegini alarak yapilan ve de sermaye karsiti bir soylemi
barindiran, bunun icin bircok konuda elestirilmis, ama bir taraftan da b-
ttin bunlarin konusulabilmesini saglamis bir mecra haline geldi. Dolayi-
siyla “Ozel sektoriin destegi yadsinamaz”, yetersiz kalacak bir ctimle
olur. Ozel sektoriin destegi olmadan bu isler cok zor olurdu Tiirkiye'de.

Sanatg kisiliginiz yaninda aym zamanda bir aktivistsiniz. ikisini nasil
bagdastirtyorsunuz?

Ben her zaman, hak savunan, hakkini aramaya calisan bir cocuktum
ve politik bir bilincim hep vardi. Ailemin politik bir gegmisi, evimiz-
de bir surt kitap olusu, bunlarin bazilarinin da zamanin yasakh
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. /
Mehmet Ali Alabora Kimdir?

Sinema ve tiyatro oyuncusu Mehmet Ali Alabora, oyuncu Mustafa Ala-
bora ve Betiil Arim ciftinin oglu olarak 25 Kasim 1977’de, istanbul'da
diinyaya geldi. 1993'te Ozel Bogazici Lisesi sponsorlugunda yari profes-
yonel bir tiyatro kurdu. Bu ekiple birkag temsil oynadi. 1995-1997 yilla-
r arasinda ATV'de yayimlanan A Takimi programinda calisti. Bu sirada
Kara Melek adli TV dizisinde rol almaya basladi. Ancak asil tint “Yilan
Hikayesi” adli TV dizisinde yakaladi. 1999’da ilk sinema filmi olan Ttrk-
Yunan ortak yapimi ‘Kayikci’da basrolii oynadi. Bu sirada istanbul Uni-
versitesi Devlet Konservatuvari'ni bitirdi. Mehmet Ali Alabora, ilk profes-
yonel tiyatro deneyimine ise Tiyatro Istanbul sahnesinde sergilenen ‘Aca-
ba Hangisi?’ adli oyunla bagladi.

Hos sohbet '

a Mehmet Ali Alabora’dan kisa kisa...

Son donemde okuyup etkilendiginiz kitap...

Meltem Arikan, Ozlemin Beni Savuran...

Film...

Yonetmen Guy Ritchie’nin Revolver’ini mutlaka izleyin
Miizik...

Lutfen, kar yagdigi bir giin Schubert alin, bitin giin onu dinleyin,
ozellikle de 70 dakika stiren Winterreise'r.

Oyun...

Ocak ayinda Garaj istanbul’a gelin, Kastas'i izleyin. Biraz da kendi
reklamimizi yaptik ama, olur o kadar!

Yeni projeleriniz...

Bu roportaj yaymlandiginda yeni film vizyona girmis olacak: Yedi
Kocali Hiirmiz. En vyeni proje de evlilik... Siz bu roportaji
yayinladiginizda ben bir evli adam olacagim.
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kitabin bulunmasi, bunda tabii ki etkili olmustur. Ama 2002 yilina
gelindiginde, savas s6z konusu oldugunda, benim icin artik hareke-
te gecme zamani gelmisti. Arkadaglarima strekli, “bununla ilgili bir
sey sOylemek lazim, bir sey yapmak lazim, boyle bir sey olamaz”,
diyordum. Bu stireg, nihayetinde sokaga ¢itkmama neden oldu. Sa-
dece benim sokaga ¢ikmama neden olmadi aslinda, bitiin diinya-
da bir eylemler silsilesi baglatti. 1999’de Seattle’da baslamis o tuhaf
hal... “Tuhaf’ soztint bilerek kullantyorum c¢linkii insanlarin daha
once ahsik olmadiklart bir sekilde bir protesto etme hali vardi.
1999’da baglayan bu ¢ok renkli, cok kitleli, farkli ideolojilerden in-
sanlarin bir araya geldigi hareket, savas karsiti hareketle birlikte
diinyadaki yansimasini da gosterdi. Dolayisiyla Tirkiye'ye gelisi de
2002 yilinin sonuna dogru oldu. Sonra ‘Barisa Rock’lari, cevreci ey-
lemleri, savas karsiti eylemleri, bagimsiz adaylar kampanyalarini,
memur hareketinin icindeki ¢ok farkli seyleri, bircok hareketi birlik-
te, baska sekillerde goriir olduk. Dolayisiyla bir tek benim sokaga
ctkisim degil. 2002, benim kigtik hikayemin icinde baska turlii de
bir eylem yapma biciminin gelismesiydi. Ben de hasbelkader onun
bir yerinde oldum.

Bir aktivist olarak daha iyi bir diinya yolunda umudunuz var de-
mek ki...

Toplum Gondllileri Vakfi, yogun iliskim olan bir vakiftir. Vakfin
gtizel bir slogani var; ‘Elestirmek icin degil, degistirmek icin!” As-
linda her attigimiz adimda degistirmege calisiyoruz icinde yasadi-
gimiz dunyayi. Degistirmek icin de ne yapabilecegimize bakiyo-
ruz. Ama bunu yaparken de unutmuyoruz ki, 6nce kendimiz de-
gismeliyiz. i
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Yeni yilda kisiligimizde farklilik yaratabilir
miyiz? Cocuklarimizda dialog kurarsak,
arada sirada kendi icimize bakabilirsek,
hosgorull ve sakin olmayi becerebilirsek,
kendimizi ginun kosullarina
uyarlayabilirsek, neden olmasin?
Psikiyatrist Sibel Mercan anlatiyor.

Tark insant bir gecis toplumunda varolmanin bitiin olumsuzluklarini
yasiyor. Degerler sistemi alt tst oldukca strese giriyor, kiictik olaylar
karsisinda cabuk sinirleniyor, cocuklaryla iletisim kurmakta basarisiz
kaliyor. Peki ama biz Tirkler daha hosgoriill, daha sakin bir hayat sti-
remez miyiz? Pek cok kisi icin beyaz bir sayfa agmaya yarayan yilba-
s ve sonrasinda ‘yeni bir insan olmayi deneyemez miyiz'? Bu sorula-
r psikiyatr Sibel Mercan’a sorduk.

Zor bir donem geciriyoruz. Ama buna ragmen 6fkesini kontrol eden,
kendisiyle daha barisik, gerektiginde kendisiyle hesaplasabilen, mut-
lu, gelecege umutla bakan yeni bir insan olabilir miyiz?

Haklisiniz, gerek politik, gerek toplumsal, gerek ekonomik agilardan
cok stresli bir donemden geciyoruz. Bir taraftan ekonomik kriz, bir ta-
raftan dogal afetler... Olumsuzluklarin ardi arkasi kesilmiyor. Tabii so-
nucta bunlarin hepsi, insan psikolojisine ekstra bir yiik olusturuyor.
Stres artik cok kuctk yaslara kadar indi. Arkadaglarimla gocuklar ve
domuz gribinin okullarda yayilmasini konusuyorduk. Bir arkadagim
sekiz yasindaki cocugunun ellerini giinde 28 defa yikadigini soyledi.
Strese karsi herkesin bir tepkisi vardir. Bazisi kizar, kavga eder, bazisi
oturur bir paket sigara icer, bazisi arkadasiyla saatlerce konusur. in-
sanlarin stresle basa ¢ikmalari nasil gerceklesebilir? Birincisi tabii ki
uzmandan yardim istemek. ikincisi ise caga ayak uydurabilmek. Ken-
dini, ingilizce soyleyecek olursak ‘update’ edebilmek. Biz Anadolu
kokenli bir toplumuz... Geng kusakla orta yas kusagin arasinda inanil-
maz bir kaltarel farklilik var. Dolayisiyla iki kusak arasinda biytk bir
catisma meydana geliyor. Anne babalar, cocuklarinin 20-30 sene 6n-
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ceki geleneksel hayati yasamasini istiyorlar. Bu, tabii ki mimkiin degil.
iste bu nedenle ebeveynlerin caga ayak uydurmasi gerekiyor.

Ekonomik kriz gibi degistiremeyecegiz seyler var, ama degistirebilecek-
lerimiz de var. Kendi icimize bakip baz1 seylerimizi degistiremez miyiz?

insan kendini analiz edemez. Ama sunu da syleyebilirim. Bir ic gorii ka-
zanabiliriz. Cok okuyarak, cok izleyerek, arkadaslarimizla konusarak, on-
lari dinleyerek bunu yapabiliriz. Benim ¢ok sevdigim birkag arkadagim
var. Her yil bir hafta, ailelerimiz olmadan bir araya geliyoruz. Fikir teati-
sinde bulunuyoruz, beyin firtinasi yapiyoruz. Bu o kadar 6nemli ki.

Ailedeki stresten soz ettiniz. Cocuklarimizla iliskimizde en cok nerede
hata yapiyoruz?

Bizim Anadolu kiiltirimizin cok iyi yanlari oldugu kadar, caga uyma-
yan yanlari da var. O kadar hiyerarsik ve otoriteye bagli bir toplumuz ki...
Mesela doktor olarak toplantilara, kongrelere katiliyorsunuz ama sesiniz
¢tkmuyor. Belki orada konusan adamdan daha fazla biliyorsunuz, iginiz-
den “biz de kalkalim, el kaldiralim” diyorsunuz ama kiiltiirimiizde boy-
le birsey yok, cesaret edip konusamiyorsunuz. Ama bakiyorsunuz bir Ba-
til cikiyor, bilse de konusuyor bilmese de... inanilmaz 6zgiir. Ciinkii biz
stirekli olarak cocuklarin kafasini eziyoruz. Okulda eziyoruz, evde eziyo-
ruz, “sen bilmezsin, sen sus, senin yasin kiictik, o senin ablan, abin, ben
senin annen babanim” diyoruz. O cocuklar biytdiiklerinde ezik, kendi-
ni ifade edemeyen, bir kenarda duran byiikler haline geliyor. Tabii bu-
nun tam aksine diismek, cocugumuzu kuralsiz birakmak da hatadir. Ta-
bii ki anne baba olarak cocugumuza sinirlar koyacagiz, kurallar belirleye-
cegiz. Bu hiyerarsi, iliski sisteminin isleyebilmesi icin gerekli. Ve aslinda
cocugu da rahatlatan bir durum.

Cocuklarimizdan 6nce kendimizle bir muhakeme yapmaliyiz galiba...

Kesinlikle. Biraz konusabilsek, biraz iletisime girebilsek, biraz oturup ken-
dimizi dustinebilsek... Yeni bir yil geldi, bir yili daha devirdik. Oturup dii-
stinelim, ben simdiye kadar ne yaptim, nereden geldim, nereye gidiyo-
rum, ne getirdim, ne gétirecegim, ne kadar zamanim var, bu kadar za-
manda ne yapabilirim, misyonum nedir?.. Bu sorulara belli araliklarla, haf-
tada bir, ayda bir, en azindan yilda bir kez, mutlaka cevap aramaliyiz. Ciin-
ki hayatimizi hi¢ gozden gegirmedigimiz durumda, ayni garkin icinde gide-
rek mekaniklesiyoruz. Oysa kendimize bu sorulari sorarsak, cevaplarimiz biz-
lere amaclarimizi hatirlatacak.

Belki o zaman kiiciik mutluluklar yastyabiliriz. Yeni yilda yeni bir insan
olmak icin bir adim atmis oluruz...

Evet. Amaclarimiza ulasmak, hayattan aldigimiz tad artiracak, yiizimiizi
giildiirecek. Bakin, etrafinizda bir dolu amagsiz, ‘aman bitse de gitsek” mo-
dunda olan, dolayisiyla mutsuz, keyifsiz insan var.

Cok sevdigim bir arkadasim anlatmisti. Dar gelirli bir ailede biytims. As-
la ayin sonunu getiremezlermis. Ama babasi, her aksam annesine bir
avug leblebi getirirmis. Ve bu, onlarin arasinda ¢ok 6zel bir jestmis. Ara-
da bir kalkar, karikoca bir yere cay icmeye, kahve icmeye giderlermis. iste
bunu yakalayabilmek zenginliktir. Yani beklememek, ‘su kadar param
olucak, bu evi de alacagim, su arabayi da alacagim” dememek. John
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a Ne yapmaliyiz?

® “Yeni yilda ilk isimiz, ‘bir yili daha gecirdim, bu stirede ne yaptim, ne ge-
tirdim, ne gotuirecegim, ne kadar zamanim var, bu kadar zamanda ne yapa-
bilirim, misyonum nedir’ sorularina yanit aramak olmali. Bu sorulari belli
araliklarla sormak, ayni garkin icinde giderek mekaniklesen bizlere amacla-
rimizi hatirlatacak, hayattan aldigimiz tadi artiracak, ytiziimiizi giildirecek.

® Kendimizi anlamaliyiz. Bol bol kitap okuyarak, bol bol film seyrederek,
buradan cikardiklarimizi arkadaslarimizda tartisarak, oralarda kendimizden
parcalar arayarak icgorii kazanmaliyiz.

@ Kisiligimiz secimlerimizi, segimlerimiz kaderimizi belirler. Kendimizi ge-
listirmedigimiz, i¢gorii kazanmadigimiz strece yanlis secimleri tekrarlariz.

® Stresle basa ¢ikmak icin, bir uzmandan yardim istemeli veya nerede ha-
ta yaptigimizi anlamaya calismaliyiz.

® Kendimizi mimkiin oldugunca stresten uzak tutmaliyiz. Nasil mi? Med-
yadaki felaket haberlerinden uzak durmak, aciyla yogrulmamak gibi. ..

@ Stresi cozmeye, kriz ya da afet gibi ulasamayacagimiz hedeflerden degil,
ulagilabilir hedeflerden, mesela ailemizden baslamaliyiz.

® Cocuklarimizla daha saglikli bir iligki igin bugtinii anlamaliyiz, kendimi-
zi ginimuiz kosullarina uydurmaliyiz.

® Olaylara baskalarinin goziiyle bakabilmeli ve dikte etmeden dinlemeliyiz.

® Konusabilmeli, kendimizi, duygularimizi ifade etmeli, ¢ocuklarimiza da
bu davranisi kazandirmaliyiz.

@ Birikimimizi aktarmaliyiz. Bizim attigimiz her adim, bizden sonraki nesil-
ler icin cok onemlidir.

® Sorunu ¢ozemiyorsak, o sikintiyla birlikte durmay bilmeliyiz. Mesela tra-
fikte sikiliyorsak, trafige cikis saatimizi degistirmeli veya otomobilde radyo
dinlemeli veya o yolu arkadasimizla paylasmali, yani ¢oziim tretmeliyiz.

©® Mutluluk da aci da bulagicidir. Pozitif duygumuzu paylasmali, giilebilme-
liyiz. Ama gozyaslarimizi da tutmamaliyiz. Duygu yasamak énemlidir.

® Arkadaslarimiz sorunlarimizi dinlerken, duygusal olarak bize karsi tarafsiz
degildir. Onemli bir sorunumuz varsa profesyonel yardim almaliyiz.

® Daha hosgoriilti bakmali, tepkimizi ani degil, biraz erteleyerek vermeliyiz.”

Lennon, “Hayat, biz o hedefe ulasana kadar, o sirada yaptiklarimizdir”
demis. Cok gtizel bir soz. Hayatin kendisi bu. Tamam bir yerlere kos, bir
seyler yap, ama o arada hayati kagirma.

Mesela bir restoranda iki garson, ayni isi yaparlar, ayni parayi alirlar ama
bir tanesi isiklar sacarak dolasir, digeri 6fke icindedir. Ayni kosullardaki
iki insanin tavirlarindaki farkliigin kaynag nedir?

Birakin ayni yerde calisan iki garsonu, ayni aile icinde biyimiis olan
iki cocukta bile bunu gozlemleyebilirsiniz. Bizim varolusumuzda, bu-
lundugumuz noktada (¢ etken 6nemlidir. Bir, genetik olarak kodlani-
yoruz, bazi seyleri dogustan getiriyoruz. ikincisi cevremizden etkile-
niyoruz. Uctinciisii de kendi bagimsiz kisiligimiz. Ve bu, dogum-
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Sibel Me-rcan Kimdir?

1967 yilinda Ankara'da dogdu. ilk ve orta 6gretimini Ankara'da tamamladi,
1991 yilinda da Hacettepe Universitesi Tip Fakiiltesi'ni bitirdi. Psikiyatri ih-
tisasini ayni tiniversitede 1991-1996 yillari arasinda tamamladi. 1996-1997
yillart arasinda Amerika'da egitim gordi. 1999 yilindan beri Chicago Ana-
liz Enstiitisti ve Uluslararasi Psikanaliz Derneginden egitimleri devam et-
mektedir. 1998-1999 yillari arasinda izmit Devlet Hastanesi'nde, 1999
yilindan itibaren de istanbul Sisli Etfal Hastanesi'nde calisan Dr. Mercan,
2005 yilindan beri Amerikan Hastanesi Psikiyatri Boliimii'nde aktif kadro-
da gorev yapmaktadir. Evli ve iki cocuk annesidir.

la baslayan, 6lene kadar siiren bir yapilanmadir. Ogrenilen bir siirec-
tir. Yani cocuk, gelisim sireci iginde 6nce anne baba ya da anne ba-
ba yerinde olan kisiler, okul yillarinda 6gretmenleri ve arkadasglari, er-
genlik doneminde sevgilileri, Gteki cins ve kendi cinsi, daha yetiskin
doneminde, arkadaslar, es-dost, amir ile iligki kurar. Butiin bu gevre-
sel etkilesimler sonucu stirekli bir degisim icindedir. Degisim durmaz,
ama yonlendirilebilir. Nasil yonlendirilebilir? Bir kere kisiligimiz se-
¢imlerimizi belirliyor. Cok gtizel bir laf vardir ya, ‘kisiliginiz secimle-
ri belirliyor, secimleriniz de kaderinizi belirliyor” diye. Tabii kisiligi-
nizde yaptiginiz degisikliklerle segimleriniz, secimlerinizde yaptiginiz
degisiklikler de kaderinizi degistirebiliyor. Kimlerle beraber olacaksi-
niz, nasil bir is yapacaksiniz, nasil bir insanla evli olacaksiniz, bunu
secen de sizsiniz.

Kaderinizi belirleyebilirsiniz yani...

Evet, bu anlamda insan kendisi belirliyor kaderini. Kisi kendini degistirme-
digi, gelistirmedigi, kor noktalarini agmadig stirece, ayni kilit ayni anah-
tar tarafindan acilir. Mesela cevrenizde duyarsiniz, ‘kac kere evlendim, ol-
madi, bu da ayni ¢ikt’ diye... Oysa sen degismedin ki, karsindaki degis-
sin. Sen aynisin, secimlerin ayni, farkinda olmadigin bir yerlerde, hep ay-
ni seyi seciyorsun. Ve kendine icgorti kazandirmadigin stirece de hep ay-
ni seyleri seciyor olacaksin.

Yani iki cins insan var; 6grenenler ve 6grenmeyenler. Hatasini algilayip
tekrarlamayanlar ve hatayr anlamayip tekrarlayanlar...

Cok dogru. iste bu, icgorii dedigimiz durumdur. Buradaki fark, ic diinya-
sina bakip, ‘benim sorunum nedir, bu sorunda benim katkim nedir, neler
yapabilirim” diye otopsi yapanlar ve yapmayanlar arasinda farktir. Neyi
yasadiginizdan ¢ok, onu nasil yasadiginiz énemlidir. Ve bu da 6grenilen
bir seydir. Meslege yeni bagladigimda bana sekiz yasinda bir kiz cocugu
getirmislerdi. Babasi polismis, sehit diismiis. Once anneyle, sonra kizla
konustum. Aglayip aglamadigini sordum, ‘ben teybe acikli sarkilar koyup,
agliyorum’ dedi. Sonra anladim ki, annesi de 6yle agliyor. Yas tutmak da,
stirecle basa cikmak da, actya ne kadar katlanacagi ve olaylari nasil ele
alacagi da 6grenilen bir sey. Biz kendimizi diizeltmeliyiz ki, cocuklarimiz
olumluyu 6grensin.

insanin kendini kétii hissettigi durumlardan bahsediyorsunuz. Bu du-
rumlarda nasil hareket edilmeli?

Hepimiz insaniz, hepimizin duygulari var, zaman zaman dustinceler dev-
re disi kaliyor, duygular 6ne cikabiliyor. Daha kirilgan oldugumuz do-
nemler olabiliyor, daha hassas oldugumuz donemler de... Beklentilerimiz
yukseldiginde, hastalandigimizda, ekonomik krizi yasadigimizda, aile so-
runlari ¢iktiginda daha kirilgan oluruz. Bu durumlarda yakinlarimizla ko-
nusmaliyiz. Kinlldigimizi hissettigimizde, ‘anlat bana, bunu neden yaptin,
bir anlami, amaci var mi” diye sorabilmek, tizerine diistinebilmek, arka-
sindan bunun analizini yapabilmek cok 6nemli. Biraz daha hosgorilt
olabilmek, biraz daha bekleyebilmek, ani tepkiyi biraz daha erteleyebil-
mek gerekiyor. Kirgin, ofkeli birisiyle de, asla dikte etmeden konusma-
mak, ‘derdin nedir’ diyebilmek lazim. K&t bir durum icinde de stikunet-
le kalabilmeliyiz. Ama bunun igin kendimizi gelistirmek, i¢ dinyamizda
belli bir noktaya gelebilmek lazim.

Batililarin bir davranig kalibi var. Mesela, ‘hava artik ¢ok sogudu’ diyor
ve devam ediyorlar ‘ama tertemiz’ ya da ‘ama piril piril’ diye...

Pozitif diistinme, pozitif yonlenme bize cok katki saglar. Ctinkii neyi d-
stintiyorsaniz, neyi hedefliyorsaniz, ona dogru gidiyorsunuz.

Bir de sorunlarimiz1 iyi aktaramiyoruz galiba. Oyle olunca da onlarla
miicadele etmek giiclesiyor...

Daha cok kendimizi bedenimizle ifade ediyoruz. Uziintii ya da stres ol-
sun bir duygu var, ama o duygu, duygu olarak ifade edilmiyor. Bedende
bir yerdeki agriyla siziyla ifade ediliyor. Batili depresyonu ‘canim aciyor,
icim paralaniyor, sucluluk hissediyorum, cok kotii seyler yaptigimi hisse-
diyorum, gelecege dair ¢ok biyiik kaygilarim var, istahim bozuldu, hayat-
tan zevk alamiyorum diye” anlatir.

Bizim toplumumuzda ise hasta ‘Basim agriyor, dinmeyen sizilarim var,
karnimda bir sizi var’ diye gelir. Bu gelisim stireciyle alakali bir sey. Yani
insanin dile dokebilmesi, yani hissettigiyle ilgili. Ctinkd his, dil 6ncesi bir
stirectir, bebeklikten itibaren gelisir. Dil, bir iki yagindan sonra gelisen bir
strectir. Hissettiginizi dile dokebilmek bir asamadir. Bu egitimle asilabile-
cek bir sey. insan boyle ifade ede ede, gore gore, kendini ifade edebilir
hale gelebilir. Ama bunun icin kendi kendini egitiyor olmasi gerekli. [
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Ajanda By

SOLAR FUTURE 2010
11-12 Subat 2010, istanbul

Giines enerjisinin temel enerji kaynagi haline geldigi bir gelecege dogru yol haritasi
olusturmak amaciyla ihtiyac ve taleplerin tartisilacagi konferans, Yesilkoy’de, WOW
Convention Center’da toplanacak. International Center for Applied Thermodynamics (ICAT),
Yeditepe Universitesi ve Teknik Yayincilik isbirligiyle diizenlenecek konferansin konusmacilari,
MORSE ASSOCIATES Genel Mudiirii Dr. Frederick Morse, Mugla Universitesi Rektori Prof. Dr.
Sener Oktik, Giiney Florida Universitesi Temiz Enerji Arastirma Merkezi Genel Miidiirii Prof.
Dr. Yogi Goswami, girisimci, yazar ve yesil binalar uzmani David Johnston, SUNTECH Europe
Genel Mudiiri Jerry Stokes olacak. International Center for Applied Thermodynamics (ICAT),
Yeditepe Universitesi ve Teknik Yayincilik isbirligiyle diizenlenecek sempozyumla ilgili
bilgilere, www .solarfutureconference.com adresinden ulasabilirsiniz.

Disa Kapali Konut Yerlesmeleri; Yeni Yasamlar Mekanlar Sinirlar
4-5 Mart 2010, istanbul

istanbul Teknik Universitesi, Konut Arastirma ve Egitim Merkezi etkinlikleri kapsaminda
diizenlenen konferansta disa kapali, giivenlikli yeni konut yerlesmeleri ve sorunlari ele
alinacak. Turkiye'de disa kapali konut yerlesmelerinin gelisim stireci, kentlerdeki konumlari,
konut tipoloji ve mekansal 6zellikleri, kentle, kent yonetimiyle ve yakin cevrelerindeki konut
yerlesmeleriyle iliskilerinin tartisilacag konferans, ITU Mimarlik Fakiiltesi Taskisla binasinda
yapilacak.

KONFERANS

Hande SUHER
30 Ocak 2010, istanbul

Mimarlar Odasi’nin Cumartesi Bulusmalari’'nda, 50 yili asan akademik hayatindan,
yonetimindeki Nazim Plan birosunun 1960-1980 yillarindaki planlama calismalarindan ve
anilarindan s6z edecek olan Hande Suher, kentsel planlama igin ‘olmazsa olmaz’ olarak
kusaktan kusaga ogrencilerine 6grettigi ve kendi calismalarinda da hep en 6nde tuttugu
‘kamu yarari’ kavramini hatirlatmaya devam edecek. Soylesi, Mimarlar Odas istanbul
Buyiikkent Subesi’'nde dinlenebilecek.

SOYLESI

OCAK 2010
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